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1 INTRODUCAO

A Fatec Jales formaliza, por meio deste manual, a elaboragédo do Projeto
Interdisciplinar Il do Curso de Tecnologia de Gestdo Empresarial, um dos requisitos
para a obtencéo do titulo de Tecndlogo em Gestdo Empresarial.

O Projeto proporciona aos estudantes a aplicacdo dos conhecimentos
adquiridos durante as aulas, associando teoria e pratica, sempre a partir da pesquisa
e da vivéncia profissional.

Este projeto devera ser desenvolvido durante o segundo semestre do curso

e constitui-se numa disciplina da matriz curricular.



2 FINALIDADE DO P.l. (PROJETO INTERDISCIPLINAR)

Os Projetos Interdisciplinares tém a finalidade de apresentar aos estudantes
dos distintos Cursos Superiores de Tecnologia oportunidades de experiéncias e
analises teodricas, bem como, situacfes tecnicamente reais e cotidianas de
empresas, industrias, pesquisas cientificas, inovacdes tecnoldgicas e outras,
identificando suas caracteristicas empresariais e particularidades que exigem o
estudo de distintas areas do conhecimento humano a serem trabalhadas
concomitantemente, ou seja, de forma interdisciplinar, para que seja
adequadamente resolvida.

Deve igualmente incentivar praticas independentes e autbnomas de
aprendizagem, desenvolvimento de habilidades, atitude, coleta de dados,
investigacdo e reflexdo, visando uma progressiva capacitagcdo para a autonomia
profissional e intelectual do futuro tecndlogo, preparando-o para lidar com as
imprevisibilidades inerentes ao ambiente de trabalho, adquirindo um conhecimento a
partir da experiéncia, que amplificam os saberes tedricos em construgao.

Por se tratar de um trabalho em equipe, e também de investigacdo, os
Projetos Interdisciplinares estimulam as relacdes interpessoais entre 0s participantes
— estudantes e suas equipes, professores, gestores, trabalhadores das empresas,
instituicbes de ensino e pesquisa, profissionais ligados a inovacdo tecnoldgica,
comunidade externa a Instituicdo, entre outros.

Para tanto, os membros da equipe deverdo desenvolver habilidades de
comunicacdo e cooperacdo entre si, possuir e aperfeicoar a percepcdo e a ética
relacional necessaria para lidar com a diversidade: pessoas com diferentes idades,
etnias, conhecimentos, personalidades, visbes de mundo, opinides, crencas
religiosas etc.

Espera-se que o0s estudantes desenvolvam o empreendedorismo e a
proatividade, incentivando a pratica da iniciativa e interesse ao contato com novas
leituras e assumir os riscos da criacdo, tracando metas no inicio do semestre, e
realizar as andlises, discussdes e conclusdes necessarias para o fechamento do
trabalho dentro dos prazos previamente estipulados para o seu término, verificando

as conquistas feitas.



3 PRESENCA DE ESTUDANTES E PROFESSORES NOS P.I.

Por se tratar de uma Atividade Autdbnoma de Projeto (AAP), a presenca dos
estudantes é facultativa, mas a do docente é obrigatéria, em que a sua falta
acarretara a reposicao da aula perdida.

Os estudantes matriculados nesta Atividade devem ser avisados com
antecedéncia das datas e horérios da reposicdo. As aulas e horarios das Atividades
Autdnomas de Projetos (AAPs) tem periodicidade semanal, fixados dentro da grade
horaria do curso.

Durante as semanas letivas dos Projetos Interdisciplinares, o Professor
Responsavel pela Atividade acompanha, orienta, sugere, encaminha, corrige, tenta
solucionar as dificuldades e entraves dos trabalhos desenvolvidos pelas equipes dos

Projetos Interdisciplinares.



4 CONDICOES DE APROVACAO NOS P.I.

Uma vez aplicados os Instrumentos de Avaliacdo previstos, o estudante
deve obter média final igual ou superior a 6,0 (seis). Ndo existe reprovacdo por
faltas. Tendo em vista que o desenvolvimento do trabalho ocorre ao longo do
semestre letivo e devido a sua complexidade ndo ha como elabora-lo em prazos
curtos, por este motivo o0 mesmo deve ser feito ao longo do semestre. Caso o
trabalho esteja com muitas falhas / incompleto, o aluno ficar4 reprovado e tera o
periodo de férias ou recesso escolar para que possa providenciar os ajustes finais
necessarios, tendo assim a oportunidade de entrega-lo e/ou reapresenta-lo no

periodo dos Exames Gerais.



5 OBJETIVO E EMENTA DO P.I.

Objetivo: Integrar conjuntos de conhecimentos de determinados
componentes curriculares no desenvolvimento de projetos préaticos e/ou aplicados.
Os componentes curriculares Integradores sao: Gestdo Ambiental e Comportamento
Organizacional, Organizacdo Sistemas e Métodos, Planejamento de Marketing,
Gestdo de Projetos e Desenvolvimento de Negocios. Cada componente curricular
exigira 80 horas de trabalho autbnomo do estudante, exceto informética aplicada a
gestao, com 40 horas.

Ementa: Os estudantes deverdo cumprir 480 (quatrocentos e oitenta) horas
ao longo de todo o curso em atividades de trabalho autbnomo. Os trabalhos serdo
propostos e direcionados pelos professores dos componentes curriculares
integradores, conforme planejamento didatico semestral.

Para cada semestre o curso existe um foco especifico, dada a gama de

funcdes a serem desenvolvidas para a complementacéo do futuro profissional.



6 DISCIPLINAS CONTEMPLADAS

Conforme o Projeto Pedagdgico do Curso Tecnhologia em Gestao
Empresarial, neste semestre fardo parte do Projeto Interdisciplinar as disciplinas do

segundo semestre, sendo:

a) Comportamento organizacional,

Objetivo: Compreender o comportamento humano nas organizacoes.
Desenvolver projeto de diagnostico de situagcdo comportamental de uma
organizagao real.

Ementa: O individuo e a organizacdo, comportamento humano, mudancas
comportamentais, aprendizagem e comportamentos organizacionais, processos
motivacionais, grupos e equipes, lideranca, negociacdo, administracdo de conflitos e
mudanca organizacional. Diagnéstico de situacdo comportamental e propostas de
melhoria nos processos de Gestéo de pessoas.

b) Estatistica aplicada a gestéo;

Objetivo: Utilizar os métodos estatisticos para tomada de decisdes.

Ementa: Fundamentos da estatistica. Coleta e apresentacdo de dados.
Medidas de posicdo e dispersao, populacdo e amostra. Séries. Distribuicdo de

frequéncia. Aplicacéo de estatistica em gestao.

c) Gestdo ambiental;

Objetivo: Compreender o conceito de sustentabilidade e sua aplicacdo nas
organizagoes.

Ementa: Conceito e evolucdo da questdo ambiental, desempenho
ambiental, normas ambientais, sistema de gerenciamento ambiental, programas

especificos, certificacdo e legislacéo.

d) Economia;

Objetivo: Desenvolver uma visao global da Economia por meio de
conhecimentos basicos que permitam uma compreensao das atividades econdmicas
nacionais e internacionais.

Ementa: Introdugdo a economia e ao pensamento econdmico. Conceitos

bésicos. No¢cbes de Microeconomia. Funcionamento do mercado. Estruturas de



mercado. Macroeconomia basica. Atividade econdmica, teoria da determinacdo de
renda e do produto nacional. Introducdo a teoria monetaria e inflacdo. Balangos de
pagamentos e taxas de cambio. Sistema Monetario, Bancos Comerciais e Banco
Central, Integragéao do Sistema Econdmico.

e) Inglésll;

Objetivo: O Estudante devera ser capaz de se comunicar utilizando frases
simples em contextos pessoais e profissionais, pedir e dar permissao, falar sobre o
trabalho, fazer comparacdes, falar sobre experiéncias passadas, atender uma
ligacdo telefébnica e anotar recados; utilizar nUmeros em contextos diversos; redigir
correspondéncias rotineiras simples; extrair informacdes de textos técnicos
especificos da area; entender diferencas basicas de pronuncia.

Ementa: Consolidacdo da compreenséo e producéo oral e escrita por meio
por meio de fungbBes sociais e estruturas simples da lingua desenvolvidas na
disciplina Inglés |. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-

profissionais da area e abordando aspectos sécio-culturais da lingua inglesa.

f) Métodos para a producédo do conhecimento;

Objetivo: Desenvolver um conjunto de conhecimentos abrangendo os
elementos de Metodologia da Pesquisa de maneira a permitir a elaboracdo de
projeto de pesquisa, bem como trabalhos cientificos e tecnolégicos

Ementa: O Papel da ciéncia e da tecnologia. Tipos de conhecimento.
Método e técnica. O processo de leitura e de andlise textual. Citag6es e bibliografias.
Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e composicdo estrutural. O projeto de
pesquisa experimental e nao-experimental. Pesquisa qualitativa e quantitativa.

Apresentacao grafica. Normas da ABNT.

g) Sociologia das organizacoes.

Objetivo: Compreender os aspectos de uma sociedade que influenciam no
desenvolvimento das organizagoes.

Ementa: Fundamentos de sociologia. Individuo e sociedade, instituicoes
sociais, significado de trabalho, cultura e sociedade. Cultura organizacional. Poder
nas organizagbes. Cultura brasileira e sua influéncia nas organizagdes. Etica nas

organizagoes.
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7 MATERIAL DE APOIO

Conteudo académico visto nas aulas, normas ABNT de monografias e
referéncias bibliogréficas das disciplinas, fornecidas pelos docentes e disponiveis no
site da instituicao.

(https://www.fatecjales.edu.br/images/media/biblioteca/downloads/manual-tg-2021-

set.pdf).



https://www.fatecjales.edu.br/images/media/biblioteca/downloads/manual-tg-2021-set.pdf
https://www.fatecjales.edu.br/images/media/biblioteca/downloads/manual-tg-2021-set.pdf
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8 METODO E ASPECTOS ETICOS DE PESQUISA COM SERES HUMANOS

O projeto interdisciplinar 1l possui como método uma pesquisa de campo,
que realiza levantamento de dados em organizacdes a partir de trés questionarios
estruturados (detalhados no item 10 e disponiveis nos anexos). O relato da pesquisa
constitui um texto em formato de relatorio a ser apresentado para uma banca em
data previamente atribuida.

De modo a integrar as disciplinas estudadas, as questdes ambiental,
comportamental e sociolégica da organizacdo, além da metodologia de pesquisa,
que estardo sendo exploradas pelos estudantes no decorrer do semestre, o
projeto/pesquisa visa também desenvolver no aluno a capacidade da escrita que
articule conceitos de diversas areas, 0 seu desenvolvimento humano: a observacéo
do ambiente, a escuta individual, o cuidado com as relacdes interpessoais, a
atencdo para a dinamica grupal da organizacdo, dentre outros. Para que as
tematicas abordadas em sala de aula sejam colocadas em pratica exige-se, todavia,
que alguns cuidados éticos sejam tomados.

A escolha da organizacdo € um aspecto ético importante a ser considerado.
E preciso saber de que modo o(s) estudante(s) esta(do) implicado(s) com a
instituicdo pesquisada, qual sua relacdo com a instituicdo escolhida. Isso porque
uma organizacdo é feita de ambiente/estrutura, grupos, individuos, relacdes. Ao
possuir uma relacdo com a empresa, 0 estudante influencia e sera influenciado
direta ou indiretamente sobre as respostas dos questionarios.

Portanto, sera dada a preferéncia por organizacdes com as quais 0s
estudantes/pesquisadores ndo possuam vinculos pessoais, de modo a garantir
maior liberdade de associacfes nas respostas dos entrevistados, possibilitando uma
relacdo mais profissional e eticamente orientada entre estudante e membros da
organizacao.

Outra questédo € a da bioética, ou seja, do cuidado ético na pesquisa com
seres humanos, portanto € necessaria a aplicacéo do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) — Anexo A. Tema trabalhado a partir da disciplina de “Métodos
para a produgdo do conhecimento”, o TCLE é um documento que garante, para o
estudante, o profissionalismo e a legitimidade de seu trabalho de levantamento de
dados perante as organizacfes e também a possibilidade de publicacdo de seus

trabalhos em revistas de relevancia cientifica e com qualificagdo da Coordenacédo de
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Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que exigem submissao do
termo e outros documentos a um comité de ética em pesquisa com seres humanos.
O TCLE também oferece a organizacdo um documento que salvaguarda seus
interesses com a pesquisa, tornando explicitos 0s objetivos e os cuidados éticos do
projeto, na tentativa de também reduzir possiveis possibilidades (fantasias) de
ameaca, perseguicdo, denuncia ou avaliacdo que as situacfes de pesquisa suscitam

nas pessoas das instituigoes.
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9 CONDUCAO DOS TRABALHOS — SEGUNDO SEMESTRE

Objetivo: Correlacionar o modelo de negdcio com o ambiente externo.
Objeto de estudo: diversas organizacdes reais.

Detalhes: Usar template:

* Analisar cenario externo (Gestdo Ambiental + Economia);

* Identificar modelo de negdcio e o sistema de gestdo (Comportamento
Organizacional + Sociologia);

* Modelar pesquisa de campo (Métodos para a Producdo do Conhecimento
+ Estatistica).

Verbo: Associar (fazer referéncias) ou correlacionar.
A pesquisa pode ser tematica como, por exemplo:

a) Comportamento Organizacional. Um estudo de caso na empresa X.

9.1 PAPEL DAS DISCIPLINAS DO SEMESTRE

No segundo semestre, 0 objetivo é oferecer um contexto que permita o
estudante compreender a relacdo entre a organizacdo e o ambiente externo. A
disciplina de Economia, sob a luz da microeconomia, oferece um referencial para o
entendimento das estruturas de mercado, concorréncia e a importancia da
diferenciacdo de produtos e servicos. A partir dessa definicdo torna-se possivel
compreender melhor a nogcéao de estratégias baseadas em custo, diferenciacdo ou
enfoque (nicho, segmentacgéo etc.) que as empresas adotam.

Aqui o estudante deve associar a escolha de estratégias empresariais a
partir de uma analise de mercado. Sob a luz da macroeconomia, o0 estudante deve
ser conduzido a compreender como o ambiente institucional estimula ou restringe o
desenvolvimento de um negécio (politicas econdmicas, industriais etc.).

A disciplina de Gestdo Ambiental deve ser utilizada como um vetor (sabendo
que existem outros) das mudancas de um sistema econdmico. Novos produtos e
servicos, novos modelos de negocios, novas tecnologias passam a ser

desenvolvidos a partir das necessidades ambientais. Como que 0 uso de energias
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renovaveis, obtencdo de insumos de fontes sustentaveis, uso do conceito de
producdo mais limpa tem transformado a dinamica setorial? Como as barreiras
setoriais tém se configurado? Qual o papel das politicas publicas nessa dindmica?

As duas disciplinas de economia e gestdo ambiental, nesse caso, se fundem
de uma forma bastante interessante. Importante que o projeto integrador use um
contexto de transformacéo, pois facilita a conexdo com as disciplinas
Comportamento Organizacional e Sociologia nas Organizagbes. Essas duas
disciplinas devem analisar como o0 sistema de pessoas e o0 sistema de recompensas
estdo organizados para entender o ambiente externo e gerar novos produtos,
SEervigos e processos.

Recomenda-se que o trabalho seja desenvolvido nas empresas para utilizar
a modelagem de uma pesquisa (Métodos para a Producdo do Conhecimento) e o

tratamento de dados (Estatistica Aplicada a Gestao).
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10 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho deve ser desenvolvido em trés etapas no semestre, gerando trés
relatérios com conteuldos distintos e datas especificas de entrega.

10.1 RELATORIO 1 — PERFIL GERAL DA ORGANIZACAO

Nessa etapa os estudantes/equipe planejam a pesquisa de campo, a coleta
de dados e o cuidado com o0s aspectos éticos.

Esse primeiro relatorio consiste em 3 tarefas: 1. Relatar as primeiras
aproximacbes com a organizagdo por meio de observacgfes e impressdes dos
académicos, de modo a trabalhar as questbes ambientais, sociais e
comportamentais suscitadas no encontro estudante-organizacdo; 2. Aplicacdo e
anexacdo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado pelo
entrevistado (Anexo A); 3. Aplicacédo direta do questionéario de Identificacdo do Perfil
Geral da Organizacdo (Anexo B) junto a direcdo e/ou liderancas da organizacao,
informando sobre o perfil geral dela — relato das respostas e de outras informacdes
gue o estudante considerar relevantes.

A partir das informacfes colhidas tanto pela aplicacdo de questionario,
guanto pela observacao e conversas informais que os estudantes possam ter com
as liderancas das organizacdes contempladas, os académicos fardo um relato das
respostas da organizacéo (conteudo devidamente digitado em Word, respeitando as
normas da ABNT). O relato pode incluir, para além das informacdes colhidas pela
aplicacédo de questionario, a observacdo e as conversas informais com integrantes
das organizacdes contempladas.

Independente de qual ou quais estudantes foram efetivamente fazer a
entrevista com as liderancas da organizagdo, € de fundamental importancia que
todos os integrantes do grupo estejam cientes integralmente das respostas e
participem das etapas de confeccdo e entrega do primeiro relatorio. Todo trabalho
deve ser desenvolvido em grupo, e desta maneira, por todos.

Além das respostas do questionario, inclui-se na entrega do primeiro

relatorio a capa e folha de rosto.
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10.2 RELATORIO 2 — ESTILO DA LIDERANGA ORGANIZACIONAL

Essa etapa contempla duas pesquisas especificas dentro da organizagao.
Um Questionério para Lideres (Anexo C) dirigido aos lideres ou lider da empresa, e
outro, Questionario para os Liderados (Anexo D), direcionado aos liderados. As duas
pesquisas estardo comprometidas com a identificacdo do perfil de lideranca da
organizagdo, portanto serdo similares e complementares. Apenas o foco de viséo é
que muda em relagéo ao lider e o liderado.

Da mesma forma, os integrantes do grupo fardo a coleta de dados e
informacBes da organizacdo, a serem tabulados em Excel com o objetivo de
transformacao dos fatos de pesquisa em tabelas e gréficos especificos de cada
questdo abordada em relacdo aos liderados, viabilizando assim a andlise e
transferéncia dos resultados digitados eletronicamente no Word dentro das normas
ABNT e fardo a entrega do segundo relatério. Para as respostas e dados obtidos a
partir do questionério do lider (Anexo C) — quando a abordagem tratar de apenas um
individuo; ressalta — se que a apresentacdo de tais informacfes serd no formato
descritivo.

Além das respostas das duas pesquisas internas, inclui-se na entrega do

segundo relatério o sumario e a introducéo.

10.3 RELATORIO 3 — ASSOCIAGCAO DA ORGANIZAGCAO ESTUDADA X TEORIA ESTUDADA

O terceiro relatério contempla a associacdo e comparacdo da organizagao
estudada com varios elementos de estudo. Entre eles:

Associar o estilo de lideranga com o clima organizacional,

Associar o estilo de lideranga com a motivagéo da equipe;

Associar a organizagao estudada com a microeconomia;

Comparar a organizagao estudada com a concorréncia;

Identificar os diferenciais dos produtos e servigos da organizacao;

Associar a organizacao com acoes de gestéo e sustentabilidade Ambiental,

Associar o estilo de lideranga com o comportamento organizacional.

Nessa etapa o0 grupo de estudantes deve reunir todas as informacdes

coletadas, e pesquisar bibliograficamente autores e teorias que embasem
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cientificamente o trabalho, equilibrando principios tedricos com a realidade pratica
relatada na organizacao.

Os estudantes devem construir um texto mesclando citagfes teodricas (fonte
de pesquisa) com os resultados coletados da pesquisa na organizacdo. Devem
associar e correlacionar conceitos teéricos e praticos, de acordo com a realidade

encontrada na organizacdo estudada. Espera-se que o trabalho final entreque

apresente solucdes para a empresa estudada, com base nos dados coletados e

teoria estudada, tendo um campo com as consideracdes finais bem como

recomendacdes de melhoria. Além disso, ao terceiro relatério deve-se incluir as

referéncias bibliograficas.
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11 AVALIACAO

A avaliacdo do Projeto Interdisciplinar se dara por meio da atribuicdo de
notas, de zero a dez, sendo considerados suficientes os trabalhos com nota igual ou
superior a 6,0 (seis). A nota atribuida devera considerar a entrega dos relatorios
efetivamente feita dentro dos prazos estabelecidos e sua correta formatacédo e
conteudo.

Para maior aproveitamento da atividade desenvolvida pelo grupo de
pesquisa, enfatiza-se a condicdo de avaliacdo individual e participagdo no
desenvolvimento do grupo, ou seja; o relacionamento interpessoal dos integrantes e
o interesse individual no processo metodoldgico proposto no desenvolvimento em
todas as fases do presente trabalho (desta maneira pode-se ter diferentes notas em
um mesmo grupo).

Portanto, a nota “de zero a dez”, deve ser construida durante o semestre
(soma), a cada relatério entregue adequadamente, bem como; a participacdo ativa
do estudante, atendendo principalmente as instrugcbes do presente manual e do
professor orientador responsavel pelo Projeto Interdisciplinar Il — Comportamento
Organizacional; sendo realizada a correcdo do mesmo num processo de melhoria
continua, tendo como fechamento do conceito final com a apresentacéo do trabalho
em banca examinadora. Desta maneira, a nota final é constituida da entrega dos

relatérios, mais a apresentacdo na Banca Examinadora.

11.1 BANCA EXAMINADORA

A Banca Examinadora sera composta por dois docentes da FATEC Jales,
preferencialmente pelo professor responsavel pelo Projeto Interdisciplinar e
professor da disciplina Comportamento Organizacional.

Para apresentacdo do trabalho em Banca Examinadora os estudantes
deverdo utilizar “slides” com data show. Os slides da apresentacdo dos Projetos
Interdisciplinares devem conter tudo aquilo que foi de mais importante e relevante
identificado em equipe, seus principais resultados, aquilo que realmente merece ser
lido e discutido pela plateia.

Devem ser omitidos detalhes irrelevantes, informacbes apenas

complementares, informac¢des secundarias e ndo aderentes ao trabalho. Os slides



19

estimulam o esforco de sintese, organizacao, interpretacdo de dados e informacdes
a partir de referenciais tedricos e pontos de vista adotados na abordagem do
trabalho interdisciplinar, aplicando-os no processo de investigacdo e reflexdo do
objeto-tema do trabalho interdisciplinar no semestre.

11.2 APRESENTACAO DO TRABALHO INTERDISCIPLINAR

Cada grupo de estudantes tera 15 (quinze) minutos para apresentar seu
trabalho a uma banca composta por 2 (dois) avaliadores, além da plateia composta
pelos demais estudantes da turma e interessados em geral. Todos os estudantes
devem participar ativamente na apresentacdo do trabalho, ou seja, espera-se que
todos falem, apresente dados, comentem os resultados obtidos, passem aos
avaliadores e ao publico em geral que o trabalho foi feito em equipe e que todos
estdo cientes dos resultados obtidos, bem como participaram da realizacdo das
discussodes e conclusdes do trabalho.

Recomenda-se que a equipe prepare e ensaie antecipadamente em casa ou
em algum ambiente apropriado, para otimizar o tempo de apresentacdo, aparar
arestas que possam ter ficado nas primeiras apresentacdes-treino, alinhar discursos,
dividir as tarefas da apresentacdo etc. Havera uma tolerancia de 5 (cinco) minutos
em relacdo ao tempo de explanacao, ou seja, a equipe tera entre 10 (dez) e 20
(vinte) minutos para expor seu trabalho.

Se o tempo néo for atingido ou ultrapassado, a nota da equipe sera reduzida
em 20% (vinte por cento) da nota atribuida a apresentacdo do Trabalho
Interdisciplinar. Cabe as equipes gerirem o tempo de explanacéo, fazendo uso de
cronémetros, controle por relogio, entre outros que podem avisar e auxiliar a equipe
durante a apresentacéo do trabalho.

N&o sera possivel fazer perguntas ou ter interrup¢cbes durante a
apresentacao do trabalho interdisciplinar, para ndo atrapalhar o planejamento prévio
da equipe.

Apés o término da apresentacdo do Trabalho Interdisciplinar serdo
disponibilizados aproximadamente 10 minutos para as perguntas dos avaliadores da
banca e plateia em geral. As perguntas serdo dirigidas a equipe ou de forma

especifica ao integrante do grupo, caso a banca entenda como pertinente; e deveréo
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ser respondidas pelos estudantes de forma individual. Espera-se que cada membro

da equipe responda ao menos uma pergunta feita pelos avaliadores.

11.3 RELATORIO FINAL

O trabalho final deve ter a formatacdo de acordo com o Regulamento dos
Trabalhos Académicos, disponivel no site da Fatec, seguindo os moldes apontados
na ABNT. Esse estudo deve apresentar as andlises e os resultados obtidos, tendo
em vista as atividades sugeridas, de modo a explicitar um panorama da
organizacdo, em uma visao interdisciplinar. Esse relatério deve ser postado para o
orientador da AAP na data especificada no cronograma de datas.

O trabalho final podera ser objeto de devolutiva (feedback) para a empresa
se assim a equipe de académicos e a organizacao desejar, cabendo aos estudantes
e docente responsavel pelo projeto avaliar a viabilidade e decidir de que modo isso

sera feito.



21

12 AUTORIA DO TRABALHO

O relatério gerado pelo desenvolvimento do Projeto Interdisciplinar é
constituido em duas fases: a busca de conhecimentos com base na teoria
apresentada pelo professor das disciplinas e 0 momento reflexivo em grupo, em que
0s estudantes aplicam o conhecimento aprendido.

Por tratar-se de algo que devera ser essencialmente vivenciado pelo
estudante, é importante evitar o plagio. De acordo com a Lei n° 9.610/98, plagiar é
apresentar como sua, uma obra artistica ou cientifica de outrem, sendo considerado
crime passivel de multa e prisédo (Lei de Direitos Autorais — Lei n°® 9.610/98). Uma

vez evidenciada tal pratica, o trabalho terd nota ZERO.
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SEMANA | Periodo ATIVIDADE OBS

01 07 a Apresentacdo do Projeto Integrador Il e formacéo

13/08/23 | dos grupos (4 a 6 alunos)
14 a Entrega do Manual e esc_olha das orggniza(;c”)es

02 20/08/23 estudadas. Ficha de definicdo e formalizacdo do
grupo de trabalho. Preparagéo do TCLE.

03 21 a Coleta de dados e digitacdo das respostas — 1°

27/08/23 | Relatério
Plantdo de duvidas, desenvolvimento de
28/08 introducao, objetivo geral, metodologia,
a ~ L .
04 03/09/23 funda_rrle_nta(_;ao teorlcla_ (lideranca -
Autoritaria/Liberal/Democratica), adequacdes e
correcdes do 1° relatdrio
05 10(/)39723 Ajustes finais para entrega do primeiro relatério
06 17}39?23 Entrega do 1° Relatorio E}”;Z'rl]gu
07 18 a Plantdo de duvidas, adequacdes e corregdes do 1°
24/09/23 | relatorio

08 25/09 a | Coleta de dados (lideres e liderados) e digitacédo
01/10/23 | das respostas

09 02 a Plantdo de duavidas, tabulacdo, adequacbes e
08/10/23 | correcdes do 2° relatorio

10 09 a Plantdo de duvidas, tabulacdo, adequacdes e
15/10/23 correcdes do 2° relatério

11 22750?23 Entrega do 2° Relatério E:rn;gur:]gu

12 23 a Associacdes e comparacdes — teoria e pratica das
29/10/23 | respostas coletadas — esclarecimento de duvidas

13 30/10 a | Associacles e comparacdes — teoria e pratica das
05/11/23 | respostas coletadas — esclarecimento de duvidas

14 06 a Associacdes e comparacdes — teoria e pratica das
12/11/23 | respostas coletadas — esclarecimento de duvidas

15 19}5’1723 Entrega do 3° Relatoério I;nﬁésrsnsso

16 263?1723 Ajustes finais para entrega o terceiro relatorio

17 0237//1121/2% Apresentacdes dos Projetos desenvolvidos

18 10%2?23 CorrecOes para a entrega do relatorio final

19 17}112?23 CorrecOes para a entrega do relatorio final

20 18 a Fechamento do semestre

20/12/23

* Datas previstas, podem ser ajustadas para o melhor desenvolvimento das atividades.
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14 ELABORACAO DO RELATORIO FINAL

14.1 PRE-TEXTUAIS

1 CAPA

Padrao do manual “Manual de Trabalhos Académicos” da FATEC Jales.

2 FOLHA DE ROSTO

Manter a estrutura do manual FATEC, substituindo trabalho de concluséo de
curso por Projeto Interdisciplinar Il do Curso de Tecnologia de Gestdo Empresarial.
O titulo do trabalho deve conter: Comportamento Organizacional — Estudo de Caso

Desconsiderar o verso da folha de rosto.

3 FOLHA DE APROVACAO

Repetir as informagdes da folha de rosto e incluir nomes da Banca
Examinadora conforme segue abaixo:

Me. Vitor Paulo Boldrin (orientador)

Prof. Esp. Mércia Andréa de Melo Bio (orientadora)

4 RESUMO NA LINGUA VERNACULA (PORTUGUES)

Conforme exigéncia do Manual FATEC.

Observe que o resumo deve ser escrito de maneira formal cientifica e
impessoal. Deve conter objetivo do trabalho, a metodologia da pesquisa e 0s

principais resultados da pesquisa de maneira superficial.

5 RESUMO EM LINGUA ESTRANGEIRA (INGLES)
Conforme exigéncia do Manual FATEC

6 FOLHAS DE LISTAS (FIGURAS, MAPAS, TABELAS, QUADROS,
FLUXOGRAMAS, GRAFICOS E OUTROS)
Manter o padrao do Manual FATEC.
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7 SUMARIO
Manter o padrédo do Manual FATEC.

14.2 TEXTUAIS

1 INTRODUCAO
Conforme manual FATEC.

2 OBJETIVO GERAL

Extrair do manual Projeto Interdisciplinar Il entregue a todos os grupos no
inicio do semestre. (Finalidade e Objetivo do Projeto) e com base nele adequar para
0 seu foco de estudo.

3 METODOLOGIA

Todos os grupos adotaram o método Pesquisa Descritiva, pois utilizaram
questionarios padronizados para coleta de dados.

A pesquisa descritiva se preocupa em observar os fatos, registra-los,
analisa-los, classifica-los e interpreta-los sem a interferéncia do pesquisador. Desta
maneira, os fendbmenos sédo estudados, mas, ndo manipulados pelo pesquisador
(ANDRADE, 2002). Além desse insira outros dois autores embasando teoricamente

o método de pesquisa adotado.

4 FUNDAMENTAQAO TEORICA E ANALISE DOS RESULTADOS

Os grupos devem analisar os dados, graficos e informagdes embasados nas
teorias, mesclando citagdes, definicbes e conceitos junto com 0s comentarios e
comparacdes analiticas. O trabalho deve ter embasamento teorico alinhado com os

resultados da pesquisa.

5 CONSIDERACOES FINAIS
Conforme orientagbes do Manual FATEC.

6 INSERCAO DE TABELAS
Conforme exigéncia do Manual FATEC.
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7 INSERCAO DE FIGURAS, GRAFICOS, FLUXOGRAMAS E QUADROS

Conforme exigéncia do Manual FATEC.

Cada gréfico deve ter um titulo relacionado com a pergunta do questionario.
Observe que ndo se deve repetir a pergunta como titulo do gréfico. Ndo se deve ter

graficos com 100%, pois esse indice néo justifica exibicdo gréfica.

8 CITACOES
Conforme exigéncia do Manual FATEC.

14.3 POS-TEXTUAIS

1 REFERENCIAS
Conforme exigéncia do Manual FATEC. Todos os autores citados no

trabalho devem estar inseridos nas referéncias bibliograficas.

2 ANEXOS

Conforme exigéncia do Manual FATEC.
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15 CRITERIOS DE AVALIACAO DA BANCA EXAMINADORA

Pontualidade na entrega dos relatérios — 2,0 pontos
Qualidade do conteudo, pesquisa e resultados — 2,0 pontos
Cumprimento das normas ABNT (Manual FATEC Jales) — 1,0 pontos

Apresentacao nao verbal (slides, organizacéo, postura) — 1,0 pontos

a b~ 0N e

Apresentacdo Verbal (comunicacdo, argumentacdo e entendimento) -
2,0 pontos

6. Participagdo, colaboragdo e contribuicdo individual no fomento do
grupo/equipe no desenvolvimento das pesquisas e necessidades
relacionadas a AAP — Atividades Autbnomas de Projetos — 2,0 pontos

Total da pontuacgéo: 10,0 pontos
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SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Fatec

Jales
Prof. José Camargo

Centro

Paula Souza ' l

Faculdade de Tecnologia Professor José Camargo

ANEXO A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE

Prezado (a) Senhor (a)

Esta pesquisa é sobre Comportamento Organizacional e esta sendo desenvolvida pelos
alunos: (nomes dos alunos do grupo) do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Empresarial, da
Faculdade de Tecnologia Professor José Camargo (FATEC Jales), sob a orientacdo dos Professores
Me. Vitor Paulo Boldrin e Esp. Marcia Andréa de Melo Bio.

O estudo tem por objetivo identificar o comportamento organizacional da empresa por meio
da aplicagdo de questionarios, e possibilitar um melhor conhecimento do relacionamento da empresa
com seus colaboradores e lideres, trazendo com isso possiveis melhorias para a organizagao.

Solicitamos a sua permissdo para a aplicacdo de entrevista e questionarios aos
colaboradores e gerente, como também sua autorizacdo para apresentar os resultados deste estudo
em semindrio, eventos ou simpdsios na instituicdo. Por ocasido da publicagdo dos resultados, seu
nome sera mantido em sigilo absoluto. Informamos que essa pesquisa apresentara resultados de
dados comportamentais da empresa que serdo mantidos em sigilo exceto nas situagfes acima
citadas (seminario, eventos ou simpésios da Faculdade).

Esclarecemos que sua participagdo no estudo € voluntaria e, portanto, o(a) senhor(a) ndo é
obrigado(a) a fornecer as informacdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelo
Pesquisador(a). Caso decida nao participar do estudo, ndo sofrerd nenhum dano. Os pesquisadores
estardo a sua disposi¢cao para qualquer esclarecimento que considere necessario em qualquer etapa
da pesquisa.

Nome e Assinatura do(a) pesquisador(a)
responsavel

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de
como serd minha participacéo, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo, declaro o meu
consentimento em participar da pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na
investigacdo sejam utilizados para fins cientificos (divulgacdo em eventos e publica¢des). Estou ciente
que receberei uma via desse documento.

Jales, de de

EMPIESA: .o

NOME dO rESPONSAVEL ...eoeeiiiiiiie i

Nome e Assinatura do participante ou responsavel legal

Contato com o Pesquisador (a) responsavel:

Caso necessite de maiores informacdes sobre o presente estudo, favor ligar para o (a) pesquisador
(a)_Telefone: ou para a Faculdade de Tecnologia de Jales (Fatec Jales) Telefone:
17-3621-6911.

Endereco: R. Vicente Leporace, 2630 - Jardim Trianon, Jales - SP, CEP: 15703-116.



https://www.google.com.br/search?rlz=1C1GGRV_enBR753BR754&q=www+fatecjales+edu+br+endere%C3%A7o&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LRT9c3NEyPNy-uyrXQks1OttLPyU9OLMnMz4MzrBJTUopSi4sBYNPOci8AAAA&sa=X&ved=0ahUKEwje5JyP6uPVAhUJfZAKHXArA2UQ6BMIiAEwEQ
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Fatec

lales
Prof. José Camargo

] SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Centro
Paula Souza

Faculdade de Tecnologia Professor José Camargo

ANEXO B — IDENTIFICACAO DO PERFIL GERAL DA ORGANIZAGAO

Perfil Geral da Organizacéo

Inicio das Atividades - data

Historico da Organizacao (incluir fotos e legendas)

Nome Fantasia da Organizagao (mostrar logotipo)

Endereco e telefone (“se possivel” incluir fotos da empresa e estrutura de

prédio e fachada)

5. Tipo de Organizacdo (comércio varejista, atacadista, industria, autarquia,
entidade filantropica, organizacdo governamental, ndo governamental entre
outras.

6. Tem filiais? Quais? Onde?

7. Analisar a estrutura organizacional, transcrever o organograma e explicar 0os
niveis hierarquicos e funcoes.

8. Elencar os principais produtos e servicos que a organizacao trabalha ou atua.
(incluir fotos e legendas)

9. Transcrever a missao da organizacao.

10.Transcrever a visdo da organizacao.

11.Transcrever os valores da organizacao no mercado.

12.Analisar o0 mercado que a organizacdo atua, identificando os principais
concorrentes e o mercado em geral

13.Matéria prima é abundante, escassa ou razoavel? Explique

14.Identificar o publico-alvo da organizacao.

15.Divulga ou vende pela internet? Qual o site e como funciona esse ambiente
virtual empresarial.

16.ldentifique como esta o mercado para essa organizacdo: crescente, estavel
ou em declinio.

17.Politica econbmica e governamental esta favoravel, neutra ou desfavoravel?
Justifique.

18.A organizacdo promove acdes socioambientais? Quais?

19.Reutiliza recursos e insumos de produc¢ao ou servigcos? Como?

20.Tem procedimentos definidos para evitar o desperdicio?

21.A organizacéo tem acdes planejadas para o futuro? Quais?

hrwnPE
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Fatec (S g SAC PAULO

Prof. José Camargo

Faculdade de Tecnologia Professor José Camargo

ANEXO C — QUESTIONARIO PARA LIDERES

Prezado(a),

Esta pesquisa esta sendo realizada pelos académicos da Faculdade de Tecnologia
“Professor José Camargo” — Fatec Jales, do curso de Gestdo Empresarial, sob
orientacdo dos professores Me. Vitor Paulo Boldrin e Esp. Marcia Andrea de Melo
Bio, com o objetivo de identificar os aspectos do comportamento organizacional da
empresa pesquisada.

Este questionario é de natureza confidencial, sendo dispensavel sua identificacao.

Obrigado pela colaboragao

Questionario para Lideres — Proprietarios, Gerentes e Diretores

1. Seus colaboradores sentem orgulho de trabalhar nesta organizacéo?
a)()sim b)()ndo c) () prefiro ndo opinar

Por qué?

2. Vocé se preocupa em direcionar os colaboradores em cargos que tenham aptidédo
e gostem de trabalhar?
a)()sim b)()ndo c) () prefiro ndo opinar

Por qué?

3. Como vocé se auto avalia enquanto lider da organizacao?

a) () Democratico  b) () Liberal c) () Autoritario

4. Quanto vocé confia na sua equipe de trabalho?
a) () Nao confio b) () Confio pouco c) () Confio

d) () Confio muito e) () Confio plenamente
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5 — Que tipo de equipe predomina na sua empresa?

a) () solucéo de problemas b) () autogeridas c¢) () multifuncionais

6. Sente que as pessoas gostam de trabalhar com vocé?
a)()sim b)()ndo c) () prefiro ndo opinar

Por qué?

7. Com que frequéncia vocé considera e acata novas ideias e sugestbes dos
colaboradores?

a) () Sempre b) () As vezes c) () Nunca

8. Em relacdo a vocé passar seguranca para equipe de trabalho.
a) () Nao passa seguranca b) () Passa pouca seguranca
c) () Passa seguranca d) () Passa muita seguranca

e) () Passa plena seguranca

9. Considera justos os salarios dos colaboradores frente as atividades que
desenvolvem?
a)()sim b)()ndo c) () prefiro ndo opinar

Por qué?

10. Qual o principal fator motivador para seus colaboradores?
a) () recompensas financeiras b) () clima organizacional

c) () oportunidade de carreira d) () Outro. Qual?

11. Existe algo que nao foi abordado nesta pesquisa, mas que vocé gostaria de

citar? Manifeste-se aqui:
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Fatec (S g SAO PAULO

Prof. José Camargo

Faculdade de Tecnologia Professor José Camargo

ANEXO D — QUESTIONARIO PARA LIDERADOS

Prezado(a),

Esta pesquisa esta sendo realizada pelos académicos da Faculdade de Tecnologia
“Professor José Camargo” — Fatec Jales, do curso de Gestdo Empresarial, sob
orientacdo dos professores Me. Vitor Paulo Boldrin e Esp. Méarcia Andrea de Melo
Bio, com o objetivo de identificar os aspectos do comportamento organizacional da
empresa pesquisada.

Este questionario € de natureza confidencial, sendo dispensavel sua identificacao.
Obrigado pela colaboragao

Questionario para Liderados — Colaboradores

1. Sente orgulho de trabalhar nesta organizagcao?
a)()sim b)()nédo c) () prefiro ndo opinar

Por qué?

2. Gosta das atividades que realiza?
a) () Nao gosto do que faco  b) () Gosto pouco do que faco
c) () Gosto do que faco d) () Gosto muito do que fago

e) () Gosto plenamente do que faco

3. Costuma indicar esta organiza¢do como alternativa de emprego para seus amigos
e outros?
a)()sim b)()nédo c) () prefiro ndo opinar

Por qué?

4. Vocé confia plenamente no seu superior imediato?
a) () Nao confio b) () Confio pouco c) () Confio

d) () Confio muito e) () Confio plenamente

5. Considera seu superior imediato um lider?
a)()sim b)()ndo c) () prefiro ndo opinar

Por qué?
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6. Com que frequéncia, seu superior imediato considera e acata as sugestbes e
novas ideias da equipe?

a) () Sempre b) () As vezes c) () Nunca

7. Como vocé avalia o lider da organiza¢ao?

a) () Democratico b) () Liberal c) () Autoritario

8. Considera que o seu trabalho € reconhecido e valorizado pelo seu lider na
organizacao?

a) ( ) Nao é reconhecido b) ( ) E pouco reconhecido

c) ( ) E reconhecido d) ( ) E muito reconhecido

e) ( ) Plenamente reconhecido

9 — Que tipo de equipe predomina na sua empresa?
a) ( ) solugéo de problemas b) ( ) autogeridas c) ( ) multifuncionais

10. Descreva qual o nivel de seguranca e estabilidade que sente nesse emprego?
a) () Total inseguranca b) () Inseguranca c) () Seguranca

d) () Muita seguranca e) () Total seguranca

11. Vocé pessoalmente sente-se motivado na organizagao?
a) ()sim b) () néo c) () prefiro ndo opinar

Por qué?

12. Considera justo seu salario frente as atividades que desenvolve na organizacdo?
a) () sim b) () ndo c) () prefiro ndo opinar

Por qué?

13. Na sua opinido, qual o principal fator motivador oferecido pela empresa?
a) () recompensas financeiras b) () clima organizacional

c) () oportunidade de carreira c) () Outro. Qual?

14. Existe algo que nao foi abordado nesta pesquisa, mas que vocé gostaria de

citar? Manifeste-se aqui:




