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Il Composicdo da Comisséo Préopria de Avaliacdo (CPA)

A Comissao Propria de Avaliacdo da FATEC JALES foi instituida em 20 de abril de
2016, pelo Oficio n® 064/2016 DIR e aprovada pelo Colegiado Maximo da unidade de
ensino em 20 de abril de 2016, conforme previsto pela Portaria CEETEPS-GDS no
1305, de 31 de maio de 2016, e pela Lei Federal no 10.861/2004. Os atuais membros
foram empossados conforme Portaria n°® 071/2018, de 09 de novembro de 2018. Com

mandato até 09/11/2021. Possuindo a seguinte composicao:

NOME REPRESENTATIVO
Prof.2 Dr.2 Adriana de Souza Colombo Docente
Prof. Esp. Marcelo Tadeu Boer Docente (Presidente)
Prof. Me. Carlos Alberto Gongalves da Silva Docente
Prof. Me. Rivelino Rodrigues Docente
Prof.2 Me. Alessandra Manoel Porto Docente
Cristiane Luci Soares Nagasso Discente
Geovana Pereira Paz Landim Técnico Administrativo
Sociedade Civil
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1 INTRODUCAO

A Faculdade de Tecnologia Prof. José Camargo — Fatec Jales possui a crenca
na avaliagdo como instrumento de gestao. Por meio da avaliagdo temos condi¢des de
reunir indicadores capazes de suscitar analises e discussdes possibilitando definir
planos de melhorias de forma continuada.

Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliagao
institucional tem por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuacgao,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensd@es institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando
evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino
que € um dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de
Séo Paulo vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatério, serdo apresentados o0s
dados e as informacdes referentes aos eixos, dimensbes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec e em

consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza.

Reconhecimento/ Prazo de

Autorizacao DATA

2= \[0)V/:Ye7:Yo) reconhecimento

Tecnologia em | Parecer CEE Portaria CEE/GP
neronod e | 5008 233 de 23de | 23/05/2017 3 2019
g g maio de 2017
Parecer .
Tecnologiaem | CEE/GP 321 P(;ggrl;e%%EéCe;P N3o faz
Sistemas para de 18 de ' 30/09/2020
setembro de ENADE
Internet novembro de 2020
2010
Tecnologia em Oiirlzgic(?e Portaria CEE-
Gestéo ’ GP-101, de 2 de | 02/03/2020 5 2018
Empresarial 15 de marco marc¢o de 2020
de 2014
Tecnologia em Portaria CEE/GP
An élife R Processo | 160, de 23-06- | 23/06/2020 5 ENADE
. 2731, de 13 2020 realizad
Desenvolvime
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nto de de abril de oem
Sistemas 2017 2021

Portaria CEE/GP
233 de 23 de 23/05/2017 5 2019
maio de 2017

Tecnologia em | Parecer CEE
Agronegocio 134/2008

TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE 787
CURSOS NUMERO

DE ALUNOS

Tecnologia em Agronegocio

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas 161
Tecnologia em Gestdo Empresarial 250
Tecnologia em Sistemas para Internet 246
Tecnologia em Gestdo Empresarial (EaD) 130

Tabela 1 - Titulagdo Docentes.

CURSOS TITULACAO DOCENTE  N° %
Doutores 11 55,00
Tecnologia em Agronegécio Mestres 7 35,00
Especialistas 2 10,00

CURSOS TITULACAO DOCENTE  N° %
T oai Andli 5 Wi d Doutores 8 40,00
ecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Mestres 10 50,00

Sistemas .

Especialistas 2 10,00

CURSOS TITULACAO DOCENTE  N° %
Doutores 8 40,00
Tecnologia em Gestdo Empresarial Mestres 10 50,00
Especialistas 2 10,00

CURSOS TITULACAO DOCENTE  N° %
. . ) Doutores 7 36,84

Tecnologia em Sistemas para Internet (Matutino

Mestres 9 47,37

e Noturno) o :
Especialistas 3 15,79

O relatério estd estruturado por meio da apresentacdo das metodologias
aplicadas, descricao das informacdes coletadas relacionando as principais atividades
desenvolvidas pela instituicdo, preconizadas pelas dez dimensdes definidas pelo
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Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES e estruturadas pelos
cinco eixos, conforme disposto na Nota Técnica INEP n° 065.

A partir da analise comparativa dos relatérios de 2019 e 2020 e a indicacéo das
acOes realizadas com a analise global da contribuicdo dos indicadores de cada um
dos eixos como contribuicdo para o planejamento e desenvolvimento institucional,
bem como a analise dos dados e informac¢des gerados evidenciando os indicadores
de forgas e fragilidades em cada um dos cinco eixos e, por fim, de todas as
informacdes levantadas, foi realizada a descricdo das acdes e estratégias que serdo
desenvolvidas para o aperfeicoamento e evolucao dos resultados em curto, médio e

longo prazo.
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2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organiza¢cdo da Comissao Propria de Avaliagdo de cada
Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Area de Avaliagdo Institucional (AAl) e da
Unidade de Ensino Superior de Graduacao (CESU), organizaram a comissao da CPA

Central.

Assumindo como centro organizativo as atribuicbes que lhe competem, a

saber:

| — Contribuir com o planejamento, orientacdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliacdo Institucional das FATECS;

Il — Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de
gestdo, oferecendo subsidios para cada uma das areas da administracao
central tomar as medidas corretivas;

Il — Elaborar o Relatério Global da Autoavaliacdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV — Elaborar o cronograma da autoavaliacdo para as Fatecs, considerando
0 prazo de 31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavalia¢é@o no sistema e-mec do Ministério da Educacéo.

V — Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das FATECSs no sistema e-mec.

VI — Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

Por meio CPA Central cada Fatec e das Diretorias Pedagdgicas Regionais
recebe todo o suporte necessario para cumprir o que lhe compete a CPA conforme

segue:

1. contribuir com o planejamento, elaboracdo, coordenagcdo e
monitoramento dos processos de avaliagdo interna, apresentando o
projeto de autoavaliagdo Institucional que nortear4d todos os
procedimentos de autoavaliacdo para a CPA Central em consonancia
com a equipe de Supervisao Regional das FATECs.

2. apoiar os processos internos de avaliacdo;

3. sistematizar e prestar informagBes relativas as politicas de

autoavaliacdo institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e

Estadual de Avaliacdo da Educag¢do Superior, além de atender a

demanda interna da Supervisdo Regional e da CPA Central do Centro

Paula Souza;

constituir subcomissdes de avaliagao;

constituir grupos tematicos ou focais voltados para a avaliagdo de cada

uma das dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

6. elaborar e analisar relatorios e pareceres, encaminhando-os a CPA
Central;

7. desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgdos proprios
ou terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de
subsidios para afixacéo, o aperfeicoamento e a modificacdo da politica
de avaliacao institucional;

ok
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8. acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliacéo
com os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem
como em outros processos de avaliacao;

9. aprovar seu proprio regulamento.

Os relatérios parciais e/ou integrais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados com
periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central seguindo o cronograma de
planejamento apresentado nas orientacdes gerais e protocolados até 31 de marco de cada
ano. A partir de entdo, ficardo disponiveis para serem apreciados pela comissdo de
especialistas designada pelo Conselho Estadual de Educacao para a visita a Instituicdo em

seu processo de recredenciamento, conforme disp8e a Deliberacdo do CEE 160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Jales, para cumprir o que lhe compete,

durante o ano de 2022, elaborou-se o seguinte cronograma de trabalho.

Relatério de Autoavaliagcao
Institucional da Fatec — 2022/Parcial

fentre uza GOVERNO DO ESTADO

DE 5A0 PAULO



11

Quadro 3 - - Cronograma de Trabalho CPA (2022).

MESES

2023 2022

NOV DEZ

Reunibes online com a Direcao,
coordenacdes de Cursos para
sistematizacdo as acles e
composicdes de grupos de
trabalho.

Encontros online da equipe CPA
para organizar e desenvolver
estratégias de maneira X
integrada a partir da percepcao
dos diferentes segmentos que
compdem a comissao.
Sensibilizacao para
participacdo nos procedimentos
e coleta: Encontros online com
representantes de turmas, lives,
webinar, informativos, site,
entre outros, para alimentar a
cultura avaliativa da Fatec.
Organizagdo dos
procedimentos de coleta de
dados: elaboracdo das acdes
voltadas para estimular e X
monitorar a participacéo de toda
a comunidade no
preenchimento do formulario de
coleta.

Analise dos resultados -
acolhimento dos dados da X X
coleta e inicio dos
procedimentos de analise.
Encaminhamento dos dados
coletados para cada érea
competente: cada area recebe
0os dados faz a analise e

apresenta a justificativa e o X
Plano de Melhorias da area -

acbes planejadas a partir dos

resultados e encaminha para a

CPA

Elaboracé@o do relatério a partir X

da devolutiva das areas.

Envio do Relatério para a X
apreciacdo da CPA Central

Divulgacdo dos resultados a X
comunidade académica.

Conclusédo do Relatorio. X
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2.2 Sensibilizacéo

Para a efetivacdo do cronograma, destaca-se algumas das acbes para a
realizacdo dos procedimentos de autoavaliacao.

Na Fatec Jales, as atividades de sensibilizacao foram realizadas de forma mais
intensificada a partir de setembro de 2022, sendo que essa énfase no més que
antecede a aplicacdo do Processo de Autoavaliagdo Institucional visa a
conscientizacdo da comunidade interna a respeito do ato de avaliar, sendo, por isso,
uma das etapas mais importantes do ciclo autoavaliativo gerenciado pela CPA.

A divulgacéao interna de informacdes relevantes a respeito da instituicdo, como
o que é PDI, missdo, visdo, valores, CPA, congregacdo e regimento, foram
intensificadas nesse periodo (Figura 1). Essas informacbes foram divulgadas
principalmente nas redes sociais, murais e site da Fatec Jales. Também os alunos
foram sensibilizados quanto a importancia de realizarem o WebSai.

Neste contexto, os objetivos das atividades de sensibilizacdo na Fatec Jales,

v' Despertar o interesse da comunidade académica para conseguir a
adesdo do maximo de participantes para realizarem efetivamente a
avaliacao institucional;

v" Orientar a comunidade académica acerca da necessidade e relevancia
da avaliacéo institucional;

v Informar a comunidade académica sobre a importancia da avaliagcdo no
cotidiano académico e como ocorre 0 processo de avaliacao;

v' Chamar a atencdo dos segmentos em um periodo especifico da
importancia de se realizar a autoavaliacdo com consciéncia,

v" Envolver a comunidade académica no processo de avaliagdo de modo

gue a mesma seja a mais ampla e participativa possivel.

Relatério de Autoavaliagcao

Cantro

: H - : PaulaSouza GOVERNO DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial OF SAQ PAIRO



13

Figura 1 — Publicacdes realizadas nas redes sociais, murais e site da Instituicdo de

Ensino, visando a sensibilizacdo quanto aos realizacdo dos procedimentos de
autoavaliacao.

AVALIACAO INSTITUCIONAL

WEBSAI 2022

ALUNOS + SERVIDORES ADMINISTRATIVOS + PROFESSORES - DIRECAQ

m
S48755

AFatec Jales tema MISSAO de:

< “formar profissionais competentes,

) PARTICIPE capazes de atuar em um mercado de

4 _Sua opiniao trabalho em constante evolucéo, de
~—— & 'mmzfame maneira eficaz, com propostas
para melhorar 1 5 P kS
pee i inovadoras e principios éticos”.

y 3,31
 Outubro

Fonte: PDI Fatec Jales

‘GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

VOCE VOcE
S4Bja, 4Bja,
ACONGREGACAO da Fatec
Jales ¢ formada pela diregéo, A CPA tem como finalidade
coordenacéo dos cursos, contribuir para a realizacao dos

professores, corpo técnico
administrativo, alunos e
comunidade externa.

O PDI - Plano de Desenvolvimento
Institucional projeta todas as acoes de
planejamento para o desenvolvimento da
Instituicao ao longo de cinco anos.
Ele esta disponivel no site da Fatec Jales.

procedimentos relacionados a
autoavaliacao institucional
(avaliacao da Fatec).

VOCE faz parte dessa avaliagio
quando responde o WEBSAI
(realizado no més de outubro)

2.3 Sujeitos da avaliagéo

Foram aplicados os questionarios do WebSai a todos os segmentos

profissionais e estudantis da instituicdo, composto pelo corpo docente, corpo discente,

funcionéarios do corpo técnico-administrativo e gestores (Coordenadores de Curso e

direcao) da Fatec Jales.

O namero de respondentes esta indicado na tabela 2.
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Tabela 2 - Respondentes da pesquisa por segmento.

% em relacao ao total

do segmento (%)
Discentes Agronegacio 111 53,4
Discentes Analise e

Segmento Respondentes

Desenvolvimento de Sistemas 125 77,6
Discentes Gestdo Empresarial 160 64,0
Discentes Sistemas para Internet 131 53,3
Discentes Total 527 53,0
Docentes 35 94,6
Corpo técnico-administrativos 17 100,0

Os gréficos 1, 2, 3, 4, 5 e 6 foram gerados a partir das informacdes do cadastro

dos alunos pesquisados no WebSai 2022.

Grafico 1 — Pergunta: Sexo (alunos)

4 )
Sexo - Alunos

Porcentagem
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

. 80,8
A - Masculino 2375
J 7634
43,4
B - Feminino 56,25
23,66

B Agronegécio EADS M Gestdo Empresarial Sistemas para Internet

- 4
Fonte: WebSai 2022
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Grafico 2 — Pergunta: Sua Faixa etéria (alunos)

15

4 )
Faixa Etaria - Alunos
57,5
51,15 60
45,05 46,4
08 36,64 £
’ 40 go
25,23 23,75 2072 g
8,13 9,01 84 938 7, 20 g
— 0
E-Entre 50a 59 Anos D - Entre 40a49 Anos. C-Entre30a39Anos. B-Entre20a 29 Anos. A -Menos de 20 Anos.
B Agronegécio B ADS M Gestdo Empresarial Sistemas para Internet
o J
Fonte: WebSai 2022
Grafico 3 — Pergunta: Em qual periodo estuda na Fatec? (alunos)
4 )
Periodo que Estuda - Alunos
99,24 100 100 100 100 €
(9]
&
50 ¢
3
S
0 0,76 0 0 0 0 0 0 0 &
B
C - Noite B - Tarde A - Manha
B Agronegécio B ADS M Gestdo Empresarial Sistemas para Internet
- J
Fonte: WebSai 2022
Grafico 4 — Pergunta: A qual categoria (cor ou raga) definida pelo IBGE, vocé
pertence? (alunos)
4 )
Raca - Alunos
7099 64,38 67.2 63,95 80
60 5
&
40 ¢
21,37 2875 255 2793 §
076 0 0 0 305 125 32 382 563 4 &1 20 &
E - Indigena D - Amarela C- Parda B - Preta A - Branca
W Agronegécio B ADS  m Gestdo Empresarial Sistemas para Internet
- J

Fonte: WebSai 2022
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Grafico 5 — Pergunta: Atualmente vocé trabalha? (alunos)
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4 )
Trabalho atual - Alunos
60
51,91
4775 4813 >0
42,4 c
40
= 36,94 %
30,53 1,2 30 €
64 8
o]
17,56 5 20
1,88 10
0
C - Sim, for a da area do curso B - Sim, na area do curso. A - Nédo.
B Agronegécio B ADS M Gestdo Empresarial Sistemas para Internet
\_ J
Fonte: WebSai 2022
Grafico 6 — Pergunta Em relacéo a sua situagao de trabalho (alunos)
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Fonte: WebSai 2022

Os gréficos 7, 8, 9 e 10 foram gerados a partir das informacdes do cadastro dos

professores e funcionarios pesquisados no WebSai 2022.
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Grafico 7 — Pergunta: Sexo (professores e funcionarios)
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Grafico 8 — Pergunta: Faixa etaria (professores e funcionarios)
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Grafico 9 — Pergunta: Faixa etaria (professores e funcionarios)
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Fonte: WebSai 2022
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Grafico 10 — Pergunta: Tipo de contrato (professores)
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Grafico 11 — Pergunta: Referéncia funcional (professores)
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Grafico 12 — Pergunta: Tempo de trabalho na Fatec (professores)
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Fonte: WebSai 2022
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Grafico 13 — Pergunta: Vocé realiza atividades extraclasse (Pesquisa, Extensao,

Projetos ou Outros)? (professores)
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Grafico 14 — Pergunta: Turno de Trabalho (funcionarios)
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Grafico 15 — Pergunta: Jornada de Trabalho (funcionérios)
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Gréafico 16 — Pergunta: Area de Trabalho (funcionarios)
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Fonte: WebSai 2022

2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 1997, o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigos, criou o Sistema de Avaliagao
Institucional (SAI), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0S mais rigorosos critérios
estatisticos, sendo os instrumentos elaborados e preenchidos em formularios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulario
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliacdo. Desde entéo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e

0 SAIl passou a ser chamado de WebSAl.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimensfes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criacdo da comisséo da
CPA Central a AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
reorganizou a elaboracdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos

avaliativos:

Os formularios foram semelhantes na sua estrutura para cada categoria de

respondentes (corpo técnico-administrativo, docentes e discentes).
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Quadro 4 — Estrutura do formulario de acordo com a categoria dos respondentes

Avaliacdo ) Eixo 2 Eixo 3 Eixo 4 Eixo 5
Cadastro Eixo 1 . N ) N ) N . x
da CPA . 5 Dimensées | Dimensdes | Dimensdes | Dimenséao
Respondentes Dimensé&o 8
le3 2,4e9 5e6 7

NUmero de questdes

Funcionarios

corpo técnico 7 2 1 33 19 13 26
administrativo
Docentes 7 2 12 13 36 14 25
Discentes 6 2 11 13 43 10 25

*Apenas dimensé&o 6

Para o cadastro, as questdes se referem ao género, aspectos sociais, de
formacéao e de trabalho de acordo com a categoria dos respondentes.

Para a avaliacdo da CPA, as questBes eram sobre o processo de coleta de
dados e sobre a divulgacédo do relatério do ano anterior.

No eixo 1, a dimensé&o 8 se refere ao planejamento da instituicdo e a forma de
avaliagéo de cada categoria.

No eixo 2, a andlise da dimensédo 1 se vale da Missdo e do Plano de
Desenvolvimento Institucional e a dimensdo 3 sobre a responsabilidade social da
unidade.

No eixo 3, a andlise estd focada nas politicas de pesquisa e extensao
(dimensdo 2), comunicacdo com a sociedade (dimensdo 4), e na politica de
atendimento aos discentes (dimenséao 9).

O eixo 4, apresenta questdes relacionadas a politica de pessoal (dimenséo 5)
e organizacéao e gestdo da instituicao (dimensao 6).

Por fim, no eixo 5, os respondentes avaliam a estrutura fisica da unidade
(dimenséo 7).

Cabe enfatizar que em consequéncia do momento de aula remotas
emergenciais vivenciadas neste periodo, algumas questBes tiveram que sofrer

adequacao como na dimensao 7.

_jlr.
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2.5 Procedimentos para a coleta

A Area de Avaliacdo Institucional do Centro Paula Souza em parceria com a
CESU, em sintonia com a CPA Central, disponibilizou os instrumentos de coleta por
meio do WEBSAI entre os dias 03 a 31 de outubro de 2022. Para favorecer a
participacdo da comunidade durante este periodo a CPA, juntamente com a equipe
de Coordenadores de Curso, professores e auxiliares docentes da unidade,
sensibilizaram principalmente os estudantes, para que eles, por alguns minutos
durante as aulas, pudessem participar dessa avaliacdo. Constantemente o0s
estudantes, bem como corpo docente e funcionarios eram conscientizados sobre a
importancia da participagdo massiva de todos da unidade. Foram utilizadas as redes
sociais e site institucional para divulgacdo deste processo de avaliacéo.
Pontualmente, houve a abordagem individual para que todos pudessem patrticipar.

Os questionarios do WebSAI foram respondidos online e seus dados coletados
eletronicamente no sistema desenvolvido pelo CPS. A andlise de dados foi
guantitativa, considerando estatisticamente o niumero de respostas obtidas em cada
guestao. As questdes com maior porcentagem de respostas “Excelente” e “Muito bom”
foram consideradas como pontos positivos e as questdes com maior porcentagem de
respostas “Regular”, “Insuficiente”, “Néo se aplica” e “Nao sei responder” como ponto
negativo. Para cada questéo foi calculada a frequéncia das respostas.

O gréfico 17 indica a opinido dos diferentes segmentos pesquisados em relacao
a metodologia e sistema de coleta de dados adotado no WebSai. Observa-se que
esse sistema obtém maior aprovacdo dos professores e funcionarios, quando
comparado aos alunos dos diferentes cursos. De maneira geral, a maior parte das

respostas foram “Excelente” e “Muito bom”, indicando a aprovacao da metodologia.
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Grafico 17 — Pergunta: Metodologia e sistema de coleta de dados
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Fonte: WebSai 2022

Em relacéo a divulgagéo das acdes desenvolvidas e do relatério de avaliagdo
do ano anterior, € possivel verificar, conforme grafico 18, que a maioria dos segmentos
pesquisados aprova essas acfes, com destaque para a maior aprovacdo de
Professores e Funcionarios. A maior parte das respostas foram “Excelente” e “Muito

bom”, indicando a aprovacgao da divulgacao.

Grafico 18 — Pergunta: Divulgacado das a¢gdes desenvolvidas e do relatorio de

avaliacdo do ano anterior
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Fonte: WebSai 2022
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2.6 Analise e Discussao dos dados da coleta

A partir do dia 20 de novembro de 2022, os dados coletados por meio do
Websai, foram disponibilizados pela AAI. A Fatec Jales, por meio da CPA iniciou o
processo de organizacao dos dados coletados para encaminhamento para cada setor
de acordo com o Quadro 1. A CPA da Fatec Jales, a partir desses dados realizou-se
uma tabulagéo e discussao, disponibilizando as informagdes para a equipe de Direcao
Geral, Diretoria Administrativa, Diretoria Académica e Coordenadores. Cada
segmento ficou responsavel de fazer sua analise conforme distribuicdo dos dados da
pesquisa apresentados no Quadro 1 (anexo).

Para cada eixo avaliado, os segmentos deveriam preencher um quadro
identificando as fragilidades e as forcas, para que elaborassem a justificativa em
relacdo aos dados e o plano de melhoria com o seu respectivo cronograma de
implementagédo. Cada segmento se organizou em reunides para discutir com seus
pares os dados fornecidos pela CPA, fazendo a respectiva analise e definicdo das
acOes necessarias de modo a minimizar as ameacas e pontos fracos e maximizar as
oportunidades e pontos fortes. Apos essa analise dos dados e tomada de decisao
quanto as agfes necessarias, 0s setores encaminharam o Quadro 2 (Anexo 2) com
as informacoes solicitadas, possibilitando, assim, o levantamento das fragilidades e
potencialidades, indicando o que esta planejado e o que ja foi realizado com os

possiveis prazos de implementacao.

|2.7 Organizacao das medidas para composicdo do relatério

Apbs o processo de analise e discussdo dos dados coletados, cada setor
encaminhou para a CPA da Fatec Jales, os resultados presentes no Quadro 2, com o
apontamento das fragilidades e o planejamento das medidas corretivas, assim como
as potencialidades e as possiveis agfes de manutencdo e melhorias. Os quadros

apresentados foram condensados no capitulo 4 deste relatorio, refletindo o
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planejamento da Fatec Jales a partir dos indicadores observados em cada eixo

avaliativo.

|2.8 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos

Apbs a apresentacdo do relatério para a Direcdo da Fatec Jales, foram
organizadas as formas de divulgacdo dos resultados e apresentacdo das acodes
provenientes do processo de autoavaliacdo, permitindo o desenvolvimento

Institucional.

A devolutiva dos resultados para 0os segmentos avaliados visa oportunizar e dar
publicidade a toda a comunidade académica dos resultados obtidos via WebSai. Para
tal, a Fatec Jales utilizar-se-a dos diversos meios para publicacdo, tais como: redes
sociais, murais, jornal on-line, e-mail a comunidade académica, divulgacdo dos
resultados na reunido de congregacédo, entre outros. Os resultados disponibilizados
na forma de relatérios oficializam os dados coletados e analisados e serdo
posteriormente utilizados pelos gestores de cada curso na tomada de decisao, bem
como pelos demais segmentos da comunidade académica. Os resultados também
serdo disponibilizados para os gestores da area administrativa visto que envolvem
guestdes relacionadas a infraestrutura, informatica e setores de atendimento ao aluno.
A divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo ocorrerd por meio de reunifes de
colegiado, midias internas (Figura 2) e murais. Uma verséo digital sera adicionada,

também no portal e-MEC.
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Figura 2 — Site da Fatec Jales com as informacfes da CPA, bem como seus relatorios

anuais.

Fatec HOME PRINCIPAL ~ GRADUAGAO v PUBLICAGOES v NOTICIAS

Jales
Prof. José Camargo

SERVICOS v VESTIBULAR

Apresentacdo Relatérios
A Comissdo Prépria de Avaliacdo da FATEC JALES foi instituida em 20 de abril de 2016, pelo Oficio n° 064/2016 DIR e CPA 2021
aprovada pelo Colegiado Méaximo da unidade de ensino em 20 de abril de 2016, conforme previsto pela Portaria CPA 2020
CEETEPS-GDS no 1305, de 31 de maio de 2016, e pela Lei Federal no 10.861/2004.
CPA 2019
A Faculdade de Tecnologia Prof. José Camargo - Fatec Jales possui a crenga na avaliagdo como instrumento de gestdo.
Por meio da avaliagdo temos condicdes de reunir indicadores capazes de suscitar analises e discussdes possibilitando CPA 2018
definir planos de melhorias de forma continua. CPA 2017
Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), estabelece, CPA 2016
em seu Artigo 3°, que a avaliagdo institucional tem por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuacdo,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensges
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3 DESENVOLVIMENTO

|3.1 Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional:

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 1

DIMENSAO 8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Grafico 19 — Pergunta: Vocé sabe o que € o Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) da sua instituicdo de ensino?
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Grafico 20 — Dimenséao Planejamento e Avaliacdo dos alunos do

curso de Agronegécio (PARTE 1)
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Grafico 21 — Dimensdao Planejamento e Avaliacdo dos alunos do

curso de Agronegécio (PARTE 2)
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Grafico 22 — Dimenséao Planejamento e Avaliacdo dos alunos do

curso de ADS (PARTE 1)
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Grafico 23 — Dimensdao Planejamento e Avaliacdo dos alunos do

curso de ADS (PARTE 2)
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Grafico 24 — Dimensdao Planejamento e Avaliacdo dos alunos do

curso de Gestdo Empresarial (PARTE 1)
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Grafico 25 — Dimensdao Planejamento e Avaliacdo dos alunos do

curso de Gestdo Empresarial (PARTE 2)
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Grafico 26 — Dimensdao Planejamento e Avaliacdo dos alunos do

curso de Sistemas para Internet (PARTE 1)
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Grafico 27 — Dimenséao Planejamento e Avaliacdo dos alunos do

curso de Sistemas para Internet (PARTE 2)
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Grafico 28 — Dimensao Planejamento e Avaliacédo docentes (PARTE

1)
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Grafico 29 — Dimensao Planejamento e Avaliacdo docentes (PARTE

2)
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Em relacdo ao Eixo 1, que diz respeito a Planejamento e Avaliagao Institucional,
a partir da andlise dos dados, a Direcdo Geral apontou como fragilidade a organizacao
e tempo dedicado aos estudos por parte de todos os alunos nos Cursos Superiores
de Tecnologia (CST) da unidade. As respostas dos cursos avaliados deixaram
evidente a falta de organizacdo do tempo por grande parte dos respondentes, o que
certamente pode gerar como efeito negativo o desempenho académico (insuficiente).

Esse apontamento também foi identificado pelos Coordenadores dos cursos de
Agronegocio, Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS), Gestdo Empresarial e
Sistemas para Internet. Em funcéo disso, planeja-se o oferecimento de cursos de
extensdo dedicados a organizacdo do tempo para estudos, preferencialmente com
frequéncia semanal. Ainda, outras atividades complementares visando a melhoria
nesse quesito, como palestras manuais tutoriais e minicursos, devem ser fomentadas
na instituicdo. A coordenacdo do curso de Agronegdécio tem recomendado aos
professores em utilizar o tempo de aula para a realizacéo de atividades, minimizando
o problema de falta de tempo dos alunos, que em sua maioria, trabalham durante todo
o dia. A coordenacéo do curso de ADS prop0e o incentivo permanente ao aprendizado
continuo por meio da indicacao de materiais, trilhas de aprendizagem e metodologias
ativas. A coordenacao do curso de Gestdo Empresarial apontou que os estudantes do
periodo noturno, em sua grande maioria, trabalham durante o dia, o que acaba
resultando em pouco tempo para estudos. Dessa maneira, os docentes sao
incentivados a apresentar metodologias diversas, para incentivar a construcdo e
desenvolvimento dos estudos, na medida do possivel, em sala de aula. Essa
coordenacao ainda indicou que realiza o incentivo para que os alunos utilizem a
unidade de ensino aos finais de semana ou mesmo em horarios de pré-aula,
explorando os ambientes de estudo, individuais e em grupo. Ainda, em relacdo aos
apontamentos da coordenacédo do curso de Gestdo Empresarial, foi considerado que
os estudantes do referido curso, a partir dos dados coletados do WebSAl, néo
possuem tempo necessario para os estudos (ou ndo o administra adequadamente), o
qgue limita seu aprendizado e a integracdo na unidade. A partir disso, existe um
incentivo para que os estudantes possam empenhar esforgcos nos estudos,
principalmente nos momentos que estdo na unidade, abrindo oportunidades para os

estudos em momentos pré-aula e aos finais de semana. A unidade disponibiliza salas
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especificamente dedicadas a realizacdo de projetos, ambientes climatizados e
computadores com acesso a internet para os estudantes em qualquer horario. A
coordenacao do curso de Sistemas para Internet planeja orientar os alunos sobre a
importancia de se criar uma rotina de estudos e incentiva-los a buscar leituras extras
em recursos como Chat GBT e os materiais postados pelos docentes no Microsoft
Teams.

A Diregao Geral da Fatec Jales identificou como fragilidade a falta de visao de
uma parte significativa dos alunos (CST ADS, Gestao Empresarial e Sistemas para
Internet) quanto a utilidade do WebSAl e, por consequéncia, do relatorio da CPA para
o planejamento institucional. Assim, planeja-se a realizacdo de uma campanha de
divulgacdo das acbes desencadeadas pela avaliagcdo institucional para com o0s
discentes desses cursos, visando esclarecer a efetividade desses instrumentos na
Unidade.

A Direcdo Administrativa e as coordenacdes dos cursos de Agronegaocio, ADS,
Gestao Empresarial e Sistemas para Internet, identificaram que parte expressiva da
comunidade académica (alunos e professores) ndo conhecem o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional). Assim, propde-se um empenho na divulgacdo do PDI
nas midias sociais e no site institucional, além de grupos de WhatsApp. Atualmente,
o PDI esta disponivel para ser acessado por todos no site da Fatec Jales. Paralelo a
isso, planeja-se a apresentacéo dos indicadores do PDI nas salas de aula, destacando
a importancia desse instrumento para o processo de tomada de decisdo da equipe
diretiva da unidade.

As coordenacdes dos cursos de ADS e Gestdo Empresarial apontaram que a
maioria dos alunos afirmam nao participar o suficiente em sala de aula. Para isso,
havera um incentivo a autonomia dos alunos, com aulas mais dindmicas e
intensificacdo do uso de metodologias ativas, colocando o0 estudante como
protagonista do processo.

A coordenacdo do curso de ADS identificou como fragilidade as acles
interdisciplinares e uso de metodologias ativas por parte dos docentes, planejando
para isso, 0 incentivo para que os professores criem projetos e avaliem em conjunto,
integrando diversas disciplinas. Nas reunides de planejamento, foram sugeridas a¢goes

interdisciplinares e o uso de metodologias ativas.
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As coordenacfes dos cursos de ADS, Gestdo Empresarial e Sistemas para
Internet identificaram que, na visdo dos docentes, os alunos necessitam ter
recuperacdo de aprendizagem. Como possiveis estratégias, propde-se desenvolver
cursos extracurriculares, aulas de nivelamento, palestras e outras iniciativas para
recuperar a aprendizagem. Também foi observada a importancia de se adotar a
recuperacao continua, sempre retomando 0s principais assuntos abordados nas aulas
anteriores antes de se iniciar um assunto novo. Atualmente, na unidade, existem
alguns projetos de monitoria e nivelamento para alguns componentes. Também nas
reunides de planejamento e de area, sdo apresentadas aos docentes as diferentes
formas de propiciar a recuperacdo de aprendizagem do aluno. Por meio do Centro
Regional de Inovacdo e Empreendedorismo (CRIE), o grupo de docentes
responsaveis pela organizacdo e oferecimento de cursos de extensdo na unidade,
realizaram cursos de extensdo como: Excel, Power Bl, Elaboracdo de Curriculos e

Plano de Desenvolvimento Individual.

A coordenacdo do curso de Gestdo Empresarial identificou que, na visao
docente, a articulacdo com outras disciplinas do curso estd com um bom nivel, porém
poderia ser melhorado. Dessa forma, planeja-se intensificar 0s projetos
interdisciplinares para que os docentes possam aplicar atividades envolvendo

diferentes componentes do semestre.

Quanto as potencialidades referentes ao Eixo 1, sobre Planejamento e
Avaliacao Institucional, a Dire¢cdo Geral da unidade destaca o comprometimento de
todos com o sucesso escolar dos alunos, apontando que existe uma evidente
conscientizacdo da importancia, por parte do corpo docente, do comprometimento
com o sucesso escolar, o que certamente é fundamental para a eficiéncia do processo
de ensino e aprendizagem. Essa direcdo destaca o0 incentivo permanente ao
comprometimento docente para com o0s alunos, principalmente nos momentos de
planejamento académico (SPAP, reunides pedagdgicas, reunides de NDEs, e de

outros colegiados).

Também como potencialidade, a Dire¢éo Geral indica que existe, na visdo dos

docentes, um retorno muito positivo quanto ao quesito avaliacdo, o que demonstra a
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recuperacdo do ritmo de aprendizado dos estudantes no periodo pés-pandemia.
Planeja-se a melhoria continua nos processos de avaliacdo como forma de
restauracdo ao status de desempenho académico, em parte perdido durante a
pandemia do COVID-19.

As coordenacgdes dos cursos de Agronegdécio e ADS ressaltam a qualidade das
atividades/exercicios/trabalhos apresentados. Prezam pela manutencdo da busca
constante da melhoria do sistema de ensino e aprendizagem, intensificando a cultura
da qualidade versus quantidade junto aos alunos. As referidas coordenacdes
destacam o atual envolvimento do corpo docente por meio de capacitagdes, reunioes
e treinamentos com o objetivo de buscar melhorias no processo de ensino e
aprendizagem. També, as cobrancgas por parte dos docentes em relacéo a trabalhos

de qualidade, dentro de prazos estabelecidos.

Outra potencialidade indicada pelas coordenacdes de curso foi a frequéncia as
aulas, pontualidade e qualidade das atividades, na avaliacdo dos alunos. Destacaram
o forte trabalho para o desenvolvimento de aulas atrativas, com metodologias
diversas, as quais todas as turmas podem fazer o uso de ambientes como
laboratorios, biblioteca e o patio da unidade, para proporcionar aulas dinamicas.
Planeja-se ampliar o oferecimento de aulas ainda mais interessantes para que 0s

alunos se sintam motivados aos estudos.

As coordenacfes dos cursos de ADS e Gestdo Empresarial destacaram o
convivio académico como potencialidade, cuja maioria dos discentes avaliaram esse
quesito de forma positiva. A unidade presa pelo trabalho em equipe e debates nos
trabalhos académicos, sempre pautado por ética e respeito, além de eventos
académicos, culturais, projetos interdisciplinares, desenvolvimento de trabalhos de
graduacédo (TG) com temas que abordem interesses de varios cursos da instituicao,
para que os alunos atuem de forma conjunta. Planeja-se intensificar o incentivo ao
bom convivio académico por meio de debates e atividades em equipe, além de ampliar
as atividades em sala, promovendo estudos em grupo, assim como desenvolvimento

de projetos interdisciplinares voltados as organizacdes, além de eventos que buscam

a

integrar os estudantes de diferentes turmas e cursos da unidade.
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Outro destaque positivo por parte das coordenacdes de curso foi o
engajamento dos docentes e a preparacdo dos mesmos em relacdo a desafios, com
aulas atrativas e uso de atividades diversificadas. Destacaram a distribuicdo das
turmas em salas de aula com recursos diversos conforme a demanda de cada
conteudo a ser explorado pelo professor e o0 os treinamentos nas SPAP’s. Planejam o
incentivo permanente para que os docentes utilizem estratégias cada vez mais

inovadoras e coloquem o estudante como protagonista de sua formacéo.

As metodologias ativas sdo destaque positivo na Fatec Jales, de acordo com a
andlise realizada pelas coordenacdes de curso. O uso e preparacdo antecipada, por
grande parte dos docentes, de metodologias que motivam os alunos ao aprendizado,
por meio da interdisciplinaridade eu uso de instrumentos diversos de avaliacdo tornam
as aulas mais interessante eu os alunos mais motivados. Planeja se reforcar, em cada
reunido, a importéncia de se contextualizar adequadamente cada tema abordado
durante as aulas, para que estes facam sentido para o aluno, sempre adotando

tecnologias que estdo no mercado.
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2

DIMENSAO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Grafico 30 — Pergunta: Vocé conhece qual a Missao do Centro

Paula Souza? - alunos
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Grafico 31 — Pergunta: Com relacdo a misséao institucional de
"Promover a educagao publica profissional e tecnologica dentro
de referenciais de exceléncia, visando o desenvolvimento
tecnolégico econémico e social do Estado de S&ao Paulo", como

avalia o cumprimento dessa misséo por parte da Fatec? - alunos
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Gréfico 32 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional dos
alunos do curso de Agronegécio (Como avalia o Plano de

desenvolvimento institucional no que diz respeito a:)
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Gréafico 33 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional dos
alunos do curso de ADS (Como avalia o Plano de desenvolvimento

institucional no que diz respeito a:)
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Gréfico 34 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional dos
alunos do curso de Gestdo Empresarial (Como avalia o Plano de

desenvolvimento institucional no que diz respeito a:)
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Gréfico 35 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional dos

alunos do curso de Sistemas para Internet (Como avalia o Plano de

desenvolvimento institucional no que diz respeito a:)
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Gréfico 36 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional dos

docentes (PARTE 1) (Avalie sua Fatec quanto a:)
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Gréafico 37 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional dos

docentes (PARTE 2) (Avalie sua Fatec quanto a:)
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Gréafico 38 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional dos

funcionérios (PARTE 1) (Avalie sua Fatec quanto a:)
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Gréafico 39 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional dos

funcionérios (PARTE 2) (Avalie sua Fatec quanto a:)
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Grafico 40 — Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional dos
funcionérios (PARTE 3) (Autoavaliac&o — Avalie 0 seu
desempenho como funcionério(a) técnico administrativo da Fatec

em relagédo a:)
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DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Grafico 41 — Responsabilidade Social da Institui¢do - alunos do

curso de Agronegécio
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Grafico 42 — Responsabilidade Social da Instituicédo - alunos do

curso de ADS

4 )
Responsabilidade social da Instituicdo (ADS) - Alunos

Porcentagem

0 5 10 15 20 25 30 35 40

26 - Atendimento de pessoas com
deficiéncia

27 - Transferéncia de conhecimento da
Fatec para a comunidade externa

28 - Participagdo da comunidade externa
no contexto institucional

29 - Ag0es institucionais para a
sustentabilidade

[

20,8

30 - Implementagdo de politicas para que
ndo ocorram agles de discriminagdo

B A - Excelente M B - Muito Bom m C - Regular

D - Insuficiente B E - N3o se aplica B F - Ndo sei responder

N\ 4
Fonte: WebSai 2022

Relatério de Autoavaliagcao
Cenbro

T - ; faula souza GOVERNO DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022 /Parcial aula Souza DE SAO PAULO




56

Grafico 43 — Responsabilidade Social da Instituicdo - alunos do

curso de Gestdo Empresarial
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Grafico 44 — Responsabilidade Social da Instituicdo - alunos do

curso de Sistemas para Internet
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Gréfico 45 — Responsabilidade Social da Instituicao — Professores

(PARTE 1)

4 )
Responsabilidade social da Instituicao - Docentes

Porcentagem

0 10 20 30 40 50 60

29 - Atendimento de pessoas com
deficiéncia

51,43

30 - Transferéncia de conhecimento da
Fatec para a comunidade externa

48,57

31 - Participacdo da comunidade externa
no contexto institucional

32 - Agdes institucionais para a
sustentabilidade

B A - Excelente M B - Muito Bom m C - Regular

D - Insuficiente B E - N3o se aplica B F - Ndo sei responder

N\ 4
Fonte: WebSai 2022

Relatério de Autoavaliagcao
Cenbro

i i —_ H Paula Souza ﬁﬂ“nﬂp DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial DE SAO PALLO




59

Grafico 46 — Responsabilidade Social da Instituicao —
Funcionérios (PARTE 1)
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Grafico 47 — Responsabilidade Social da Instituicao —

Funcionérios (PARTE 2)
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Em relacdo ao Eixo 2, que diz respeito ao Desenvolvimento Institucional, a
Direcdo Geral da unidade apontou como fragilidade que houve uma significativa
avaliacdo regular em relagédo a disseminacao da cultura e da arte por parte dos alunos.
A mesma observacdao foi feita pelas coordenacdes de curso, destacando também a
avaliacdo feita pelos docentes, que foi regular nesse quesito, assim como 0
envolvimento sustentavel na perspectiva dos alunos. Planeja-se a retomada da
realizacdo de atividades, antes realizadas sob a supervisdo e organizacdo de uma
docente com projeto de HAE. Entre esses projetos, destacam-se as sextas culturais.
Esse projeto deverd ser executado continuamente ao longo dos proximos anos.
Paralelo a isso, nas reunides de planejamento pedagdgico, pretende-se abordar o
assunto, buscando ideias dos docentes quanto a novas ac¢des a serem realizadas.
Atualmente na unidade é realizada a Semana do Livro, Semana da Biblioteca,
apresentacoes teatrais e culturais. A Direcdo Geral da unidade justifica que, devido
ao tempo em que a unidade funcionou no sistema remoto, devido a pandemia da
COVID-19, muitas atividades de cunho cultural como eventos musicais, semana da
biblioteca, shows musicais, entre outros, acabaram sendo suspensas por falta de
condicBes de execucdo no formato remoto. Mesmo com o retorno das atividades
presenciais em 2022, a organizacdo geral da unidade se ocupou muito mais nas

questdes pedagdgicas do que nas culturais.

A Direcao Geral da Fatec Jales e a coordenacédo do curso de Agronegdcio
chamam a atencdo para a participacdo da comunidade externa no contexto
institucional, uma vez que todos o0s cursos apresentaram significativos indices de
avaliacao regular (em torno de 23%). Analisando especificamente o ano de 2022, a
unidade teve um apego maior a retomada ao ensino presencial, principalmente na
busca pela reducdo da evasdo escolar, recuperacdo qualitativa dos processos de
ensino aprendizagem, regularizacao das progressdes dos alunos, entre outros, ndo
atentando de forma suficiente a comunidade externa. Assim, planeja-se a
retomada/reaproximacao da interagdo entre parcerias tradicionais da Fatec Jales com
a comunidade externa através de palestras, minicursos, cursos de extensao, visitas

técnicas, eventos cientificos e tecnoldgicos, entre outros. a unidade devera implantar
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um calendario de eventos semestrais envolvendo todos os CST com um cronograma

a ser definido no inicio de cada periodo.

A Direcdo Geral da Fatec Jales também destaca como fragilidade a
participacdo dos funcionarios do corpo técnico-administrativo em atividades de
pesquisa e extensao. Justifica-se que, no ano de 2022, nao foi realizado um evento
tradicional direcionado aos funcionarios, a chamada Semana Administrativa,
tampouco outras atividades de pesquisa ou extensdo especificas para a inclusédo
desse publico. Assim, planeja-se a retomada a realizacdo da Semana Administrativa,
bem como o desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo direcionados aos

funcionérios.

O coordenador do curso de ADS chamou atencdo para 0 nUmero expressivo
de alunos que afirmam ndo conhecer a missdo do Centro Paula Souza (CPS). A
unidade ja vem divulgando a missdo do CPS e de suas acdes institucionais, contudo,

planeja-se intensificar a divulgacédo da missdo do CPS.

A coordenacdo do curso de Gestdo Empresarial destaca percentuais
expressivos em consideracfes negativas quanto a responsabilidade social da
instituicdo, em suas diferentes vertentes. De forma pontual, algumas ac¢des foram
realizadas recentemente, como reparo dos elevadores para acesso ao piso superior,
cursos e treinamentos com convite aberto a comunidade, lixeiras com sinalizacdo de
separacao seletiva do lixo, coleta de pilhas, parceria com a Coperssol (Cooperativa
dos catadores de materiais reciclados) para entrega dos materiais reciclaveis gerados
na unidade. Planeja-se a execucao de acdes de sinalizacdo quanto a acessibilidade
na unidade, instru¢cdes quanto a utilizacdo dos elevadores, incentivo a comunidade
externa para que participe dos projetos como cursos, treinamentos, visitas técnicas e
outros, além da continuidade da divulgacdo das acdes realizadas com as empresas,
para que todos tenham ciéncia da interacdo da Fatec Jales com a comunidade local
e regional. Também, ampliar a divulgacéo das ac¢des voltadas a sustentabilidade como
utilizacdo racional de &agua, descarte seletivo de lixo, racionalizagdo do uso de
aparelhos de ar-condicionado e iluminacdo, e a criagdo de normas internas de

convivéncia, evidenciando o respeito e o0 combate a qualquer acéo de discriminacao.
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A coordenacdo do curso de Sistemas para Internet identificou que mais da
metade dos alunos do referido curso ndo consideram que a Fatec atinja plenamente
a missdo de “promover a educacdo publica profissional e tecnolégica dentro de
referéncias de exceléncia visando o desenvolvimento tecnoldgico econémico e social
do estado de S&o Paulo”. Essa coordenacédo destaca que mantem o curso sempre
atualizado em termos de tecnologia, no intuito de tornar os alunos cada vez mais
preparados para atuar no mercado de Tl, fomentando o desenvolvimento tecnoldgico
econdmico e social da regiao e do estado de S&o Paulo. No entanto, planeja-se visitar
as turmas do curso e definir junto aos alunos, os motivos que os levaram a fazer esse

apontamento no web site e ouvir sugestoes.

A coordenacéo do curso de Sistemas para Internet indicou que na avaliacédo
dos docentes no WebSAl, a contribuicdo de toda a comunidade para atingir a missao
nao acontece de forma plena. Alegou que busca parcerias com entidades do setor
publico e privado para obter diferentes tipos de ajuda e solidificar a marca Fatec Jales,
visando atingir a misséao institucional. Planeja-se divulgar para a comunidade a misséo

institucional, destacando as vantagens dela.

Em relacdo as potencialidades identificadas no Eixo 2, que diz respeito ao
Desenvolvimento Institucional, a Dire¢do Geral da unidade destaca que na dimenséao
1, tanto a avaliacdo dos docentes quanto a dos funcionarios demonstraram uma
equipe engajada a missao institucional. Chama atencdo as questfes tabuladas no
grafico 40, de autoavaliacdo dos funcionarios, que denotam uma série de fatores
indispensaveis a execucdo da missao institucional. Planeja-se incrementar e dar
continuidade as acdes continuas do propdésito institucional. A dire¢do destaca que isso
se constr@i através de reunides de planejamento, reunifes de trabalho, pesquisa de

satisfacdo (como o préprio WebSAl), entre outros.

As coordenacdes dos cursos apontaram que a maior parte dos alunos
conhecem a missédo do Centro Paula Souza. A unidade de ensino destacou ainda a
missdo, visdo e valores em um grande painel no patio da unidade, além da
disponibilizagdo no site institucional. As coordenacdes de curso também fazem um

trabalho de esclarecimento sobre esses assuntos em sala de aula. Planeja-se
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continuar divulgando e informando os alunos sobre missao, visdo e valores da

instituicdo, ndo somente por meio das midias, mas nas acoes realizadas no dia a dia.

A formacdo de profissionais qualificados também foi destaque em todas as
coordenacdes de curso como um dos pontos fortes identificados pelo WebSAI. O
incentivo a qualificagdo por meio de treinamentos, cursos e simpasios oferecidos pelo
CPS, além da possibilidade de realizacdo do mestrado sdo acdes que vém sendo
realizadas. Planeja-se total incentivo aos docentes na busca de capacitacdo continua
e reforcar junto a toda a comunidade académica, a importancia de participacdo em
eventos académicos, bem como a difusédo do conhecimento cientifico e incentivo as

visitas técnicas.

A coordenacéo do curso de ADS indicou como potencialidade o fato da maioria
dos alunos afirmar que a Fatec contribui para o desenvolvimento tecnoldgico e social
do estado de Séo Paulo (diferente da avaliacéo feita pela coordenacgéo do curso de
Sistemas para Internet). O coordenador do curso de ADS destacou o incentivo a
utilizacdo de metodologias ativas na sala de aula, parcerias com empresas e intensa
divulgacdo das atividades pedagdgicas e académicas da Fatec nas midias sociais.
Manter-se-a o incentivo a utilizacdo de metodologias ativas em sala de aula, a
manutencdo de parcerias com empresas, massiva divulgacdo das atividades

pedagdgicas e académicas nas midias sociais.

Entre as coordenacdes de curso, foi destague positivo a formacdo de
profissionais qualificados, a disseminacdo da ciéncia, tecnologia e inovacéo, valores
éticos e democraticos, e incluséo social. Essas coordenacdes indicaram a realizacéao
de eventos académicos periddicos abertos a comunidade, parceria com o Jornal de
Jales por meio da coluna “Fatecnologia”, a permanente conscientizacao sobre valores
éticos e inclusdo social dentro e fora de sala de aula, o desenvolvimento de projetos
interdisciplinares em diversas organizacdes de toda a regido, o incentivo para que 0s
docentes se mantenham atualizados quanto aos conteudos e tecnologias ligados aos
cursos, além das aulas com metodologias ativas, que atraem o interesse do
estudante, potencializando sua formacdo. Planeja-se ampliar a divulgacédo e o

incentivo aos eventos académicos abertos a comunidade, incentivo para que 0s

_jlr.
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alunos produzam conteudos para serem publicado na coluna “Fatecnologia”, incentivo
ao debate sobre valores éticos e inclusdo sob a perspectiva da justica e igualdade
social, dar continuidade ao processo de educacdo profissional com conteldo
atualizado, utilizando-se de metodologias adequadas e envolvendo as organizagbes
locais no desenvolvimento de projetos interdisciplinares. Também, manter os cursos
atualizados, fomentar ainda mais a importancia de respeitar as individualidades e
buscar novas parcerias com empresas para ofertar vagas de trabalho ou estagio para

os alunos.

Os coordenadores indicaram que os docentes apresentaram uma avaliagao
muito positiva quanto ao cumprimento da missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) nos seus diversos aspectos. Apontaram assuntos tratados em
reunides e o continuo incentivo aos docentes para que oferecam a melhor formacgéo
possivel aos estudantes, contribuindo para o crescimento pessoal de cada um deles
e, consequentemente, da cidade e regido, por meio de suas acOes/atividades.
Comprometeram-se em abordar os assuntos nos treinamentos e reunides de
planejamento pedagdgico, parabenizando os envolvidos pelos resultados alcancados

e coletando sugestdes para a continuidade e melhoria.

O Plano de Desenvolvimento institucional - PDI (2019-2023) foi um dos
principais documentos que nortearam as a¢oes da Fatec Jales, uma vez que se trata
de um documento que se caracteriza como uma identidade da Instituicdo, definindo,
dentre outros, sua filosofia de trabalho, misséo, estratégias, objetivos, estrutura e

diretrizes pedagdgicas, algo a ser continuado no PDI para os anos de 2022 - 2026.

A instituicdo tem como Missé&o: “Formar profissionais competentes, capazes
de atuar em um mercado de trabalho em constante evolugcéo, de maneira eficaz, com
propostas inovadoras e principios éticos”. Ainda, sua Visdo é: “Ser referéncia em
Ensino Superior Publico Tecnolégico em sua area de atuacéo”. Seus Valores sao:
“Exceléncia no Ensino, Responsabilidade Social, Inovacdo, Etica e Democracia’.
Alinhada a sua misséo, a Fatec Jales, desde sua criagdo, em setembro de 2007,

oferece cursos que atendem as demandas da economia local.
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Através de parcerias com escolas e empresas locais, bem como a participacao
em conselhos da governanca local, a Fatec Jales busca desenvolver acdes que gerem

impacto na comunidade a qual esta inserida.
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3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 3

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A
EXTENSAO

Grafico 48 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos Agronegécio (PARTE 1)

4 N

Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensao
(AGRONEGOCIO) - Alunos

Porcentagem

0 10 20 30 40 50 60 70 80

31 - Projeto Pedagdgico do Curso — PPC

32 - Matriz curricular do curso

0
0
0

33 - Atividades de ensino

0
0
0
45,05
44,14
- . 10,81
34 - Atividades de pesquisa 0
0
0

447,75

35 - Atividades de extensdo 09 9t

%
70,27
36 - Corpo docente (conjunto de 2,7 1o
professores) 5
0
B A - Excelente M B - Muito Bom m C - Regular
D - Insuficiente B E - N3o se aplica B F - Ndo sei responder
- J

Fonte: WebSai 2022

Cenbro
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Grafico 49 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos Agronegocio (PARTE 2)
4 ™\

Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensdo
(AGRONEGOCIO) - Alunos

Porcentagem

0 10 20 30 40 50 60

55,86
37,84
37 - Praticas didatico-pedagdgicas dos
professores
51,35
40,54
38 - Correspondéncia entre o curso e a
formagdo para o exercicio profissional

48,65
39 - Estagio supervisionado como espago
de formagdo profissional
04
40,54
. L - 17,12
40 - Eventos cientificos e de extensdo
49,55
30,63
; N , - 13,51
41 - Incentivo a pds-graduagao 2,7
,9
59,46
34,23
42 - Dominio dos contetdos pelos
docentes
B A - Excelente H B - Muito Bom m C - Regular
D - Insuficiente B E - Ndo se aplica B F - Ndo sei responder
. J

Fonte: WebSai 2022
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Grafico 50 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —
alunos Agronegdcio (PARTE 3)
4 N
Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensdo
(AGRONEGOCIO) - Alunos
Porcentagem
0 10 20 30 40 50 60 70
60,36
43 - Satisfagdao com o curso escolhido
44 - Atencgdo dada aos alunos com
dificuldade de acompanhar os conteudos
44,14
40,54
45 - Corregao feita pelos professores
quanto as avaliagdes
48,65
46 - Realizagdo de projetos
interdisciplinares
42,34
41,44
47 - Articulagdo entre as disciplinas 9,91
(interdisciplinaridade) 6
H 2,7
45,05
45,05
48 - As metodologias de ensino para seu 8,11
envolvimento e aprendizagem 01’8
I
v
49,55
49 - A transparéncia da comunicagdo no 7,21
que se refere as informagdes da disciplina  f ,”°
0
B A - Excelente H B - Muito Bom m C - Regular
D - Insuficiente B E - Ndo se aplica B F - Ndo sei responder
. J
Fonte: WebSai 2022
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alunos Agronegocio (PARTE 4)

Grafico 51 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

Ve

50 - A manutencdo de clima de respeito a
diversidade de opiniGes

51 - A utilizagdo diversificada dos
instrumentos de avaliagdo da
aprendizagem

52 - O estimulo e 0 apoio ao

os temas e conteldo da area. I 0

54 - Os professores apresentam no inicio
de cada semestre os seus respectivos 0
planos de ensino? 0

55 - Como avalia a qualidade da Fatec que
vocé escolheu?

56 - Como avalia a possibilidade do uso do
ensino hibrido, considerando um
percentual da carga horaria ofertada de
forma remota?

-

desenvolvimento de sua autonomia sobre 18

D - Insuficiente B E - Ndo se aplica

Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensdo
(AGRONEGOCIO) - Alunos

Porcentagem

10 20

7,21

10,81

14,41

53 - A corregdo conjunta das avaliagGes 18

10,81
5,41

9
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o

B A - Excelente H B - Muito Bom mC-

B F - Ndo sei responder

\
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Grafico 52 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos ADS (PARTE 1)

4 N
Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensao (ADS) -
Alunos

Porcentagem

31 - Projeto Pedagdgico do Curso — PPC 08

32 - Matriz curricular do curso

33 - Atividades de ensino

34 - Atividades de pesquisa

35 - Atividades de extensao

36 - Corpo docente (conjunto de

professores)
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D - Insuficiente B E - Ndo se aplica B F - Ndo sei responder
- J

Fonte: WebSai 2022

Relatério de Autoavaliagcao
Cenbro

i i —_ H Paula Souza ﬁﬂ“nﬂp DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial DE SAO PALLO



72

alunos ADS (PARTE 2)

Grafico 53 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

-

37 - Préticas didatico-pedagogicas dos
professores

38 - Correspondéncia entre o curso e a
formagdo para o exercicio profissional

39 - Estagio supervisionado como espago
de formagdo profissional

40 - Eventos cientificos e de extensao

41 - Incentivo a pds-graduagdo

42 - Dominio dos conteudos pelos
docentes

M A - Excelente

D - Insuficiente

.

Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensao (ADS) -
Alunos

M B - Muito Bom

B E - Ndo se aplica

\

Porcentagem
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alunos ADS (PARTE 3)

Grafico 54 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

-

43 - Satisfagdo com o curso escolhido

44 - Atencgdo dada aos alunos com
dificuldade de acompanhar os contetdos

45 - Corregao feita pelos professores
quanto as avaliagbes

46 - Realizagdo de projetos
interdisciplinares

47 - Articulagdo entre as disciplinas
(interdisciplinaridade)

48 - As metodologias de ensino para seu
envolvimento e aprendizagem

49 - A transparéncia da comunicagdo no
que se refere as informagdes da disciplina

M A - Excelente

D - Insuficiente

.

Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensao (ADS) -
Alunos

M B - Muito Bom

B E - Ndo se aplica

\
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0
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.
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Grafico 55 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos ADS (PARTE 4)

4 N
Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensao (ADS) -
Alunos

Porcentagem

0 10 20 30 40 50 60 70

47,2
) ) 37,6
50 - A manutencdo de clima de respeito a 9,6
1
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diversidade de opinies H

52 - O estimulo e 0 apoio ao
desenvolvimento de sua autonomia sobre
os temas e contelido da area.

2,
3
51 - A utilizagdo diversificada dos 424
instrumentos de avaliagdo da
2,

aprendizagem H
Y

4,4
6
39,2
18,4

43,2

53 - A corregdo conjunta das avaliagdes 16

4
,2
4
4,
4
4
,8
4

8
67,2
54 - Os professores apresentam no inicio - 248
de cada semestre os seus respectivos 08
planos de ensino? 8
584
) ) 35,2
55 - Como avalia a qualidade da Fatec que 6,4
~ 0
vocé escolheu? o
0

56 - Como avalia a possibilidade do uso do 304

30,4
ensino hibrido, considerando um 16,8
percentual da carga horaria ofertada de Gi
forma remota? . 8
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Grafico 56 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos Gestao Empresarial (PARTE 1)

-

31 - Projeto Pedagdgico do Curso — PPC

32 - Matriz curricular do curso

33 - Atividades de ensino

34 - Atividades de pesquisa

35 - Atividades de extensao

36 - Corpo docente (conjunto de
professores)

M A - Excelente

D - Insuficiente

.

Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensdo (Gestdo
Empresarial ) - Alunos

M B - Muito Bom

B E - Ndo se aplica

\
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Grafico 57 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos Gestao Empresarial (PARTE 2)

-

37 - Préticas didatico-pedagogicas dos
professores

38 - Correspondéncia entre o curso e a
formagdo para o exercicio profissional

39 - Estagio supervisionado como espago
de formagdo profissional

40 - Eventos cientificos e de extensao

41 - Incentivo a pds-graduagdo

42 - Dominio dos conteudos pelos
docentes

M A - Excelente

D - Insuficiente

.

Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensdo (Gestdo
Empresarial ) - Alunos

M B - Muito Bom

B E - Ndo se aplica

\
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Grafico 58 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos Gestao Empresarial (PARTE 3)

-

43 - Satisfagdo com o curso escolhido

44 - Atencgdo dada aos alunos com
dificuldade de acompanhar os contetdos

45 - Corregao feita pelos professores
quanto as avaliagbes

46 - Realizagdo de projetos
interdisciplinares

47 - Articulagdo entre as disciplinas
(interdisciplinaridade)

48 - As metodologias de ensino para seu
envolvimento e aprendizagem

49 - A transparéncia da comunicagdo no
que se refere as informagdes da disciplina

M A - Excelente

D - Insuficiente

.
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Grafico 59 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —
alunos Gestao Empresarial (PARTE 4)
4 N
Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensdo (Gestdo
Empresarial ) - Alunos
Porcentagem
0 10 20 30 40 50 60 70
49,38
50 - A manutencdo de clima de respeito a 6,25
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Grafico 60 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos Sistemas para Internet (PARTE 1)

-
Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensao
(Sistemas Para Internet) - Alunos
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professores)
B A - Excelente M B - Muito Bom m C - Regular
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Grafico 61 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos Sistemas para Internet (PARTE 2)
4 )
Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensao

(Sistemas Para Internet) - Alunos
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0 10 20 30 40 50 60

43,51
40,46
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Grafico 62 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos Sistemas para Internet (PARTE 3)
4 N
Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensao
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H 3,05
~ . 47,33
45 - Corregao feita pelos professores 9,16
quanto as avaliagbes 235
H 3,05
. . . 46,56
46 - Realizagdo de projetos 17,56
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(interdisciplinaridade) 219
6,11

48 - As metodologias de ensino para seu
envolvimento e aprendizagem

48,85
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Grafico 63 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

alunos Sistemas para Internet (PARTE 4)
4 N
Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensao

(Sistemas Para Internet) - Alunos
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Grafico 64 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —

Professores (PARTE 1)
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Grafico 65 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo —
Professores (PARTE 2)

4 N
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44 - Estagio supervisionado como espaco 0
de formagao profissional °
0
0
60
. sae . 37,14
45 - Como avalia a politica de ensino, o
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DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Grafico 66 — Comunicac¢do com a Sociedade — alunos Agronegécio
(Qual sua avaliagdo quanto a divulgagao do(s) /da(s):)
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Gréfico 67 — Comunicacao com a Sociedade — alunos ADS (Qual
sua avaliagdo quanto a divulgacéo do(s) /da(s):)
Comunicacao com a Sociedade (ADS) - Alunos
Porcentagem
0 10 20 30 40 50 60
55,2
57 - Concurso Vestibular
58 - Resolugdes dos colegiados (Congregagdo ou Comissdo de
Implantagdo); Camara de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE),
Conselho Departamental ou NDE/Coordenadoria; Colegiado de
curso.
59 - Normas académicas, legislagdo e calendarios
60 - Editais de bolsas, intercdmbios e/ou oportunidades de
pesquisa e extensdo
61 - Acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas
pela Fatec.
40
62 - Sistema de informagédo interna (site, murais, jornais etc.) 3,2 19,2
,8
H 3,2
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35,2
63 - Site oficial da Fatec 3,2 56
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64 - Publicagdes nos murais 5,6 56
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6
65 - SIGA 28,8 352
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0,8
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66 - Ouvidoria 56 1.2
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Gréfico 68 — Comunicacdo com a Sociedade — alunos Gestéo
Empresarial (Qual sua avaliagdo quanto a divulgagéo do(s) /da(s):)
Comunicacao com a Sociedade (GESTAO
EMPRESARIAL) - Alunos
Porcentagem
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58 - Resolugdes dos colegiados (Congregagdo ou Comissdo de 4875
Implantagdo); Camara de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), 6,88 !
Conselho Departamental ou NDE/Coordenadoria; Colegiado de 0
curso. 18,13
49,38
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Gréfico 69 — Comunicacdo com a Sociedade — alunos Sistemas
para Internet (Qual sua avaliagcdo quanto a divulgacéo do(s) /da(s):)
Comunicacao com a Sociedade (SISTEMAS PARA
INTERNET) - Alunos
Porcentagem
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Grafico 70 — Comunicacdo com a Sociedade - Docentes

4 N
Comunicacao com a Sociedade - Professores

Porcentagem
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54,29
47 - Acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas 8,57 ’
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54 - Oportunidades de Extensdo
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Gréafico 71 — Comunicag¢do com a Sociedade — Funcionarios
. . . 7.
Comunicacao com a Sociedade - Funciondarios
Porcentagem
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45 - Normas académicas, legislagdo e calendarios
46 - Editais de concursos publicos e processos seletivos
docentes (professores e auxiliares)
o 47,06
47 - Editais de bolsas e intercambios 0 ’
0
0
— 47,06
48 - Oportunidades de capacitagdo profissional 0 g
0
0
70,59
49 - Eventos académicos - cientificos
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Gréafico 72 — Politica de atendimento ao aluno — alunos

DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Agronegocio
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Politica de Atendimento Aos Discentes
Z
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70 - Programas de Intercambio e bolsas de mobilidade
35 14
41,44
17,12
71 - Estimulo a organizagdo estudantil 27
,9
2,7
44,14
18,02
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Grafico 73 — Politica de atendimento ao aluno — alunos ADS
soe . .
Politica de Atendimento Aos Discentes (ADS) - Alunos
Porcentagem
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68 - Programas de apoio pedagdgico (monitoria, nivelamento,
reforgo do aprendizado) %
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69 - Programa de apoio financeiro (bolsas) 88
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Gréfico 74 — Politica de atendimento ao aluno — alunos Gestéo
Empresarial
4 - )
Politica de Atendimento Aos Discentes (GESTAO
EMPRESARIAL) - Alunos
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Gréfico 75 — Politica de atendimento ao aluno — alunos Sistemas
para Internet
4 )
Politica de Atendimento Aos Discentes (SISTEMAS
PARA INTERNET) - Alunos
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68 - Programas de apoio pedagdgico (monitoria, nivelamento,
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70 - Programas de Intercambio e bolsas de mobilidade 7,63
2
22,9
41,22
71 - Estimulo a organizagdo estudantil 3,05
40,46
72 - Espago para participagdo e convivéncia estudantil 3,05
48,85
73 - Estimulo a frequéncia no ambiente escolar
WA - Excelente MB-Muito Bom  BC-Regular D - Insuficiente M E - Ndo se aplica M F - N&do sei responder
- J
Fonte: WebSai 2022

Relatério de Autoavaliagcao
Cenbro

T - ; faula souza GOVERNO DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022 /Parcial aula Souza DE SAO PAULO



95

¥ 7. P
Grafico 76 — Politica de atendimento ao aluno — Professores
sye . .
Politica de Atendimento Aos Discentes - Professores
Porcentagem
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Gréfico 77 — Politica de atendimento ao aluno — Funcionéarios

4 )
Politica de Atendimento Aos Discentes - Funcionarios
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Referente as fragilidades constantes no eixo 3, que dizem respeito a politicas
académicas, a Direcdo Geral da unidade e a Direcdo Administrativa, apontaram que
na dimensado Comunicacdo com a Sociedade, na avaliagdo dos alunos (gréaficos de
66 a 69) houve apontamentos classificando de REGULAR todos os modais de
comunicacao utilizados pela IE sendo, na média para os quatro cursos, editais de
bolsas/intercambio (questdo 60) 16,38%; acesso da comunidade externa as
atividades desenvolvidas pela Fatec (questdo 61) 15,29%; sistema de informacéo
interna (questdo 62) 16,07%; site oficial da unidade (questéo 63) 17,44%; publicacbes
nos murais (questdo 64) 19,72%; midias sociais (questdo 67) 16,81%. A Direcao
Administrativa apontou que, quanto aos funcionarios, destaca-se a fragilidade quanto
a “sensagao externada por eles” da falta de espaco para sugestdes. A direcao indica
gue visivelmente, tais mecanismos de comunicacdo devem ser melhorados, apesar
dos esforcos da equipe de gestdo em manter todas essas midias atualizadas e em
pleno funcionamento. Cabe ressaltar que, além do site, do Instagram/Facebook e do
canal do Youtube oficiais da unidade, cada curso conta ainda com seu préprio canal
de Instagram/Facebook. A Fatec Jales também publica um jornal digital no formato de
tabloide desenvolvido e mantido pela unidade (Jornal da Fatec Jales). Contamos com
uma coluna em um dos principais jornais da cidade e da regido (coluna “Fatecnologia”
no Jornal de Jales), do mural de talentos com informacdes sobre estagios/empregos,
dos varios murais disponiveis na unidade, inclusive um em cada sala e laboratério e
dos diversos grupos de WhatsApp (todas as turmas/cursos tem o seu grupo) utilizados
diariamente para comunicacao entre docentes, alunos e coordenadores de curso. Sdo
realizadas atualizacdes constantes no site institucional, desenvolvimento continuo das
midias institucionais, circulacdo do tabloide Jornal da Fatec Jales, manutencdo da
coluna “Fatecnologia” no Jornal de Jales, e a atualizacdo dos murais internos da
unidade. Planeja-se a melhoria nos canais de comunicacdo interno e externo da
unidade, buscando desenvolver uma campanha voltada ao incentivo e observacao
desses sistemas de comunicacdo de modo mais colaborativo. Também, a criacdo de
um setor de comunicacéao interna da unidade (Comunicacgéao Interna da Fatec Jales —
CIFJ) e de um espaco para sugestbes (anbnimas, com classificacdo: docente,

discente, funcionario e comunidade externa) no site institucional.
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Outra fragilidade diz respeito a politica de atendimento aos discentes, conforme
questdao 71, que trata do estimulo a organizacdo estudantil. Reconhece-se a
necessidade de incentivar a retomada da organizacao estudantil para novas eleicoes
do Diretério Académico (DA) da Fatec Jales e da Atlética da Fatec Jales, além de

incentivar a formacao de um grupo de jovens na unidade.

Na avaliagdo da diretoria académica, € uma fragilidade o Sistema Integrado de
Gestdo Académica — SIGA, o que é apontado como regular ou insuficiente pelos
discentes devido a fragil acessibilidade que sua interface apresenta. No entanto,
docentes e corpo administrativo apontam um resultado muito bom ou excelente.
Permanentemente, sdo realizadas orientacdes via e-mail ou WhatsApp, incentivando
0 uso do SIGA, o com ac¢Oes académicas. Essa direcao planeja intensificar, com a

ajuda da coordenacéao e professores, 0 uso constante dessa ferramenta pelos alunos.

As coordenag0es de curso identificaram fragilidade nas politicas para o ensino,
pesquisa e extensdo. As coordenacdes trabalham de forma permanente para divulgar
e incentivar a comunidade académica na participacdo de acfes voltadas ao ensino
pesquisa e extensdo. Entre elas, destaca-se a Jornada Académica e o Simpésio de
Tecnologia da Fatec (SITEF), nos quais os alunos apresentam artigos de pesquisa
desenvolvidos no decorrer dos cursos. Também, os trabalhos e bolsas de Iniciacao
Cientifica. Contudo, as coordenacfes entendem a importancia de explicar o
funcionamento das trés politicas (ensino, pesquisa e extensao), bem como dar mais
autonomia para que o CRIE e a Camara de Ensino, Pesquisa e Extensédo (CEPE)

possa atuar na organizacao de atividades de pesquisa e extensao.

As acdes voltadas para o incentivo aos programas de pdés-graduacao,
intercambio, bolsas de estudos e a participacdo em eventos cientificos e de extensao
dos alunos foram uma fragilidade apontada pelas coordenagdes de curso. Apesar da
permanente orientacdo que é dada aos alunos sobre os eventos e minicursos ja
mencionados, entende-se ser necessaria a ampliacdo da divulgacdo dos programas

de pos-graduacdo externos na area dos cursos bem como a manutencdo da

_jlr.
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realizacdo dos eventos cientificos na unidade, voltados para todas as areas dos
cursos disponiveis. Também é necessario maior incentivo aos docentes para que
sejam desenvolvidos projetos voltados a pesquisa, assim como possiveis projetos
para a extensdo. Apesar dos esforgos ja realizados, entende-se ser uma fragilidade a
falta de docentes com disponibilidade de carga horéaria para dedicacdo a pesquisa e
extensdo. As coordenacdes apontaram a necessidade de solicitar a CEPE que
dissemine amplamente as informagBes sobre 0s eventos cientificos da unidade.
Ainda, a solicitacdo ao CRIE para a elaboracdo de um cronograma de cursos de

extensao e divulgacdo macica a comunidade académica.

Como potencialidade, a Direcdo Administrativa indicou a comunicagdo com a
sociedade, ressaltando os diversos canais de comunicacdo ja existentes e
reconhecidos pela comunidade, necessitando, apenas, intensificacdo. Essa direcao
destacou, ainda, de forma positiva, a dimenséo 5, que diz respeito a politicas de
pessoal, afirmando que a maioria dos docentes reconhecem como excelente ou muito

bom esse quesito.

A Direcdo Académica da unidade apontou como potencialidade também as
normas académicas, legislacdes e calendario académico, que sdo considerados
excelentes pelos professores, alunos e funcionarios. A Direcdo Académica da unidade
preza pelo cumprimento dessas normas, legislacdes e calendario, 0s quais sao
homologados pela Congregacédo. Assim, sera feita a manutencéo do cumprimento das

referidas acdes em sua integralidade.

Outras potencialidades destacadas pelas coordenacdes de curso se referem
ao corpo docente da instituicdo, dominio do contetdo pelos docentes, o programa de
estagio supervisionado, os eventos académicos e cientificos, grande parcela dos
alunos satisfeitos com o curso escolhido, a importancia significativa na transferéncia
de conhecimento para a comunidade externa, o site da instituicdo e comunicacao das
acOes do vestibular. Em relacéo a esses pontos positivos, planeja-se a manutencéo e

0 processo continuo de melhoria através de agfes ja elencadas anteriormente.

_jlr.
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3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO 4

DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

Gréfico 78 — Politica de pessoal — Professores
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Grafico 79 — Politica de pessoal — Funcionarios

4 )
Politica de Pessoal - Funcionarios

Porcentagem
0 10 20 30 40 50 60
41,18
41,18
61 - Programas relacionados com a satde do servidor 0
0
0

41,18

62 - Programas relacionados com prevengéo as drogas e a
dependéncia quimica;

41,18
21,18

63 - Acesso as agdes de capacitagdo e aos programas de
capacitagdo profissional

52,94

64 - Orientagdo para o exercicio de suas atividades 588

“—
o o

52,94
47,06

65 - Aproveitamento de suas habilidades e competéncias para o
cargo em exercicio

0
0
0
0

52,94

66 - Satisfagdo com seu trabalho

WA - Excelente  MB-Muito Bom B C- Regular D - Insuficiente M E - N3o se aplica M F - N3o sei responder

g 4
Fonte: WebSai 2022

Relatério de Autoavaliagcao

Cent

LLE]
. . _ . Paula Souza ﬁ-ﬂ“!ﬂp D'ﬂ EETADQ
Institucional da Fatec — 2022/Parcial DE SAO PAULO



102

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Grafico 80 — Organizacéo e Gestédo da Instituicdo — Alunos
Agronegocio
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Grafico 81 — Organizacéao e Gestédo da Instituicdo — Alunos ADS
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Grafico 82 — Organizacéao e Gestdo da Instituicdo — Alunos Gestéao

Empresarial
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L - ~ ~ B T~ ’
Gréfico 83 — Organizacao e Gestao da Instituicdo — Alunos Sistemas
para Internet
Organizacdo e Gestdo da Instituicdo (SISTEMAS PARA
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T - ~ ~ . s N
Gréfico 84 — Organizacao e Gestao da Instituicdo — Professores
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Grafico 85 — Organizacéao e Gestdo da Instituicdo — Funcionarios
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Referente ao Eixo 4, que diz respeito a Politicas de Gestao, a Direcdo Geral da
unidade identificou como fragilidade, que os funcionarios indicaram como regular os
programas de saude relacionados com o servidor e 0s programas relacionados com
a prevencado de drogas e a dependéncia quimica. A direcdo da unidade entende que
pode realmente haver uma certa deficiéncia com a conducéo dessas politicas pela
equipe de direcdo. Dessa forma, planeja-se o desenvolvimento de uma programacao
especificamente voltada a saude do trabalhador, através de palestras, oficinas, entre

outras acdes relacionadas a teméatica.

A Direcao Geral também identificou insatisfacdo dos funcionarios quanto ao
acesso as aclfes de capacitacdo e aos programas de capacitacdo profissional.
Destacou que sempre divulga as oportunidades de capacitacao oferecidas pelo portal
do participante — CETEC, mas que, talvez, a informac¢do ndo esteja chegando de
forma apropriada aos funcionarios. Assim, planeja-se intensificar a comunicagcdo com
eles, voltada a divulgacao das inUmeras oportunidades de capacitacédo oferecidas pelo

CPS, além da busca de alternativas de oferecimento de capacitacéo.

Outra fragilidade apontada pela Direcdo Geral da unidade e coordenacao dos
cursos é em relacdo aos percentuais significativos de alunos que desconhecem o
programa INOVA e o Feeteps. Planeja-se melhorar a divulgacdo de ambos o0s
programas junto ao corpo docente e discente, bem como estimular a participacéo de
projetos inovadores.

A Direcdo Administrativa da Fatec Jales identificou que 23,53% dos
funcionarios apontam como regular a representatividade dos técnicos administrativos
nos colegiados da unidade e que 23,53% dos funcionarios apontam como regular ou
insuficiente o estimulo da gestdo a participacdo da equipe na tomada de decis@es.
Assim, planeja-se incentivar uma maior participacdo dos funcionarios nos 6rgaos
colegiados, demostrando sua importancia, visto que, atualmente, em época de

eleicdo, ndo ha interesse espontaneo em fazer parte destes 6rgaos.

Uma potencialidade do eixo 4, indicada pela Direcédo Geral da unidade € o bom

indice de aprovacado da equipe diretiva na conducdo da unidade, sendo assim, sera
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dada continuidade a busca pela exceléncia nos processos de gestdo académica. A
Direcao Administrativa também destacou como potencialidade a organizacao e gestao
institucional, cuja maioria dos funcionarios apontaram como excelente ou muito bom,

a atuacao dos colegiados da unidade.

As Coordenagdes de Curso indicaram como potencialidade, dentro do Eixo 4,
a resolucdo de conflitos baseada no dialogo e na negociagéo, o alto percentual de
alunos que reconhecem a equipe de direcdo como uma lideranca, as oportunidades
de progressado, promocado e evolucdo funcional (docentes), o incentivo a formacéo
continuada e os programas de estdgio. Referente a esses pontos positivos, planeja-
se a continuidade da atuacédo de toda a equipe diretiva, junto aos demais membros da
comunidade académica, visando o processo de melhoria continua da instituicdo por

meio das ac0les ja citadas anteriormente.

DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Por meio dos dados coletados, em relacdo a Eixo 4 - Dimensdo 10 - —

Sustentabilidade Financeira, tem-se que:

As unidades coordenadas pelo Centro Paula Souza recebem o suporte financeiro
necessario para a sua manutencdo, na qual incluem a manutencdo da folha de
pagamento dos servidores locais, das despesas com pessoal, recolhimento de

encargos sociais, obrigacoes tributarias e contributivas.

Os servicos de vigilancia e limpeza séo terceirizados. Além desses dois servicos,
existe também um contrato de prestacado de servicos de manutencéo dos elevadores
da instituicdo. O levantamento das necessidades de aquisicdo de bens permanentes
é realizado anualmente, incluido no PDI da instituicdo, servindo de parametro para
que a gestédo administrativa e financeira do Centro Paula Souza providencie a compra
de acordo com o orcamento disponivel. Novos procedimentos para a solicitacdo de
aquisicdo de bens e/ou servigcos estdo em estudo, a Fatec Professor José Camargo

faz parte de um projeto piloto denominado “Gestdo de Demandas Escolares”, que
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consiste em formatar e ordenar processos das demandas das unidades escolares
(UEs) enviadas a Administracdo Central. Quanto as despesas miudas e de pronto
pagamento, tais como aquisi¢do de materiais de consumo, substituicdo de lampadas,
servigcos de manutencdo em bens patrimoniados, servicos de manutencéo da parte
elétrica e predial, entre outros, sdo custeados pela verba de adiantamento recebida
mensalmente. Diante 0 exposto neste eixo, 0 incentivo a pesquisa tem se mostrado
presente ndo somente pelo apoio institucional aos programas de mestrado e
doutorado incentivados pela Fatec Jales e pelo CPS com o oferecimento de
afastamentos remunerados, como também pelas oportunidades de desenvolvimento
de projetos de pesquisa pelos chamados Regime de Jornada Integral (RJI), além do
oferecimento de horas-atividade para a realizagcdo de projetos de pesquisa (HAE) e
de extensdo. Quanto a extensdo universitaria, a Fatec Jales destaca-se por
proporcionar a comunidade académica e ao publico externo um rol bastante
interessante de cursos, treinamentos e projetos de inclusdo social. Sobre as politicas
de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de trabalho, pode
ser observado que tal segmento encontra-se consolidado pelos setores competentes
do CPS. Conforme mencionado neste eixo, a redu¢do no quadro de funcionarios
terceirizados tem trazido alguns transtornos que chamam a atencdo dos Orgaos
dirigentes da IES. Por outro lado, a politica de incentivo a formacao continuada
oferecida a docentes e funcionarios técnico-administrativos proporciona uma forma
dindmica de aprendizado e de aperfeicoamento profissional, o que certamente

favorece a carreira publica.

_jlr.

Relatério de Autoavaliagcao

Cantro

: H - : PaulaSouza GOVERNO DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial OF SAQ PAIRO



111

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 5

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA

Gréfico 86 — Infraestrutura Fisica — Alunos Agronegécio (PARTE

1)(Em relagéo a infraestrutura, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 87 — Infraestrutura Fisica — Alunos Agronegécio (PARTE

2) (Em relagéo as salas de aula, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 88 — Infraestrutura Fisica — Alunos Agronegécio (PARTE

3) (Em relagéo aos laboratorios, qual a sua avaliagdo quanto a:)

4 N
Infaestrutura Fisica (AGRONEGOCIO) - Alunos

Porcentagem

0 10 20 30 40 50

37,84
4324
13,51

96 - Quantidade 541

0
(0]

48,65
40,54

97 - Limpeza/Conservagdo

45,05

98 - lluminagdo/ Ventilacdo

37,84
37,84

99 - Mobilidrio e Equipamentos

37,84
36,04

100 - Acessibilidade

o o
w
@

M A - Excelente M B - Muito Bom m C - Regular

D - Insuficiente B E - Ndo se aplica B F - N3o sei responder

N\ 4
Fonte: WebSai 2022

Relatério de Autoavaliagcao
Cenbro

T - ; faula souza GOVERNO DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022 /Parcial aula Souza DE SAO PAULO



114

Grafico 89 — Infraestrutura Fisica — Alunos Agronegécio (PARTE

4) (Em relacéo as Bibliotecas, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 90 — Infraestrutura Fisica — Alunos ADS (PARTE 1) (Em

relagcédo ainfraestrutura, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 91 — Infraestrutura Fisica — Alunos ADS (PARTE 2) (Em

relacéo as salas de aula, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 92 — Infraestrutura Fisica — Alunos ADS (PARTE 3) (Em

relacéo aos laboratoérios, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 93 — Infraestrutura Fisica — Alunos ADS (PARTE 4) (Em

relagcéo as Bibliotecas, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 94 — Infraestrutura Fisica — Alunos Gestdo Empresarial
(PARTE 1) (Em relacéo a infraestrutura, qual a sua avaliagao

quanto a:)
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Grafico 95 — Infraestrutura Fisica — Alunos Gestdo Empresarial
(PARTE 2) (Em relacéo as salas de aula, qual a sua avaliagao

quanto a:)
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Grafico 96 — Infraestrutura Fisica — Alunos Gestdo Empresarial
(PARTE 3) (Em relacédo aos laboratorios, qual a sua avaliagao

quanto a:)
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Grafico 97 — Infraestrutura Fisica — Alunos Gestdo Empresarial
(PARTE 4) (Em relacéo as Bibliotecas, qual a sua avaliagéo

quanto a:)
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Grafico 98 — Infraestrutura Fisica — Alunos Sistemas para
Internet (PARTE 1) (Em relacgéo a infraestrutura, qual a sua

avaliagcdo quanto a:)
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Grafico 99 — Infraestrutura Fisica — Alunos Sistemas para
Internet (PARTE 2) (Em relacéo as salas de aula, qual a sua

avaliagcdo quanto a:)
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Grafico 100 - Infraestrutura Fisica — Alunos Sistemas para
Internet (PARTE 3) (Em relagéo aos laboratorios, qual a sua

avaliagcdo quanto a:)
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avaliagcdo quanto a:)

Grafico 101 - Infraestrutura Fisica — Alunos Sistemas para

Internet (PARTE 4) (Em relac&o as Bibliotecas, qual a sua
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relagcédo a infraestrutura, qual a sua avaliagcédo quanto a:)

Grafico 102 - Infraestrutura Fisica — Professores (PARTE 1) (Em
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Grafico 103 — Infraestrutura Fisica — Professores (PARTE 2) (Em

relacéo as salas de aula, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 104 - Infraestrutura Fisica — Professores (PARTE 3) (Em

relacéo aos laboratoérios, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 105 - Infraestrutura Fisica — Professores (PARTE 4) (Em

relagcéo as Bibliotecas, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 106 — Infraestrutura Fisica — Funcionarios (PARTE 1)
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Grafico 107 — Infraestrutura Fisica — Funcionarios (PARTE 2) (Em

relacéo as salas de aula, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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Grafico 108 - Infraestrutura Fisica — Funcionarios (PARTE 3) (Em

relacéo aos laboratoérios, qual a sua avaliagdo quanto a:)

4 )
Infaestrutura Fisica Funcionario

Porcentagem

0 10 20 30 40 50 60

58,82
29,41

87 - Quantidade

58,82

88 - Limpeza/Conservagdo

52,94

89 - lluminagdo/ Ventilacdo b

47,06
52,94

90 - Mobiliario e Equipamentos

o ©o o o

11,76

52,94

29,41
91 - Acessibilidade 588

——
o o

M A - Excelente M B - Muito Bom m C - Regular

D - Insuficiente B E - N3o se aplica B F - N3o sei responder

N\ 4
Fonte: WebSai 2022

Relatério de Autoavaliagcao
Cenbro

. . _ : Paula Souza 'GOVERNO DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial DE SAO PAULO



134

Grafico 109 - Infraestrutura Fisica — Funcionarios (PARTE 4) (Em

relagcéo as Bibliotecas, qual a sua avaliagdo quanto a:)
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realizada pelos alunos, duas situagcdes chamam a atencédo no CST em Agronegocio e
no CST em Sistemas para Internet: o quesito cantina foi apontado como regular, com
um percentual significativo de 20% e 22,9%, respectivamente. No entanto, essa
direcéo relatou que nao recebeu queixa formal sobre tal questdo, de modo que
precisar averiguar com maior detalhamento o que justifica tal condicdo. Assim,
planeja-se propor uma pesquisa de satisfacdo para o0s servicos apresentados pela
empresa responsavel pela cantina da unidade a fim de analisar melhor a questdo. A
partir dai haverd melhores condi¢gBes para propor melhorias em parceria com a propria

empresa.

A Direcao Administrativa identificou que 21,41% dos funcionérios apontam
como regular ou insuficiente o quesito iluminacéo/ventilacdo em relacdo a biblioteca,
certamente pela falta de climatizacdo do ambiente. A Dire¢cdo Académica também fez
esse apontamento em relagcdo a climatizacédo da secretaria académica da instituicao.
Considerando que a regido apresenta temperaturas superiores a 30° durante quase
todo o ano, entende-se que o ar-condicionado € uma necessidade. Essa direcao
afirmou que tem continuamente formalizado a solicitacdo de climatizacdo de todos os

ambientes da unidade, no entanto, planeja-se reiterar esses pedidos junto ao CPS.

Ainda em relacéo aos apontamentos da Direcéo Geral e Dire¢cdo Administrativa,
outra fragilidade sé&o os elevadores, que ficaram sem funcionar durante todo o ano de
2022, comprometendo a acessibilidade do prédio. Infelizmente, apresentam
problemas constantemente para os quais fora providenciada uma orientacdo de
servicos junto a UGAF (empresa), através de dispensa de licitacdo, para conserto e
substituicdo de pecas danificadas dos elevadores, a qual foi finalizada apenas em
janeiro de 2023. O CPS, através de pregao eletrbnico, contratou uma empresa para
servicos de manutencao preditiva, preventiva e corretiva para elevadores, a qual
iniciou seus servicos a partir de 02/01/2023. A Direcdo Administrativa se comprometeu
no acompanhamento rigoroso da prestacao de servicos de prevencgéo por parte da
empresa contratada recentemente, bem como iniciar,, imediatamente, o processo de

aquisicdo de pecas de substituicdo quando necessario. Em eventual problema

a
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apresentado pelos elevadores, direcionar para o térreo as turmas que possuem alunos

com necessidades motoras especiais.

A Direcao Geral da unidade indicou que houve apontamentos de regular, pelos
alunos do CST em Agronegdcio, quanto ao mobiliario e equipamento dos laboratorios.
Apesar da unidade dispor de sete laboratorios de informatica, pelo menos dois estéo,
de fato, com equipamentos desatualizados, os quais estédo em fase de reestruturacao.
A equipe diretiva da unidade, visando a melhoria da infraestrutura fisica oferecida a
sua comunidade académica, criou duas salas multifuncionais, que sdo destinadas
para o desenvolvimento de aulas convencionais e para aulas com uso de notebooks,
observando que a unidade recebeu em dezembro de 2022, 100 unidades de

notebooks novos, de Ultima geracgao.

A Direcao Geral da unidade indicou que houve manifestacdes de fragilidades
relacionadas ao horério de atendimento da biblioteca. Nesse sentido, com a
contratacdo, em breve, de um estagiario, pretende-se ampliar o horario de
funcionamento da biblioteca, o que hoje nao é integral devido ao fato de a instituicéo

possuir somente uma bibliotecéria como servidora atuante no setor.

A Direcdo Administrativa destacou como potencialidade o fato de a Fatec Jales
possuir uma excelente estrutura fisica, conforme apontam a grande maioria dos
graficos da avaliacdo. O prédio € organizado, estruturado e possui uma boa
localizac&o. Isso € o resultado da busca continua por melhorias. Em fevereiro de 2023
inicia-se a troca dos pisos dos banheiros, dentre outras melhorias da infraestrutura
fisica previstas.

Para a Direcao Geral da unidade, na visado do corpo docente, todos 0s servigos
essenciais de suporte as atividades académicas apresentam desempenho muito bom
ou excelente, exceto a acessibilidade. Isso denota a preocupag¢do constante que a
equipe diretiva tem de proporcionar as melhores condi¢cdes possiveis para o

desenvolvimento das atividades pedagdgicas e académicas na unidade.

_jlr.
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A Direcdo Académica destacou positivamente o atendimento na Secretaria
Académica, que é considerado excelente pelo corpo discente, conforme refletido
graficamente na pesquisa WEBSAI. Essa direcdo busca permanentemente o
acompanhamento e feedback as demandas solicitadas e planeja intensificar, dia a dia,

uma interacao profissional e eficaz junto ao publico interno e externo

Relatério de Autoavaliagcao

Cantro

: H - : PaulaSouza GOVERNO DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial OF SAQ PAIRO



138

4 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRECAO GERAL DA UNIDADE

Pergunta 16 - Organizagéo e tempo dedicado aos estudos

(todos os CST). Curso de extensao dedicado a “Organizagdo do Tempo para
Estudos”, preferencialmente com frequéncia semestral.
As respostas dos cursos avaliados deixam evidente a falta de Até 28/06/2023
organizacéo do tempo por grande parte dos respondentes o | Outras atividades complementares visando a melhoria nesse
que certamente pode gerar como efeito negativo, quesito (palestras, manuais, tutorias, minicursos etc.)

desempenho académico insuficiente.

Perguntas 8 e 9 — Como avalia o uso dos indicadores... (CST
em ADS, Gestdo Empresarial e Sistemas para Internet). Realizagdo de uma campanha de divulgacdo das acdes
desencadeadas pela avaliagdo institucional para com os discentes
Falta de visdo de uma parte significativa dos alunos quanto a | desses cursos, visando esclarecer a efetividade desses

utilidade do WebSAl, e por consequéncia do Relatério da instrumentos na unidade.

CPA, para com o planejamento Institucional.

Até 21/12/2023

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo

Uma parte consideravel dos discentes ndo tém conhecimento

. L Intensificar as divulgag@es, torna-lo mais acessivel Colocéa-lo em lugar de destaque no Site Institucional Imediato
sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). 9ac 9 q
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ANALISE DA AVALIACAO PELA CORDENACAO DOS CURSOS

(AGRONEGOCIO) Uma pequena parcela dos alunos e

Divulgag&o do PDI nas midias sociais e no site Institucional da

alguns professores ndo conhecem o PDI Unidade e nos grupos de WhatsApp dos alunos. Divulgagao do documento no site da instituicao. Continuo
) Recomendar aos professores utilizar o tempo da aula para
(AGRONEGOCIO) Organizagéo e tempo dedicado para 0s realizac&o das atividades. Recomendagéio dada aos docentes Continuo
estudos
. Intensificacé@o da divulgagdo do PDI internamente, via site e . ~ - . .
(ADS) Grande parte do corpo discente desconhece o PDI >nsiticag gag o i S Divulgagdo as midias sociais Continuo
aplicativos de mensagens, e externa, via site e midias sociais
(ADS) Participacao em sala de aula: a maioria dos alunos Incentivar a autonomia do aluno com aulas mais dindmicas e uso . . . .
- ~ s - - ) Incentivar o professor a usar metodologias ativas Continuo
afirma n&o participar o suficiente em sala de aula de metodologias ativas
ADS) Organizaca m icaca : . . . S . . o -
(ADS) Organizagdo do te po & ded cagao aos estudos Incentivar o aprendizado continuo por meio de indicagéo de Incentivo ao aprendizado continuo, indicagdo de materiais .
grande parte dos alunos afirmar ter dificuldade em se . . . . . Continuo
) materiais e trilhas de aprendizagem, metodologias ativas complementares
organizar para estudar
(ADS) Acoes interdisciplinares e uso de metodologias ativas | Incentivar os professores a criarem projetos e avaliagdes em Nas reunides de planejamento foram sugeridas acGes Continuo
por parte dos docentes conjunto, integrando diversas disciplinas interdisciplinares e uso de metodologias ativas
(ADS) Na viséo dos docentes, alunos necessitam de Desenvolver cursos extracurriculares, aulas de nivelamento, - . . .
= : . ) Monitoria e nivelamento para diversos componentes Continuo
recuperacdo de aprendizagem palestras e outras iniciativas para recuperar a aprendizagem
(GESTAO EMPRESARIAL) Novos esforcos foram . . ~ . . . .
: Ampliar as divulgagdes por meio das midias sociais da unidade — . . . . . .
empenhados, mas o grau de conhecimento do PDI, por parte . - Y . Documento disponivel no site e foram incentivados a leitura — .
. . N - = Site e midias sociais da Fatec, além do Instagram de cada curso, ~ - o Continuo
dos discentes, continua a desejar no curso Gestao as agdes devem ser intensificadas.
} e grupos e outros.
Empresarial (gréfico 19).
(GESTAO EMPRESARIAL) O estudante, em sua Todos os docentes, quando possivel, utilizam diferentes
autoavaliagdo, considera-se pouco atuante em sala de aula Ampliar a utilizagdo de metodologias ativas de aprendizagem metodologias ativas de aprendizagem, buscando colocar o Continuo
(gréfico 25, item 15) discente como protagonista do processo.
Estudantes do periodo noturno, em sua grande maioria, trabalham Grupos de estudos
= . durante o dia, o que acaba restando pouco tempo para os estudos, u u
(GESTAO EMPRESARIAL) O estudante avalia a sua desta maneira o(l docentes sédo incegtivados ag r?esentar
organizag&o do tempo para os estudos (inclusive extraclasse) ' P Incentivo para que os alunos venham para a unidade aos finais | Continuo

com indices relativamente baixos (grafico 25, item 16)

metodologias diversas para incentivar a construgéo e
desenvolvimento dos estudos, na medida do possivel, em sala de
aula.

de semana ou mesmo em horarios de pré-aula para a utilizacéo
de ambientes de estudo (individuais e em grupo)
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(GESTAO EMPRESARIAL) Em sintese, o estudante do CST .
. - - L Incentivo para gque os estudantes possam empenhar esforgos nos
em GE considera ndo possuir o tempo necessario para 0s o ~ A . . . Lo
= - estudos, principalmente nos momentos que estdo aqui na unidade, | Salas de projetos disponiveis para os estudantes em qualquer .
estudos (ou pelo menos ndo administra adequadamente), o . - . . ) e Continuo
L . . ~ ) inclusive abrindo oportunidades para os estudos em momentos pré- | horario.
que limita o seu aprendizado e integragéo na unidade .
. aula e aos finais de semana.
(graficos 24 e 25).
(GESTAO EMPRESARIAL) Na vis&o docente, a sua Intensificar os Projetos Interdisciplinares, para que os docentes . . . T
- - o . . o . As coordenacdes ja incentivam a interdisciplinaridade em todos .
articulagdo com outra disciplina do curso esta com um bom possam aplicar atividades envolvendo diferentes componentes do 0S CUI'SOS Continuo.
nivel, porém poderia ser ampliado (grafico 28, item 9) semestre.
(GESTAO EMPRESARIAL) Gréfico 29 — quest&o 15 — temos
um numero expressivo acusando indiferente na recuperacdo | Intensificar a realizacédo de cursos de extensdo com temas diversos ~ ~
. L . N ~ ~ Cursos de extensao como Excel, Power Bl, Elaboracéo de .
de aprendizagem — percebe-se que as estratégias de ligados & formagé&o de nossos estudantes — a¢6es envolvendo o . ) J Continuo
~ . ~ - Curriculos, Plano de Desenvolvimento Individual etc.
recuperacéo de aprendizagem nao foram o suficiente, como | CRIE
consequéncia héa lacunas na aprendizagem.
A coordenacéo deve fazer visitas a todas as turmas objetivando
(SISTEMAS PARA INTERNET) Os alunos do curso de Sl, em | apresentar os indicadores do PDI e relatar o quanto eles foram . ~ . . P .
L : . . ) Divulgagéo do referido documento no site da instituigdo. Continuo
sua maioria ndo sabem o que é o PDI. importantes para algumas tomadas de decisédo da equipe de
direcéo.
(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os discentes de Sl, a
organizacéo e o tempo destinado para os estudos, Orientar aos alunos a importancia de se criar uma rotina de estudos L ‘s
. - a , . . L . Incentivo & leitura de matérias extras postados no Teams pelos .
envolvendo leituras extras e revisdo dos contetdos €, para e incentiva-los a buscar leituras extras em recursos como o Continuo
- o docentes.
grande maioria dos alunos do curso de Sl, regular ou ChatGPT e os materiais postados pelos docentes no Teams.
insuficiente.
(SISTEMAS PARA INTERNET) Para grande parte dos . . .
) L e . Orientar os docentes sobre a importancia de se adotar a i . , x
docentes, foi necessario o uso de multiplas estratégias de ~ . T Nas reunides de planejamento e de area, apresentacédo aos
x . recuperagdo continua, sempre retomando 0s principais assuntos . . ~ .
recuperacéo da aprendizagem, o que denota que a . docentes de diferentes formas de propiciar a recuperagdo de Continuo
; abordados nas aulas anteriores antes de se comegar um assunto .
necessidade de nossos alunos em compreender alguns Vo aprendizagem ao aluno.
temas durante o curso. '

POTENCIALIDADES

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRECAO GERAL DA UNIDADE

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS
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Pergunta 19 - Sente-se comprometido com o sucesso escolar
dos alunos...

H& uma evidente conscientizagdo da importancia, por parte
do corpo docente, do comprometimento com 0 sucesso
escolar o que certamente € fundamental para a eficiéncia do
processo de ensino-aprendizagem.

Incentivo constante ao comprometimento docente para com alunos
principalmente nos momentos de planejamento académica (SPAP,
reunides pedagogicas, reunides dos NDEs e de outros colegiados.

Até 21/12/2023

Pergunta 18 — As devolutivas das avaliagbes que realizei...

H4&, na visdo dos docentes, um retorno muito positivo quanto
ao quesito avaliagdo o que demonstra a recuperacéo do ritmo
de aprendizado dos estudantes no periodo pés pandemia.

Busca da melhoria continua nos processos de avaliagdo como
forma de restauracéo aos status de desempenho académico, em
parte perdido, durante a pandemia do COVID-19.

Até 21/12/2023

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagédo

A maioria dos docentes e funcionarios tém conhecimento
sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

ANALISE DA AVALIACAO PELA CORDENACAO DOS CURSOS

(AGRONEGOCIO) Qualidade das

Manter a busca constante da melhoria do sistema de ensino

Envolvimento do corpo docente por meio de capacitacées,

L o . reunibes e treinamentos com objetivo de buscar melhorias do Continuo
atividades/exercicios/trabalhos apresentados aprendizagem ) .
processo de ensino e aprendizagem.
(ADS) Frequéncia as aulas e pontualidade: a maioria dos Incentivar o uso de metodologias ativas por parte dos professores, | Uso de metodologias ativas na sala de aula, bem como a Continuo
alunos apresentam boa frequéncia e séo pontuais estimulando a autonomia dos alunos autonomia do aluno
(ADS) Convivio académico: a maioria dos discentes afirmam | Intensificar o incentivo ao bom convivio académico por meio de Incentivo ao trabalho em equipe e aos debates nos trabalhos Continuo
ter um bom convivio académico com seus pares. debates e atividades em conjunto académicos, sempre pautados por ética e respeito
(ADS) Qualidade das atividades/exercicios/trabalhos . . . . Docente cobram mais qualidade nos trabalhos, considerando .
Intensificar a cultura da qualidade X quantidade junto aos alunos p Continuo
apresentados também o prazo de entrega.
(GESTAO EMPRESARIAL) Frequéncia as aulas, . . .
. . S o . . . Aulas atrativas com metodologias diversas (todas as turmas
pontualidade e qualidade das atividades com uma avaliagdo | Ampliar o oferecimento de aulas interessantes aos estudantes, " ; : T .
podem utilizar diferentes ambientes da instituigo para as aulas | Continuo

positiva por parte do estudante de Gestdo Empresarial
(Gréfico 24)

para que se sintam motivados aos estudos.

— laboratorios, biblioteca, patio e outros)
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(GESTAO EMPRESARIAL) Convivio académico muito bem

Ampliar as atividades em sala, promovendo os estudos em grupo,
assim como desenvolvimento de projetos interdisciplinares voltados
as organizacoes.

Eventos académicos e culturais

: ) it . Continuo
avaliado pelos discentes (grafico 25, item 17) Estudos e Projetos Interdisciplinares
Eventos que buscam integrar os estudantes de diferentes turmas
e/ou cursos da unidade
E)Cr;eEpSa-ll'-Qj(())sE;’;/all}:aRcEsSQ(?slg‘li_gnggﬁqnfusiaesngt? J;ﬂ/(;ssi Incentivo para que os docentes utilizem estratégias cada vez mais Treinamentos nas SPAP’s
utilizando-se em inUmeras atividades diversificadas (graficos ;z?ézd%rgzs, para colocar o estudante como protagonista de sua Distribuicdo das turmas em diferentes salas, com recursos Continuo
28 e 29) ¢ diversos.
Realizag&o de eventos académicos e culturais para todos os
- . Propiciar momentos de integracao entre os alunos de turmas e alunos da instituicdo. Fomentar o desenvolvimento de TGs com
(iiﬂihgéfvsﬁRzﬁgugﬁigigg ?nsuilrodg:aati?;}gr%;ngldos N1 cursos diferentes, para fomentar a troca de experiéncias e o bom temas que abordem interesses de varios cursos da instituicdo, | Continuo
a ' convivio entre eles. para que alunos de cursos diferentes atuem em um mesmo
trabalho.
(asnlti;EgﬂdAaS Z’?RgLNdZEE:\tEELS dlgsc%r?tgsprgg?;z(t;ggolo ias Reforgar, a cada reunido, a importancia de se contextualizar Apresentacgdo, nas reunides de area e planejamento, de
pada, por g p . e 9 adequadamente cada tema abordado durante as aulas, para que exemplos reais de bases tecnoldgicas, competéncias e .
que motivem o aluno ao aprendizado, por meio da Continuo

interdisciplinaridade constante e o uso de instrumentos
diversificados de avaliacdo.

estes fagam sentido para o aluno, sempre adotando tecnologias
que estao no hype do mercado.

habilidades que as empresas de tecnologia tanto exigem dos
alunos quando estes se encaminham para o mercado.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

ACOES PLANEJADAS

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRECAO GERAL DA UNIDADE

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Na dimenséo 1 — Misséo e Plano de Desenvolvimento
Institucional dos alunos do curso (Gréficos de 32 a 36)
observou-se uma significativa avaliagdo REGULAR a questédo
22 (Disseminacao da cultura e da arte).

De fato, devido ao tempo em que a unidade funcionou no
sistema remoto, muitas das atividades de cunho cultural
como eventos musicais, semana da Biblioteca, shows
musicais, entre outros, acabaram sendo suspensos por falta

Retomaremos este ano a realizagéo das atividades antes
realizadas sob a supervisé@o e organiza¢ao de uma docente como
um projeto de H.A.E. Esse projeto devera ser executado
continuamente ao longo dos préximos anos.

Até 28/06/2023
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de condi¢bes de execugdo no formato remoto. Mesmo com o
retorno das atividades presenciais em 2022, a organizagéo
geral da unidade se ocupou muito mais das questées
pedagdgicas do que das culturais.

Na dimenséo 3, gréaficos de 41 a 44, questéo 28 (Participacéo
da comunidade externa no contexto institucional), todos os
cursos apresentaram significativos indices (em torno de 23%)
de REGULAR. De fato, analisando especificamente o ano de
2022, a unidade teve um apego maior a retomada ao ensino
presencial, principalmente na busca pela redugéo da evaséo
escolar, recuperagéo qualitativa dos processos de ensino-
aprendizagem, regularizag&o das progressdes dos alunos,
entre outros, ndo atentando de forma suficiente &
comunidade externa.

Retomada/reaproximacao da interag&o entre parcerias tradicionais
da Fatec Jales com a comunidade externa através de palestras,
minicursos, cursos de extensdo, visitas técnicas, eventos cientificos
e tecnoldgicos, entre outros.

A unidade devera implantar um calendério de eventos semestrais
envolvendo todos os CST com um cronograma a ser definido no
inicio de cada periodo.

Até 21/12/2023

No quesito participagdo dos funcionarios técnico-
administrativo em atividades de pesquisa e extenséo (gréafico
47, perguntas 38 e 39) houve apontamentos significativos
indicando REGULAR para as questdes.

De fato, no ano de 2022 n&o foi realizado um evento
tradicional direcionado aos funcionérios, a chamada “Semana
Administrativa”, tampouco outras atividades de pesquisa ou
extensao especificas para a inclusdo deste publico.

Retomada a realizagéo da Semana Administrativa.
Desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensao direcionados
aos funcionarios.

Até 21/12/2023

ANALISE DA AVALIACAO PELA CORDENACAO DOS CURSOS

(AGRONEGOCIO) Participagio da comunidade externa no

S Oferecimento de minicursos Divulgag&o dos minicursos disponiveis no site da Instituicao Continuo
contexto institucional
. . . . . . L. . . rganizaca n ltural, mpl man .
(AGRONEGOCIO) Disseminacéao da cultura e da arte Organizagao de um calendario com atividades culturais Orga 1zacao de eve tq cu tural, a exemplo da semana da Continuo
semana do livro e da biblioteca
(ADS) Um expressivo nimero de alunos afirma nao conhecer e . = s . = - e .
- Intensificagcdo da divulgagdo da missdo do CPS Divulgacgéo da missdo do CPS e de suas ag¢fes institucionais Continuo
a misséo do CPS
- Promover ag¢des de disseminagéo de cultura e arte como
(GESTAO EMPRESARIAL) Alunos do CST em Gestao apresentacdes musicais, teatrais, semanas da biblioteca e outros A instituicdo ja realiza algumas atividades culturais, como
Empresarial avaliam, com conceito intermediario, a semana da biblioteca, semana do livro e outros. Antes da 31/12/2023
disseminacgéo da Cultura e Arte, assim como o Incentivar para que algum docente desenvolva um projeto com pandemia, haviam as sextas culturais, projeto que devera ser
Desenvolvimento Sustentavel — grafico 34, itens 22 e 25 atribuicdo de HAE para a realizagéo de atividades culturais na resgatado, assim como outros.
instituicdo
ESTAO EMPRESARIAL) Avaliacé n nto 3 i i Hgi . . ~
(GESTAO E S ) Avaliagdo dos docentes quanto & | Nas reunides de Planejamento Pedagogico abordar o assunto, Semana do Livro, Semana da Biblioteca, Apresentactes
disseminagdo da Cultura e Arte também apresenta indices buscando ideias dos docentes quanto as acdes a serem realizadas 31/12/2023

medianos, podem ser melhorados — Grafico 36, item 22

teatrais -voltar a intensificar estas atividades
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Incentivar os docentes para que submetam um projeto com
atribuicdo de HAE s para a realizagéo de atividades culturais na
unidade

(GESTAO EMPRESARIAL) Para os alunos do CST em
Gestao Empresarial, embora a maioria das avaliagfes estéo

Sinalizagdo quanto a acessibilidade na unidade
Instru¢des quanto a utilizacéo dos elevadores

Incentivo a comunidade externa para que participe dos projetos
(como cursos, treinamentos, visitas técnicas e outros)

Divulgar melhor as agdes realizadas com as empresas para que
todos tenham ciéncia da interagdo da Fatec Jales com a

Reparo dos elevadores para acesso ao piso superior
Cursos e treinamentos, com convite aberto a comunidade

Lixeiras com sinaliza¢des de separacéo seletiva do lixo

acontece de forma plena.

POTENCIALIDADES

atingir a missao.

ACOES PLANEJADAS

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRECAO GERAL DA UNIDADE

entre_ Excelf:ntg e Munto bom, ha percentuals expressivos em | . nidade local e regional Continuo
consideracdes inferiores quanto & Responsabilidade Social Coleta de pilhas
da Instituicdo em suas diferentes vertentes (grafico 43) Ampliar a divulgacdo de acdes voltadas & sustentabilidade como
utilizac&o racional de 4gua, descarte seletivo de lixo, racionalizagéio | Parceria com a Coopersol para a entrega dos materiais
do uso de aparelhos de ar condicionado, assim como iluminag&o e | reciclaveis gerados na unidade
outros
Criac&o de normas internas de convivéncia, evidenciando o
respeito e o combate a qualquer agédo de discriminagédo
(SISTEMAS PARA INTERNET) Mais da metade dos alunos . .
= . - Manter o curso sempre atualizado em termos de tecnologia, no
do curso de S| ndo consideram que a Fatec atinja . . . S .
. x P S Visitar as turmas do curso e levantar junto aos alunos os motivos intuito de tornar nossos alunos cada vez mais preparados para
plenamente a misséo de “Promover a educagao publica o ) o ; .
o - > que os levaram a nos qualificar de tal forma e ouvir as sugestdes atuar no mercado de TI, fomentando o desenvolvimento Continuo
profissional e tecnolégica dentro de referenciais de L a . i~ =
PO . . deles. tecnolégico, econdmico e social da regido e do estado de S&o
exceléncia, visando o desenvolvimento tecnolégico
L . ~ N Paulo.
econdmico e social do Estado de Sao Paulo”.
(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os docentes a Divulgar para a comunidade nossos objetivos e 0 quanto a propria | Busca de parcerias com entidades do setor publico e privado,
contribuigdo de toda a comunidade para atingir a missédo ndo | comunidade pode obter de ganhos, se estiverem engajados em para obtermos diferentes tipos de ajuda para solidificar nossa Continuo.

marca e atingirmos nossos objetivos.

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Na dimensao 1, tanto a avaliagdo dos docentes (Graficos 36
e 37) quanto a dos funcionarios (graficos de 38 a 40)
demonstram um equipe engajada a missao institucional.
Chama a atencdo as questdes tabuladas no gréafico 40 de

Incremento e continuidade as a¢des de construgéo continua do
proposito institucional.

Até 21/12/2023
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autoavaliagdo dos funcionarios que denotam uma série de
fatores indispensaveis a execugdo da misséao institucional.

Isso se constrdi através de reunides de planejamento, reuniées de
trabalho, pesquisa de satisfagdo (como o préprio WebSAl), entre
outros.

ANALISE DA AVALIACAO PELA CORDENACAO DOS CURSOS

(AGRONEGOCIO) A maior parte dos alunos conhecem a

Apresentar para todas as turmas do curso nossa missao, visao e

A disponibilizagdo de nossa missao, visdo e valores no site e

Lo valores e elencar quais as principais que tomamos como institui¢do - RS Continuo
misséo do Centro Paula Souza. - quais as principais q ¢ pétio da instituicao.
para que este sejam atingidos.
(AGRONEGOCIO) Formagio de profissionais qualificados Reforga}r a |mpo'rtan,c'|a da.Sema.na de Te_cnolog’la para difundir o Ampllggaci da dlvu.lg.a(;ao’do's eventos cientificos e incentivo a
conhecimento cientifico e incentivo das visitas técnicas. participacdo nas visitas técnicas.
(ADS) A maioria dos alunos afirmar que a Fatec contribui Incentivo a utilizagdo de metodologias ativas na sala de aula, Incentivo a utilizacdo de metodologias ativas na sala de aula,
para o desenvolvimento tecnolégico e social do Estado de parcerias com empresas e intensa divulgagdo das atividades parcerias com empresas e intensa divulgagéo das atividades Continuo
Sé&o Paulo pedagogicas e académicas da Fatec nas midias sociais pedagogicas e académicas da Fatec nas midias sociais
Incentivo & busca de qualificagdes por meio de treinamentos,
(ADS) Formagao de profissionais qualificados Total incentivo aos docentes na busca por capacitagédo continua cursos e simposios oferecidos pelo CPS, além da possibilidade | Continuo
da realizagio do mestrado
Ampla divulgagdo e incentivo aos eventos académicos abertos a . - N . .
. L . L . . = ; : . Eventos académicos periédicos abertos a comunidade; .
(ADS) Disseminacéo da ciéncia, tecnologia e inovagao comunidade; incentivar os alunos a produzir contetido para a . . Continuo
. parceria com o Jornal de Jales na coluna Fatecnologia
coluna Fatecnologia
. . " . . . Incentivo ao debate sobre valores éticos e inclus&o sob a Conscientizagéo sobre valores éticos e inclusdo social dentro e .
(ADS) Disseminacéo de valores éticos e inclusao social . R . . Continuo
perspectiva da justica e igualdade social. fora da sala de aula
(GESTAO EMPRESARIAL) Conhecimento da Miss&o do Misséo, Visao e Valores no site e também no pétio (em uma
Centro Paula Souza e o cumprimento por parte da Fatec — os | Continuar divulgando e informando os alunos sobre a misséo, viséo | das paredes — pintura em tamanho gigante).
alunos, em sua maioria, conhecem a missao do CPS e e valores da instituicdo, ndo somente por meio das midias, mas nas Continuo
consideram que a Fatec cumpre muito bem a sua missdo — | agfes realizadas no dia a dia. A Coordenagdo para nas salas falando sobre a Miss&o, Viséo e
graficos 30 e 31 Valores.
. Desenvolvimento de Projetos Interdisciplinares em diversas
(GESTAO EMPRESAR'AL) Alunos do CST em Gestéo Organizagﬁes em toda regiaol
Empresarial apresentam uma avaliagao muito positiva no que | Dar continuidade ao processo de educacao profissional oferecida,
se refere & formagé&o de profissionais qualificados, com conteudos atualizados, utilizando-se de metodologias Incentivo aos docentes para que mantenham-se atualizados Continuo
disseminacgdo da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo, valores adequadas, sempre que possivel, envolvendo as organizacdes guanto aos conteudos e tecnologias ligadas ao curso
éticos e democraticos, e inclusdo social — grafico 34, itens 20, | locais e regionais no desenvolvimento de Projetos Interdisciplinares ] ) ) )
21, 23 e 24. Aulas com metodologias ativas, atraindo o interesse do
estudante, o que potencializa a sua formagéo
(GESTAO EMPRESARIAL) Os docentes apresentam uma . o Assuntos tratados em reunifes e o continuo incentivo aos
s . o . N Abordar os assuntos nos treinamentos e/ou Reunibes de = .
avaliagdo muito positiva quanto ao cumprimento da Misséo e ) . - docentes para que oferegcam a melhor formagé&o possivel aos
) e - Planejamento Pedagdgico, parabenizando os mesmos pelos S . .
Plano de Desenvolvimento Institucional em seus diversos o L estudantes, contribuindo para o crescimento pessoal de cada Continuo
. resultados alcancados e coletando sugestfes para a continuidade : T~ )
aspectos, como mostrado nos graficos 36 e 37 (a quase } um deles e, consequentemente, da cidade e regidao por meio de
: . - . e melhorias - L
totalidade das avaliagdes estdo entre Excelente e Muito bom) suas agoes / atividades.
(GESTAO EMPRESARIAL) Avaliagéo predominantemente . ~ . .
- N - } Vide ac¢des sugeridas para os alunos — campo anterior (referente ) ~ . . .
positiva quanto & Responsabilidade Social da Fatec Jales — Vide a¢des sugeridas para os alunos — campo anterior Continuo

grafico 45

ao grafico 43)
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Obs: consta apenas a parte 1 (acredito que esteja faltando a
parte 2 — verificar)

(SISTEMAS PARA INTERNET) Grande parte dos alunos do

Apresentar para todas as turmas do curso, nossa missao, viséo e

A disponibilizam de nossa misséo, visdo e valores no site e

— valores e elencar quais as principais que tomamos como instituicdo | . RS Continuo
curso de S| conhecem a misséo do Centro Paula Souza. - quais as principais q ¢ pétio da instituicao.
para que este sejam atingidos.
(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os alunos e docentes Manter o curso atualizado, fomentar, cada vez mais, a importancia . . .
S o o - - A criagdo de parcerias com empresas da area de Tl para
somos capazes de formar profissionais qualificados, de se respeitar individualidades e buscar novas parcerias com P .
ofertar aos nossos alunos vagas de trabalho e de estégio. Continuo

disseminar a ciéncia, tecnologia e inovagao, valores éticos e
democraticos e promover incluséo social.

empresa para ofertar vagas de trabalho ou estagios para nossos
alunos.

Atualizac@o constante das tecnologias adotadas no curso.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES

ACOES PLANEJADAS

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRECAO GERAL DA UNIDADE

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Na dimensao Comunicagdo com a Sociedade na avaliacdo
dos alunos (gréaficos de 66 a 69) houve apontamentos
classificando de REGULAR todos os modais de comunicagao
utilizados pela |IE sendo na média para os quatro cursos,
Editais de Bolsas/intercambio (questéo 60) 16,38%; Acesso
da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela
Fatec (questéo 61) 15,29%; Sistema de informagao interna
(questéo 62) 16,07"; Site oficial da unidade (questéo 63)
17,44%; PublicagBes nos murais (questéo 64) 19,72%;
Midias sociais (questdo 67%) 16,81.

Visivelmente, tais mecanismos de comunicacdo devem ser
melhorados apesar dos esforgos da equipe de gestdo em
manter todas essas midias atualizadas e em pleno
funcionamento. Cabe ressaltar que, além do site, do
Instagram/Facebook e do canal do Youtube oficiais da
unidade, cada curso conta ainda com seu proprio canal de
Instagram/Facebook. H& ainda um jornal no formato de
tabloide desenvolvido e mantido pela unidade (Jornal da
Fatec Jales). Contamos com uma coluna em um dos

Melhoria nos canais de comunicagéo interno e externo da unidade
buscando desenvolver uma campanha voltada ao incentivo a
observacao e uso desses sistemas de comunicagdo de modo mais,
colaborativo.

Criacdo de um setor de comunicacéo interna da unidade
(Comunicagéo Interna da Fatec Jales — CIFJ).

Atualizagdo constante do site institucional.
Desenvolvimento continuo das midias institucionais.
Circulagé&o do tabloide Jornal da Fatec Jales.
Manutencéo da coluna Fatecnologia no Jornal de Jales.
Atualizagdo dos murais internos da unidade.

Até 21/12/2023
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principais jornais da cidade e da regiéo (coluna
Fatecnologia), do mural de talentos com informacdes sobre
estagios/empregos, dos varios murais disponiveis na
unidade, inclusive um em cada sala e laboratério e dos
diversos grupos de WhatsApp (todas as turmas/cursos tem o
seu grupo) utilizados diariamente para comunicacao entre
docentes, alunos e coordenadores de curso.

Em relagdo a Dimenséo 9 — Politica de Atendimento aos
discentes, observou-se na questdo 71 — Estimulo a
organizacao estudantil, indices significativos da classificagao
REGULAR como resposta.

Incentivo a retomada na organizagdo estudantil para novas
eleicBes do DA (Diretério Académico da Fatec Jales) e da Atlética
da Fatec Jales. Incentivo a formagdo de um grupo de jovens na
unidade.

Até 21/12/2023

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

Dimenséao 4: Comunicacédo com a sociedade

Apesar de todos os meios de comunicacéo ja adotados, ha o
que se melhorar tendo em vista os apontamentos REGULAR
por parte dos discentes.

Quanto aos funcionérios, destaca-se a fragilidade quanto a
“sensacgédo externada por eles” da falta de espago para
sugestdes.

Melhoria/intensificacdo dos meios de comunicacao ja existentes
(site, midias sociais, grupos de WhatApp, Jornal local, Canal
Youtube, etc.)

Inclusé@o de um espaco para sugestdes (andnimas, com
classificacdo: docente, discente, funcionario e comunidade externa)
no site Institucional.

Atualizagdo constante dos meios de comunicacgao ja existentes
(site, midias sociais, grupos de WhatApp)

Até 31/03/2023

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Os programas relacionados a saude do servidor, prevengao
as drogas e dependéncia quimica, novamente tiveram
apontamentos expressivos como REGULAR entre os
funcionarios, o que nos faz refletir sobre a necessidade de
melhorar estes programas. Importante ressaltar que houve
oportunidade recente de cadastramento no lamspe, porém
foram poucas as adesdes em nossa Unidade.

Abracar campanhas, ja veiculadas pelos 6rgdos governamentais,
tornando-as mais proximas de nossa comunidade académica,
institucionalizando-as. Tais como: Campanhas de Vacinacao,
Campanhas de Doagédo de Sangue, Meses tematicos (outubro
rosa, novembro azul, setembro amarelo, etc), dentre outros que
surgirem ou até mesmo encabecados pela comunidade interna
gquando evidenciada a sua necessidade

Palestras na Semana da CIPA.
Oportunidade, recente, de adesado ao lamspe.

Durante todo o ano

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ACADEMICA

DA UNIDADE

(Dimenséo 4) - O Sistema Integrado de Gestéo Académica —
SIGA - é apontado graficamente como regular ou insuficiente
pelos discentes, devido a fragil acessibilidade que a sua
interface apresente.

Entretanto, docentes e corpo administrativo apontam pelos
graficos um resultado muito bom ou excelente.

Intensificar com a ajuda da coordenacéo e professores, 0 Uso
constante dessa ferramenta pelos alunos.

Orientagdes, via e-mail ou WhatsApp, incentivando o uso do
SIGA, com a¢bes académicas.

Durante o ano
letivo de 2023

ANALISE DA AVALIACAO PELA CORDENACAO DOS CURSOS

(AGRONEGOCIO) Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extenséo

Explicar o funcionamento das trés politicas (Ensino superior, a
Pesquisa e a Extenséo)

A coordenadoria de curso expde sobre Ensino-Pesquisa-
Extenséo

Continuo

(AGRONEGOCIO) Parte dos discentes considera regular o
incentivo a pos-graduagao

Divulgacgéo dos Programas de pos-graduacgao externo na area do
curso

Orientagao da coordenagé&o sobre o ingresso na pds-graduagéo
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(AGRONEGOCIO) Eventos cientificos e Extens&o — parte

Realizagéo de duas edi¢des por ano do simpésio, todos semestres

) sdo realizados diversos cursos de extensdo para todas as areas do | Eventos semestrais e minicursos Continuo
dos alunos consideram regular curso
Reunides com o corpo docente e egressos para adequar a matriz
as tecnologias que estdo sendo amplamente usadas no mercado
(ADS) Numero expressivo de discentes criticam PPC e a de trabalho; Os coordenadores ja participaram de reunides para discutir a .
- A = . A . ~ Continuo
matriz curricular do curso ADS Participar de possiveis comités, composto pelos demais renovagao dos PPCs dos cursos
coordenadores do mesmo curso no CPS, com o apoio da CESU
para discutir uma nova grade curricular.
(ADS) Falta de percepg¢éo do aluno sobre as atividades de Ampla divulgacédo das atividades de orientacéo de trabalhos de Divulgagéo das iniciativas de pesquisa e extensdo da CEPE Continuo
pesquisa e extensao graduagéo e de iniciagdo cientifica (Comisséao de Ensino Pesquisa Extensao)
(ADS) Prf)gramas de |ntercamb|o_de bolsas de mobilidade: Intensificar a divulgacédo das oportunidades de intercambio Ampla divulgagdo nas midias sociais Continuo
alunos ndo percebem as oportunidades
= A coordenacéo do curso deve realizar um trabalho constante de Os alunos ingressantes s&o instrufdos quanto ao PPC e,
(GESTAO EMPRESARIAL) Projeto Ped:a\goglco do Curso GE informacéo e esclarecimento de ddvidas quanto aos PPC principalmente, Matriz Curricular. Continuo
e Matriz Curricular — itens 31 e 32 do gréfico 56 (disponiveis no site da instituicio)
_ P ¢ PPC, com a matriz, ficam disponiveis no site da Fatec Jales
(GESTAO EMPRESARIAL) O requisito Estagio Solicitar ao orientador de estagios do curso que passem em todas | Manual de estagios disponivel no site, com todas as instrugdes
Supervisionado como espaco de formacao profissional as salas abordando o assunto e esclarecendo todas as duvidas, Continuo
poderia ser melhor avaliado pelos alunos GE — item 39 do evidenciando assim a importancia da pratica do estagio para a Orientador de estagios atuante, com horéarios disponiveis para
gréfico 57 formacéo profissional 0 atendimento aos discentes e empresas
S.OI'C'ta.r a CEPE — Camarg de EnS”JO’ Pesquisa e EXtensa.o que A CEPE realiza eventos cientificos, sendo eles o SITEF —
- dissemine amplamente as informagdes sobre os eventos cientificos Simposio de Tecnologia da Fatec Jales e Jornada Cientifico-
(GESTAO EMPRESARIAL) Eventos Cientificos e de da unidade : p bocicn da b QJ |
Extensdo com avaliagdo intermediéaria pelos alunos do CST ecnologica da Fatec Jales Continuo
m do Empresarial — item 4 rafi 7 ici - i a . .
em Gestéo presarial — item 40 do gréafico 5 Solicitar ao CR‘IE Centro Regional de Inovagéo e O CRIE organiza cursos de aperfeicoamento para estuantes e
Empreendedorismo que elaborem um cronograma dos cursos de -
~ . ; comunidade em geral
Extenséo e divulguem aos estudantes e comunidade em geral
- Ap0s autorizagdo governamental, montar uma equipe para que Os professores e coordenadores incentivam os estudantes
(GESTAO EMPRESARIAL) Incentivo a P6s-Graduagao atuem na elaboragéo de um Projeto de implantacéo de um para que busquem os cursos de pds-graduacdo (lato senso e Continuo
Programa de Pds-Graduac&o na unidade stricto senso), mas o objetivo é ter o proprio programa.
Utilizag8o do Teams para que sejam postados materiais de reforco | J& s&o realizadas monitorias e aulas de nivelamento de
aos estudantes com dificuldades matematica
(GESTAO EMPRESARIAL) Atencéo aos alunos do CST em Incentivo para que estes estudantes acessem os materiais As salas de projetos ficam disponiveis para os estudantes em
GE com dificuldades em acompanhar os contetidos — item 44 qualquer horério, basta solicitar junto & coordenagéo e/ou Continuo

do gréafico 58

Divulgagé&o dos horéarios de monitoria e/ou aulas de nivelamento

Inventivo para que os estudantes utilizem as salas de projetos para
estudos em horarios diversos

secretaria

Professores mostram-se totalmente disponiveis, tanto em sala
de aula como fora dela

Relatério de Autoavaliagao

Institucional da Fatec — 2022/Parcial

Centro
Paula 5ouza

GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO




149

(GESTAO EMPRESARIAL) Percepcéo dos estudantes do

Realizagdo de um trabalho continuo de instru¢do quanto ao Ensino
Hibrido, esclarecendo todas as duvidas dos estudantes — o CST

CST em Gestdo Empresarial quanto ao Ensino Hibrido ndo é | em GE estad em processo de reestruturacédo, sendo avaliado por Esclarecimento de davidas aos alunos em sala Continuo
visto de maneira totalmente positiva — item 56 do gréafico 59 todos os coordenadores do referido curso das unidades onde é
oferecido — em andamento
O incentivo ja é realizado, a dificuldade enfrentada pela Fatec
(GESTAO EMPRESARIAL) Na visdo docente, ha uma Incentivar os docentes para que sejam desenvolvidos Projetos de Jales é a falta de docentes com disponibilidade de carga
avaliacdo intermediaria quanto as atividades de Pesquisa e HAE voltados a pesquisa, assim como possiveis projetos para a horaria para dedicagdo a Pesquisa e Extensao, aliado ao foto Continuo
Extens&o (itens 37 e 38 do grafico 64) extensao da impossibilidade de afastamentos para tal pratica (sera que
podemos citar assim????)
(GESTAO EMPRESARIAL) Verificar dizeres dos gréaficos 64
(docentes) — alunos e 65 (Sistemas para internet) — Alunos —
quando ambos sdo de docentes
Promover a comunicagéo por meios diversos como:
(GESTAO EMPRESARIAL) Baixo nivel de conhecimento dos | - em salas de aula, por meio da coordenagéo do curso
alunos do CST em GE quanto aos 6rgaos colegiados e as Os comunicados séo realizados, porém podem ser melhorados | Continuo
suas resolugdes na unidade (item 58 do gréfico 68) - Nos murais
- nas midias sociais e site da instituicdo
As divulgacoes ja sdo realizadas, ha expectativa dos discentes
(GESTAO EMPRESARIAL) Estudantes do CST em GE com | Intensificar as divulgacdes dos editais disponibilizados pela ge que seJAamb‘oferemdas mais oportunlda%es, P r|fn cipaimente
baixa avaliagdo quanto a comunicacdo de Editais de bolsas e | ARINTER em todos os meios possiveis (grupos de WhatsApp, 0S Intercambios presencias (pois na pan emia foram Continuo
intercambios e/ou oportunidades de cursos de Extenséo midias sociais, site institucional e murais) oferecidos apenas os V|rtua_|s), aos poucos estdo voltando,
' cabe a Fatec Jales proporcionar ampla divulgacéo das vagas
oferecidas
Atualizar os murais nas salas de aula
(GESTAO EMPRESARIAL) Publicacdes nos murais vista de Mante,r as inforrrlac_;c")es sobre o curso e a Fatec Jales atualizadas
maneira deficitaria, j& que menos de 30% dos alunos do CST nas midias eletronicas Informagdes principais nos murais (corredores e salas de aula) | Continuo
em GE consideram como Excelente (item 64 do grafico 68) Ampliar a utilizagao do Instagram do CST em Gestdo Empresarial
para manter a comunidade, tanto interna quanto externa,
atualizada.
Designar um professor com atribuicdo de HAE para trabalhar na
- atualizag@o das midias sociais do CST em Gestao Empresarial
(GESTAO EMPRESARIAL) Midias sociais do CST em GE . L . .
com avalia¢d@o abaixo do esperado (item 67 do grafico 68) Passar nas salas de aula incentivando todos os estudantes para Instagram do CST em GE ativo e com publicages diversas Continuo
que sigam as midias do curso e que incentivem amigos e familiares
para fazerem o mesmo
(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os docentes e discentes Sg:s\/;iarreiﬂtigj;dg;go dfseégtringgcgbeeﬁcgs(g;e?gtgﬁfsrggrggs A participagdo de entidades do setor publico e privado em
do curso de S, a participacdo da comunidade externa no ! Nnossos eventos, sejam como patrocinadores, palestrantes ou Continuo

contexto institucional pode ser melhorada.

parcerias que possam trazer novas experiéncias para nNossos
docentes, discentes e corpo técnico-administrativo.

ouvintes nos mesmos.
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(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os discentes de Sl, a

Aproximar ainda mais a Fatec das empresas do setor de Tl para
entender o que deve ser acrescentado e o que deve ser excluido

Visitas a empresas de tecnologia para ouvir de seus gestores,
a opinido dos mesmos a respeitos dos alunos que la atuam e

. ) f - ; -~ Continuo
matriz curricular do curso pode ser melhorada. da Matriz Curricular para que o nosso aluno se sinta preparado dos pontos fracos e fortes que o curso apresenta na visao
para atuar no mercado. deles e, com base em tais informac®es, atualizar nossa Matriz.
Exiair de cada docente que. no orimeiro dia de aula. apresentem o Visita da coordenacéo a todas as turmas no intuito de detalhar
(SISTEMAS PARA INTERNET) Melhorar a transparéncia da Iargmlo de ensino da disc? Iin’a napl’nte ra. contem Iahdg ementa. informacdes referentes as disciplinas e orientacéo no Continuo
comunicagéo no que se refere as informagdes da disciplina. pa da dIsciplir ntegra, pie ’ planejamento aos docentes para que apresentem a seus
métodos de avaliagdo, bibliografia, entre outras coisas. . o S
alunos o plano de ensino da disciplina no primeiro dia de aula.
(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os docentes podemos Dar mais autonomia para o CRIE para que ele possa atuar na Realizagdo anual da Jornada Académica e de nosso Simpdésio Continuo
melhorar nossas atividades de pesquisa e extensao. organizagéo de mais atividades de pesquisa e extenséo. de Tecnologia.
(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os discentes, nossa Usar melhor o Instagram e Facebook da instituicdo para divulgar Cad‘?‘ CUrSO possul sua’cqnta no Instagram e Facebook, a fim .
de direcionar ao seu publico-alvo os feitos de cada curso, bem | Continuo

comunicagéo via midia social pode ser melhorada.

POTENCIALIDADES

editais de PSS e concursos publicos.

ACOES PLANEJADAS

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

como seus informes a comunidade.

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Dimenséo 4: Comunicac¢@o com a sociedade

Diversos canais de comunicacao ja existentes e
reconhecidos pela comunidade, necessitando, apenas,
intensificacao.

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
A maioria dos docentes reconhecem como excelente ou
muito bom as Politicas de Pessoal

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ACADEMICA DA UNIDADE

(Dimenséo 4) - As normas académicas, Legislagbes e
Calendarios Académicos séo considerados excelentes pelos
professores, alunos e funcionérios, conforme refletido nos
resultados dos gréficos da pesquisa realizada.

Manter o cumprimento das mesmas em sua integralidade.

Cumprimento das Normas Académicas, Legislacdes e
Calendério Académico homologado pela Congregacao.

Durante o0 ano
letivo de 2023

ANALISE DA AVALIACAO PELA CORDENACAO DOS CURSOS

(AGRONEGOCIO) Corpo docente (conjunto de professores)

- Aperfeigoamento pedagégico
- Realizacdo da SPAP

- Aperfeicoamento pedagdgico
- Realizacdo da SPAP

Continuo

(AGRONEGOCIO) Dominio dos contetidos pelos docentes

Docentes experientes e com titulagdo

Incentivo & participagdo em capacitagao

Continuo
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(ADS) Discentes destacam o corpo docente qualificado Intensificar o incentivo a formagéo continua Incentivo a formacgé&o continua Continuo
(ADS) Estégio supervisionado Intensificar parcerias com empresas da regido e fora dela, que Parcerla§ com empresas da regido, ampla divulgacéo de vagas Continuo
fornegcam vagas de estagio presencial ou remoto. de estagio
(ADS) Eventos académicos e cientificos Intensificar o incentivo a realizagdo de eventos académicos dentro | Realizagdo do Simpésio de Tecnologia, da Jornada académica Continuo

da Fatec e da Feira de Negdcios, Inovagéo e Tecnologia (FENIT)
(ADS) A maioria dos discentes estdo satisfeitos com o curso . . Palestras, minicursos, divulgacéo de oportunidade de emprego; .
. Aproximar mais o curso do mercado de trabalho Continuo
escolhido palestras com ex-aluno atuantes no mercado de trabalho
(ADS) Comunicag¢édo com a sociedade: avaliacd@o positiva, o . ~ L . ~ . . LA
; L2 B Intensificar a divulgagdo dos eventos da Fatec, principalmente nos | Ampla divulgagdo nos diversos meios de comunicagao, .
considerando principalmente o concurso vestibular e as : S - et . S -~ . Continuo
midias sociais meios digitais, por meio das midias sociais principalmente nas midias sociais
ﬁl?vDeISa)n?e:zgoragz)srgs;gzgrgsgiig?jgl)co (monitoria, Intensificar a divulgacé@o dos horérios de monitoria Apoio aos programas de monitoria Margo/2023
(ADS) Espagco para participagdo e convivéncia Apoiar e divulgar a copa dos discentes Criacdo da copa dos‘dlsc~entes, onde e!e§ podem realizar
pequenas confraternizacdes e sua refeigbes
Além das ja elencadas no campo fragilidades, tem-se:
- Corpo docente de exceléncia — continua valorizacédo dos docentes
e incentivo para que continuem inovando no processo de ensino-
aprendizagem e, conseqguentemente sejam melhoradas as préaticas
didatico-pedagodgicas (item 36 do grafico 56 e itens 37 e 42 do
gréafico 57).
- Utilizac&o de ferramentas diversas no processo de avaliagéo, Professores valorizados pela equipe diretiva
X N - proporcionando sempre um feedback aos estudantes (item 45 do
(EiEiZAS esmiiisggéﬁtgguoasn:uiispglcl)tl(clisrls%aéaegté o gréfico 58) Projetos Interdisciplinares realizados em todos os semestres
i?g;gi%”gég%r;iec 2??;?? g\éag%gslﬁen;:gﬁa%%%t_“slg’qcu%mo - Realizagdo de Projetos Interdisciplinares — tornar os projetos cada | Professores adotando as metodologias ativas em suas aulas, Continuo
sempre ha oportunidades7de ’melhoria’ destacando-se. além | V€Z mais integrados em todos os semestres, promovendo uma tendo a disposicdo as salas conforme a necessidade.
das acdes i4 elencadas nas fragilidades tem-se: interacdo entre os docentes, ao mesmo tempo em que o estudante ) ) oo ) o
¢ J g pode aplicar, na pratica, os conceitos de maneira integrada junto as Profgss~ores mcentlvgdos a utilizarem diversos critérios de
organizagdes (itens 46 e 47 do gréfico 58) avaliagéo de aprendizagem
- Buscar aprimorar, cada vez mais, as metodologias utilizadas em
sala de aula (metodologias ativas ou ndo), em salas com inimeros
recursos disponiveis (item 48 do gréafico 58)
- Treinamento aos docentes quanto aos instrumentos de avaliacdo
de aprendizagem — embora j& apresentam indices positivos, podera
ser melhorado (item 51 do gréfico 59)
(GESTAO EMPRESARIAL) Site oficial da Fatec Jales possui . . . N T o -
il x Manter o site cada vez mais atualizado com as principais As principais informag6es dos cursos e noticias que envolvem a .
uma boa avalia¢do pelos estudantes do CST em Gestéo Continuo

Empresarial (item 63 do gréafico 68)

informag@es do curso, dentre elas: horario, corpo docente, manuais

Fatec Jales sédo divulgadas no site, apenas nos periodos
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dos Projetos Interdisciplinares, estagio, normas dos trabalhos de
graduacéo, informacdes da biblioteca, noticias sobre o0s cursos etc.

restritos pela legislacao (periodo eleitoral), o site fica limitado
em suas atualizacbes

(GESTAO EMPRESARIAL) Comunicagdo quanto as

Envolvimento de todo o corpo discente do CST em GE na
divulgacao das informagdes do vestibular

Utilizagao das midias sociais na divulgagao de todos os materiais
do vestibular

Alunos e egressos sdo sempre convidados a participarem dos
processos de divulgagao

informacdes do vestibular (item 57 do grafico 68) Convite aos egressos, para que enviem depoimentos sobre a sua .- . L Continuo
assagem pelo CST em GE da Fatec Jales e as conquistas obtidas Parodlas_ foram criadas nos UItI,m.OS semestres &
P compartilhadas em todas as midias de todos os cursos
no mercado
Criacéo de parddia com egressos da unidade, buscando destacar
as caracteristicas dos cursos e da Faculdade
X P i Continuar com o trabalho conjunto entre docentes x equipe diretiva
fr%grsr;ml—:(gei’\gssdEscAeEiésL)ag\l/\il:égs fggilggﬂz::saes de x demais colaboradores, fazendo que com a informacéo flua e o Trabalho em equipe ja realizado — buscar aprimorar onde for Continuo
AC . ¢ processo de ensino-aprendizagem possa acontecer da melhor possivel
curso (item 52, grafico 70) - :
maneira possivel
(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os docentes e discentes | Organizar eventos, palestras, cursos e minicursos abertos a Oferta de cursos aratuitos de idiomas e de informatica basica
do curso de Sl, a Fatec tem importancia significativa na comunidade externa e que sejam acessiveis em termos de custos e ara membros dagcomunidade externa Continuo
transferéncia de conhecimento para a comunidade externa. oferta de dias e horarios. P '
Propiciar trocas de experiéncias entre os docentes e trazer, nas
(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os discentes do curso reunides area e de planejamento, sugestdes de tecnologias e Apresentacdo de cenarios vividos pelas empresas de Tl e que
metodologias que podem ser adotadas durante as para os professores devem se preparar pois 0s alunos iréo exigir Continuo

de SI, o corpo docente é de exceléncia.

proporcionar aos alunos uma experiéncia mais bem
contextualizada a cerca dos assuntos abordados.

deles aquele tipo e nivel de conhecimento.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES

ACOES PLANEJADAS

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRECAO GERAL DA UNIDADE

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Na Dimenséo 5, com o publico funcionarios, questdes 61
(Programas relacionados com a saude do servidor) e 62
(Programas relacionados com a prevengao de drogas e a
dependéncias quimicas) o apontamento REGULAR,
apresentou-se de forma muito significativa 41,18 e 35, 29,

Desenvolvimento de uma programagéao especificamente voltada a
saude do trabalhador através de palestras, oficinas, entre outras
acoes relacionadas a tematica.

Até 28/06/2023
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respectivamente, denotando que ha claramente uma
deficiéncia quanto a condugéo dessas politicas pela equipe
de direcao da unidade.

Na mesma dimenséo e publico anterior, também foi apontado
uma relativa insatisfacdo (REGULAR) ao questionamento da
pergunta 63, Acesso as acOes de capacitacédo e aos
programas de capacitacao profissional.

A direcdo da unidade sempre divulga as oportunidades de
capacitacao oferecidas pelo Portal do Participante — CETEC
mas talvez a informacao nao esteja chegando de forma
apropriada aos funcionarios.

Intensificagdo na comunicac¢édo com os funcionarios voltadas a
divulgacao das inimeras oportunidades de capacitagao oferecidas
pelo CPS.

Busca de outras alternativas de oferecimento de capacitacéo.

Até 21/12/2023

Na dimensao 6, respostas dos alunos, observou-se
percentuais significativos de respostas NAO SEI
RESPONDER referentes ao INOVA (questao 83) e a
FEETEPS (questdo 80)

Melhorar a divulgagéo de ambos segmentos junto ao corpo
docente.

Até 21/12/2023

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

Dimenséo 6: Organizagdo e Gestéo Institucional
23,53% dos funcionarios apontam como REGULAR a
Representatividade dos técnicos administrativos nos
Colegiados da Unidade

23,53% dos funcionarios apontam como REGULAR ou
INSUFICIENTE o estimulo da gestéo a participacédo da
equipe na tomada de decisdes

Incentivar uma maior participacéo dos funcionarios nos Orgéos
colegiados, demostrando sua importancia, visto que, atualmente,
em época de elei¢do, ndo ha interesse espontaneo em fazer parte
destes 6rgaos.

Divulgagéo de periodos de inscricdo para participagéo nos
6rgdos colegiados.

Todo o ano letivo

ANALISE DA AVALIACAO PELA CORDENACAO DOS CURSOS

(AGRONEGOCIO) Atuacao dos alunos nos colegiados da

Divulgacgéo dos discentes que estdo atualmente representando

Unidade Divulgagdo dos colegiados com representacgao estudantil 0s seus pares nos colegiados da Unidade Continuo

(AGRONEGOCIO) Programas de Estagios - Busca de empresas parceiras para realizagdo do estagio - Busca de empresas parceiras para realizagéo do estagio Continuo
- Divulgar o setor de estagio da unidade - Divulgar o setor de estagio da unidade

z - 5 =

(AGRONEGOCIO) Um pouco mais de 40% dos alunos nao Incentivar os alunos do curso a participarem do FETEPS Divulgagéo das datas de submisséo dos projetos Continuo

souberam responder sobre o FETEPS..

(ADS) A maioria dos alunos afirmam desconhecer a FETEPS Inte_nsn‘lc_ar a divulgagao da FETEPS e estimular a participagdo com Dlvulge_lga0~da FETEPS nos canais internos e externos de Continuo
projetos inovadores comunicagéo

(ADS) Programa Inova Paula Souza: a maioria dos alunos Intensificar a dlvplgagag e estimular a participagdo ao programa; Divulgacio nos canais internos e externos de comunicacio Continuo

desconhecem o programa Palestras sobre inovagdo e empreendedorismo

(ADS) Atuacéo dos coleglados_ da unlda}de:_gr_arjde parte dos Intensificar a divulgagéo das acdes dos colegiados periodicamente. Ampla~ dl_vulgagao d_os colegiados, bem como sua fungéo e Continuo

alunos desconhecem os colegiados da instituicao atuacgdo junto aos discentes

(GESTAO EMPRESARIAL) Na vis&o docente, o ) . . I

acompanhamento de egressos, embora apresente uma boa Aprimorar a pesquisa para identificacdo e acompanhamento dos Mapeamento periodico dos egressos 31/12/2023

avaliacdo, poderia ser melhor (gréfico 78, item 60)

egressos do CST em GE no mercado
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(GESTAO EMPRESARIAL) Na percepcéo dos docentes, 0s

Intensificar as divulgag8es de oportunidades de qualificacéo
profissional oferecidas pelo CSP

Os treinamentos oferecidos pelo CPS séao divulgados via e-mail

programas para capacitacao e atualizacao profissional institucional Continuo
apresenta uma avaliagéo intermediaria (grafico 78, item 72) Estudar a possibilidade de se ampliar os dias de SPAP, com temas
voltados a atualizacéo profissional docente
(GESTAO EMPRESARIAL) Nimero expressivo de
estudantes do CST em Gestdo Empresarial néo soube IntenIS|f_|ca'r as d!vulgagoes das edlgoes d_a_FETEPS, como Os materiais da FETEPS enviados pelo CPS séo distribuidos )
responder quanto ao FETEPS — com a pandemia, o evento propésito incentivar os estudantes a participarem desta importante 20s estudantes Continuo
passou a ser virtual, o que nao atrai a atencéo dos feira.
estudantes (gréafico 82, item 80)
(GESTAO EMPRESARIAL) Falta de conhecimento dos Como ja estabelecido em outro eixo deste relatério, ampliar a As divuloacdes sio realizadas no site. serio ampliadas para
estudantes do CST em GE sobre a atuacao dos colegiados divulgacao dos érgédos colegiados da unidade, bem como suas 9aco P ' P P Continuo
: it ) L= todos os meios possiveis
da unidade (gréfico 82, item 76) decisfes.
(GESTAO EMPRESARIAL) Programa INOVA Paula Souza Incentivar a participacédo de estudantes e docentes nas agdes do As divulgacoes séo realizadas, tendo as inscri¢cdes de projetos
poderia ser mais conhecido pelos discentes do CST em GE INOVA Paula Souza, principalmente na inscricdo para a Escola de | na Escola de Inovadores — o objetivo é buscar ampliar a Continuo
(gréfico 82, item 83) Inovadores participacdo
(GESTAO EMPRESARIAL) Percentual expressivo do corpo Estabelecer, em reuni6es de colegiado, os melhores mecanismos R - . ~
. Pl - . = . Quando os programas sédo disponibilizados, as informacdes
docente com informag@es insuficientes de programas como para a divulgacdo destes programas junto ao corpo docente e &0 passadas nos meios de comunicacio oficial aos docentes | Continuo
FETEPS, Programa de Iniciagdo Cientifica (PIBIC) e INOVA | discente, com o objetivo de ampliar o processo de divulgagéo e P &
i . h LS L e discentes
Paula Souza (Gréfico 84, itens 79, 80 e 82) incentivo a participacao.
(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os discentes do curso Ffongleer:;a; r(;ggbzlh(r)oe :: Eg:gsd;lfr:gjsegfe?éjri:sbgﬁﬁzsSd'tgzggis A criacao de projetos interdisciplinares para que os alunos
de SI, podemos melhorar o estimulo e apoio no P » € prop ~ & possam discutir e promover solugées factiveis para situagdes Continuo
- ~ : ~ para que eles possam pensar em solug@es, contando com
desenvolvimento das resolug8es de situages-problema. ; - " problema.
monitores em sala de aula e com o apoio dos auxiliares docente.
(SISTEMAS PARA INTERNET) Tanto para discentes do . - .
Incentivar os alunos do curso a participarem do FETEPS, das feiras . . .
curso de SI, quanto para os docentes, programas como e x No semestre passado, incentivamos os alunos a inscreverem .
de iniciagao cientifica e escreverem seus Trabalhos de Graduacéo Continuo

FETEPS, Iniciacdo Cientifica e Inova Paula Souza podem
sem mais bem aproveitados.

POTENCIALIDADES

no Inova Paula Souza.

ACOES PLANEJADAS

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRECAO GERAL DA UNIDADE

seus Trabalhos de Graduagéo no Inova Paula Souza.

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Na dimenséo 6, observou-se bons indices de aprovacao da
equipe diretiva na condug¢édo da unidade (Questao 79) pelos
discentes (em média 82,65 muito bom ou excelente).

Continuidade na busca pela exceléncia nos processos de gestao
académica.

Até 21/12/2023

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

Dimenséo 6: Organizagao e Gestéo Institucional
A maioria dos funcionarios apontam como excelente ou muito
bom a atuacéo dos Colegiados da Unidade.
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ANALISE DA AVALIACAO PELA CORDENACAO DOS CURSOS

(AGRONEGOCIO) Resolucéo de conflitos baseado no
dialogo e negociacéo

Atuar de forma conjunta (equipe diretiva) para antecipar qualquer
problema ou sanar alguma situacéo de conflito

Reunifes semanais com a equipe diretiva

Continuo

(ADS) Discentes reconhecem que a resolugéo dos conflitos
ocorre na base do didlogo e negociagao

Incentivar os alunos a participarem nas decisdes das atividades
académica intra e extraclasses.

Estimulo ao debate e participacédo nas decisdes das diversas
atividades do curso

Até abril/2023

(ADS) Discentes reconhecem a equipe de direcdo como uma
lideranca

Intensificar a divulgagao das acdes da dire¢éo; aproximacao da
equipe de diregdo com o corpo discente por meio de reunifes
periédicas

Ampla divulgagéo das a¢des da equipe de dire¢éo

Até julho/2023

(ADS) Docentes reconhecem as oportunidades de
progressao/promogao e evolugdo funcional

Intensificar a divulgagdo do plano de carreira e da evolugao
funcional

Ampla divulgacao do plano de carreira e do calendario da
evolugao funcional

Até maio/2023

Divulgagédo das oportunidades de formagao continuada,

(ADS) Incentivo a formacéo continuada Ampliar a divulgagdo das oportunidades de formag&o continuada afastamento para mestrado/doutorado efc. Continuo

(ADS) Programas de estagio Intensificar as parcerias com empresas a fim de prospectar novas Parcerias com dl\/_ersas empresas da regido para estagio Continuo
vagas de estagio remoto e presencial

(GESTAO EMPRESARIAL) Oportunidades de progresséo / . = | Todos recebem as documentacGes de comprovagao dos

~ s - : Manter todos informados sobre as etapas do processo de evolugédo h - o .

promocé&o, bem como critérios de evolucéo relativamente funcional. cuias rearas estio estabelecidas no Plano de Carreiras cursos / treinamentos ou mesmo reunides em que participaram | Continuo

bem avaliados pelos docentes (gréafico 78, itens 69 e 70) » CUj 9 " | na unidade

(GESTAO EMPRESARIAL) Reconhecimento dos alunos do Continuar atuando em equipe, com envolvimento de toda a equipe

CST em GE de que a equipe diretiva atual de maneira a diretiva, mantendo a gestéo participativa junto aos demais Atuacao aberta a solucéo de qualquer possivel problema na Continuo

resolver conflitos e estimulo das resolucdes de situacdes membros (docentes, discentes, funcionéarios e até mesmo unidade

problema (grafico 82, itens 74 e 75) comunidade em geral)

(GESTAO EMPRESARIAL) Reconhecimento dos docentes Como ja informado em outros campos, manter o trabalho

sobre a atuagdo da diregéo na resolugéo de conflitos (grafico | embasado na gestéo patrticipativa de toda a equipe diretiva, Trabalho em equipe presente na unidade Continuo

84, item 73) buscando sempre as melhores solucées dos problemas.

(SISTEMAS PARA INTERNET) Para os discentes do curso

de Sl e os docentes da instituicdo, é evidente o . N . . . . . o

- . o . Manter a equipe diretiva coesa e unida por meio de reunides Reunides semanais com os coordenadores e a realizacéo de

reconhecimento da equipe de diregdo como uma lideranca . % . " - ] o .

semanais e tomadas de decisGes pensadas de acordo com as uma gestdo democratica, no intuito de ouvir as prioridades de Continuo

capaz de coordenador e levar a diante as acdes prioritarias
desta unidade e sua capacidade de atuar na resolucao de
conflitos.

necessidades de cada curso em prol dos objetivos da unidade.

cada curso.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES
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ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRECAO GERAL DA UNIDADE

Na dimensao 7, avaliagéo da infraestrutura realizada pelos
alunos, duas situagfes chamaram nossa aten¢do. No CST
em agronegocio e no de Sistemas para Internet o quesito
Cantina (questao 90) foi apontado como REGULAR com um
percentual significativo, 20% e 22,9%, respectivamente.

N&o recebemos queixas formais sobre tal questdo de modo
que precisariamos averiguar com maior detalhamento o que
justifica tal condicéo.

Iremos propor uma pesquisa de satisfagdo para com o0s servigos
apresentados pela empresa responséavel pela cantina da unidade a
fim de analisar melhor a questao.

A partir dai teremos melhores condi¢g6es de propor melhorias em
parceria com a propria empresa.

Até 28/06/2023

Houve também apontamentos de REGULAR pelos alunos do
CST em Agronegdcio quanto Mobiliario e Equipamentos dos
laboratérios (questao 99).

Apesar da unidade dispor de 7 laboratério de informatica,
pelo menos 2 estdo, de fato, com equipamentos
desatualizados, os quais estdo em fase de reestruturacao.

Atualizagdo dos equipamentos dos laboratérios 1 e 2.

Criagdo de duas salas multifuncionais, Sala 10 e Sala
Multifuncional 2 (salas para o desenvolvimento de aulas
convencionais e para aulas com uso de notebooks, observando
gue a unidade recebeu em dezembro 100 notebooks novos de
Gltima geragao).

A sala 10 esta atualmente equipada com 28 computadores (16
notebooks e 12 desktops).

A Sala Multifuncional 2 esta equipada com 36 Notebooks

Até 21/12/2023

Na analise de todos os CST da unidade da unidade o quesito
Acessibilidade teve apontamentos expressivos de REGULAR
(questao 95).

Cremos que um dos fatores que mais contribuiu para esse
retorno foi a interdicdo dos elevadores da unidade, ambos
danificados logo apds o retorno as aulas presenciais.

Conserto de um dos elevadores que se encontra danificados na
unidade.

Os elevadores passaram por manutencao e conserto no final
do ano de 2022, porém um dos equipamentos voltou a
apresentar falhas.

Até 28/06/2023

O Horéario de Atendimento da Biblioteca também apresentou
algumas queixas gerais por parte dos alunos (questao 110)

Com a contratacdo, em breve, de um estagiario, pretendemos
ampliar o horario de funcionamento da biblioteca que hoje néao é
integral devido ao fato de termos somente a bibliotecaria como
servidora atuante no setor.

Até 28/06/2023

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

Dimens&o 7: Infraestrutura Fisica

21,41% dos funcionarios apontam como REGULAR ou
INSUFICIENTE o quesito iluminagao/ventilagdo em relacéo a
biblioteca, certamente pela falta de climatizacdo do ambiente,
considerando que nossa regido apresenta temperaturas
superiores a 30° durante quase todo 0 ano, 0 que torna o ar
condicionado uma necessidade.

Reiterar a solicitagdo de climatizacéo de todos os ambientes da
Unidade

Solicitagdo de climatizagao de todos os ambientes da Unidade

Durante todo o ano

Outra fragilidade sao os elevadores, que ficaram sem
funcionar durante todo o ano de 2022, comprometendo a
acessibilidade do prédio. Os mesmos, infelizmente,
apresentam problemas constantemente.

Acompanhamento rigoroso da prestagéo de servi¢os de prevencao
por parte da empresa contratada recentemente, bem como, iniciar
imediatamente processo de aquisi¢do de pecas de substituicdo
guando necessario. Em eventual problema apresentado pelos
elevadores, direcionar para o térreo as turmas que possuem alunos
com necessidades motoras especiais.

Foi providenciada uma Orientag&o de Servigos, junto a Ugaf,
através de Dispensa de licitagdo, para conserto e substituicdo
de pegas danificadas dos elevadores, a qual foi finalizada
apenas em janeiro de 2023.

O Centro Paula Souza, através de Pregédo Eletrdnico, contratou
uma empresa para servicos de manutencéo preditiva

Durante todo o ano
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preventiva e corretiva para elevadores, a qual iniciou seus
servigos a partir de 02/01/2023.

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ACADEMICA

DA UNIDADE

(Dimenséo 7) — Devido a baixa temperatura propria da regiao
noroeste, onde estamos localizados, ha necessidade de
climatizacd da Secretaria também.

POTENCIALIDADES

Solicitacdo, junto ao 6rgdo competente, de aparelhos de ar-
condicionado para os ambientes que ainda néo estéo equipados
com esse aparelho.

ACOES PLANEJADAS

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRECAO GERAL DA UNIDADE

Instalagéo de ventiladores.

ACOES REALIZADAS

Durante o ano de
2023

PRAZOS

Na visdo do corpo docente, todos 0s servigos essenciais de
suporte as atividades académicas apresentam desempenho
Muito bom ou Excelente (Graficos de 102 a 105), exceto
acessibilidade (questéo 99).

Isso denota a preocupagao constante que a equipe diretiva
tem de proporcionar as melhores condi¢des possiveis para o
desenvolvimento das atividades pedagdgicas e académicas
na unidade.

Busca continua por melhorias.

Até 21/12/2023

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica

A Fatec Jales possui uma excelente estrutura fisica,
conforme apontam a grande maioria dos gréaficos da
avaliacdo. O prédio é organizado, estruturado e possui uma
boa localizagéo.

Busca continua por melhorias

Busca continua por melhorias. Em fevereiro de 2023 estamos
iniciando a troca dos pisos dos banheiros, dentre outras
melhorias da infraestrutura fisica previstas.

Durante todo o ano

ANALISE DA AVALIACAO PELA DIRETORIA ACADEMICA

DA UNIDADE

(Dimenséo 7) — O atendimento na Secretaria Académica &
considerado excelente pelo corpo discente também,
conforme refletido graficamente na pesquisa WEBSAI.

Intensificar dia a dia uma interag&o profissional e eficaz junto ao
publico interno e externo.

Acompanhamento e feedback as demandas solicitadas.

Durante o ano de
2023
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Comissao Prépria de Avaliagcéo, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios capazes
de auxiliar na tomada de decisdo e ao planejamento institucional, na busca de
continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestao.

Sendo assim, um importante instrumento para a Diregéo.

Dentre as principais a¢gbes advindas desse processo, podemos salientar:

v' Fomentar a execucao de Cursos de extensdo dedicado a “Organizagédo do
Tempo para Estudos”, preferencialmente com frequéncia semestral.
Complementar a isso, organizar outras atividades visando a melhoria nesse
quesito “organizacao do tempo”, como palestras, manuais, tutorias, minicursos
etc.

v" Recomendar aos professores a utilizacdo do tempo de aula para realizacéo de
atividades, minimizando a falta de tempo que ocorre fora do horéario de aula.

v Incentivar o aprendizado continuo por meio de indicacao de materiais, trilhas
de aprendizagem e metodologias ativas, visando a construcdo e
desenvolvimento dos estudos, na medida do possivel, em sala de aula.

v Incentivo para que os alunos venham para a unidade aos finais de semana ou
mesmo em horarios de pré-aula para a utilizacdo de ambientes de estudo
(individuais e em grupo).

v Orientar aos alunos a importancia de se criar uma rotina de estudos e incentiva-
los a buscar leituras extras em recursos como o ChatGPT e os materiais
postados pelos docentes no Teams.

v' Realizar uma campanha de divulgacdo das acdes desencadeadas pela
avaliacdo institucional para com os discentes desses cursos, visando
esclarecer a efetividade desses instrumentos na Unidade.

v' Incentivar que o0s estudantes possam empenhar esforcos nos estudos,
principalmente nos momentos que estdo na unidade, abrindo oportunidades

para os estudos em momentos pré aula e aos finais de semana.
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v" Divulgar o PDI nas midias sociais e no site institucional além de grupos de
WhatsApp.

v Incentivar a autonomia dos alunos, com aulas mais dinamicas e intensificacédo
do uso de metodologias ativas, colocando o estudante como protagonista do
processo.

v Incentivar que os professores criem projetos e avaliem em conjunto, integrando
diversas disciplinas e trabalhando assim, a interdisplinariedade.

v Desenvolver cursos extracurriculares, aulas de nivelamento, palestras e outras
iniciativas para recuperar a aprendizagem.

v" Incentivar o permanente ao comprometimento docente para com os alunos,
principalmente nos momentos de planejamento académico (SPAP, reunifes
pedagdgicas, reunides de NDEs, e de outros colegiados).

v" Melhorar de forma continua os processos de avaliagdo, como forma de
restauracdo ao status de desempenho académico, em parte perdido durante a
pandemia do COVID-19.

v Buscar de forma constante a melhoria do sistema de ensino e aprendizagem e
intensificar a cultura da qualidade versus quantidade junto aos alunos.

v" Ampliar o oferecimento de aulas ainda mais interessantes, para que os alunos
se sintam motivados aos estudos.

v Intensificar o incentivo ao bom convivio académico por meio de debates e
atividades em equipe.

v Ampliar as atividades em sala, promovendo estudos em grupo, assim como
desenvolvimento de projetos interdisciplinares voltados as organizacdes, além
de eventos que buscam integrar os estudantes de diferentes turmas e cursos
da unidade.

v Incentivar que os docentes utilizem estratégias cada vez mais inovadoras e
cologuem o estudante como protagonista de sua formacéao.

v' Reforcar, em cada reunido, a importancia de se contextualizar adequadamente
cada tema abordado durante as aulas, para que estes facam sentido para o
aluno, sempre adotando tecnologias que estdo no mercado.

v Retomar a realizacdo de atividades, antes realizadas sob a supervisao e

organizacdo de uma docente com projeto de HAE. Esse projeto devera ser

_jlr.
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executado continuamente ao longo dos proximos anos. Paralelo a isso, nas
reunides de planejamento pedagodgico, pretende-se abordar o assunto,
buscando ideias dos docentes quanto a novas agdes a serem realizadas.

v' Retomar/reaproximar a interacdo entre parcerias tradicionais da Fatec Jales
com a comunidade externa através de palestras, minicursos, cursos de
extensao, visitas técnicas, eventos cientificos e tecnologicos, entre outros. A
unidade devera implantar um calendario de eventos semestrais envolvendo
todos os CST com um cronograma a ser definido no inicio de cada periodo.

v' Retomar a realizacdo da Semana Administrativo, bem como o desenvolvimento
de projetos de pesquisa e extensao direcionados aos funcionarios.

v Intensificar a divulgacéo da missdo do CPS.

v' Executar acdes de sinalizacdo quanto a acessibilidade na unidade, instrucées
qguanto a utilizacdo dos elevadores, incentivo a comunidade externa para que
participe dos projetos como cursos, treinamentos, visitas técnicas e outros,
além da continuidade da divulgacao das acdes realizadas com as empresas,
para que todos tenham ciéncia da interagédo da Fatec Jales com a comunidade
local e regional. Também, ampliar a divulgacdo das acbBes voltadas a
sustentabilidade como utilizacdo racional de agua, descarte seletivo de lixo,
racionalizacdo do uso de aparelhos de ar-condicionado e iluminacédo, e a
criagdo de normas internas de convivéncia, evidenciando o respeito e 0
combate a qualquer acao de discriminacao.

v Visitar as turmas do curso de Sistemas para Internet e identificar junto aos
alunos, os motivos que os levaram a fazer o apontamento no WebSAI que a
Fatec ndo atinge plenamente a missdo de “promover a educagado publica
profissional e tecnoldgica dentro de referéncias de exceléncia visando o
desenvolvimento tecnoldgico econémico e social do estado de Sao Paulo”, e
ouvir sugestoes.

v Divulgar para a comunidade externa a missao institucional, destacando as
vantagens da instiutic&o.

v Continuar divulgando e informando os alunos sobre misséao, viséo e valores da
instituicdo, ndo somente por meio das midias, mas nas acoes realizadas no dia

a dia
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v" Incrementar e dar continuidade as ac6es continuas do propdésito institucional.

v Incentivar os docentes na busca de capacitacdo continua e refor¢ar junto a toda
a comunidade académica, a importancia de participacdo em eventos
académicos, bem como a difusdo do conhecimento cientifico e incentivo as
visitas técnicas.

v Incentivo a utilizacdo de metodologias ativas em sala de aula, a manutencao
de parcerias com empresas, massiva divulgacao das atividades pedagogicas e
académicas nas midias sociais.

v Ampliar a divulgacdo e o incentivo aos eventos académicos abertos a
comunidade, incentivo para que os alunos produzam conteudo para ser
publicado na coluna “Fatecnologia”, incentivo ao debate sobre valores éticos e
inclusdo sob a perspectiva da justica e igualdade social, dar continuidade ao
processo de educacéao profissional com contetdo atualizado, utilizando-se de
metodologias adequadas e envolvendo as organizacdes locais no
desenvolvimento de projetos interdisciplinares. Também, manter os cursos
atualizados, fomentar ainda mais a importancia de respeitar as individualidades
e buscar novas parcerias com empresas para ofertar vagas de trabalho ou
estagio para os alunos.

v Abordar assuntos sobre cumprimento da missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) nos seus diversos aspectos nos treinamentos e reunides de
planejamento pedagdgico, parabenizando os docentes pelos resultados
alcancados e coletando sugestdes para a continuidade e melhoria.

v" Melhoria os canais de comunicacao interno e externo da unidade, buscando
desenvolver uma campanha voltada ao incentivo e observacdo desses
sistemas de comunicacéo de modo mais colaborativo.

v Criar um setor de comunicacao interna da unidade (Comunicacédo Interna da
Fatec Jales — CIFJ).

v' Criar um espago para sugestdes (anbnimas, com classificacdo: docente,
discente, funcionario e comunidade externa) no site institucional.

v' Encampar campanhas, ja veiculadas pelos 6rgdos governamentais, tornando-
as mais proximas da comunidade académica, institucionalizando-as. Essas

sdo: campanhas de vacinacdo, campanhas de doacdo de sangue, meses
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tematicos (outubro rosa, novembro azul, setembro amarelo, etc), dentre outros
gue surgirem ou até mesmo encabecados pela comunidade interna quando
evidenciada a sua necessidade

v Incentivar a retomada da organizacdo estudantil para novas eleicdes do
Diretério Académico (DA) da Fatec Jales e da Atlética da Fatec Jales, além de
incentivar a formacao de um grupo de jovens na unidade.

v Intensificar, com a ajuda da coordenacgédo e professores, o uso constante do
SIGA pelos alunos.

v Explicar o funcionamento das trés politicas (ensino, pesquisa e extensao), bem
como dar mais autonomia para que o CRIE e a CEPE e possam atuar na
organizagéo de atividades de pesquisa e extensao.

v" Ampliar a divulgacéo dos programas de pos-graduacao externos na area dos
cursos bem como a manutencdo da realizacdo dos eventos cientificos na
unidade, voltados para todas as areas dos cursos disponiveis.

v Incentivar os docentes para que sejam desenvolvidos projetos voltados a
pesquisa assim como possiveis projetos para a extensao.

v Solicitar a CEPE que dissemine amplamente as informacfes sobre os eventos
cientificos da unidade.

v Solicitar ao CRIE que elabore um cronograma de cursos de extensao, bem
como a divulgacdo macica desses para a comunidade interna e externa.

v" Manutenc¢ao do cumprimento das normas académicas, legislacdes e calendario
académico, em sua integralidade.

v' Desenvolver uma programacdo especificamente voltada a salde do
trabalhador, através de palestras, oficinas, entre outras acdes relacionadas a
tematica.

v Intensificar a comunicacdo com os funcionarios voltada a divulgacdo das
inUmeras oportunidades de capacitacdo oferecidas pelo CPS, além da busca
de outras alternativas de oferecimento de capacitacao.

v" Melhorar a divulgacdo dos programas INOVA e FEETEPS junto ao corpo

docente e discente, bem como estimular a participacao de projetos inovadores.
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v" Incentivar uma maior participacao dos funcionarios nos 6rgaos colegiados,
demostrando sua importancia, visto que, atualmente, em época de eleicédo, ndo
h& interesse espontaneo em fazer parte destes 6rgaos.

v Continuar a busca pela exceléncia nos processos de gestdo académica.

v" Continuar a forte atuacao de toda a equipe diretiva, junto aos demais membros
da comunidade académica, visando o processo de melhoria continua da
instituicao.

v' Propor uma pesquisa de satisfacdo para os servicos apresentados pela
empresa responsavel pela cantina da unidade.

v Reiterar a solicitacdo de climatizacdo de todos os ambientes da Unidade.

v" Acompanhar de forma rigorosa a prestacéo de servi¢cos de prevencao por parte
da empresa contratada para servicos de manutencao preditiva preventiva e
corretiva para elevadores, bem como, iniciar imediatamente processo de
aguisicao de pecas de substituicdo quando necessario.

v" Ampliar o horério de funcionamento da biblioteca.

A CEPE, a partir de suas discussoes, também sugere:
v Disponibilizar nos murais, mapa com a localizacao das salas de aula e

laboratorios.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensfes auto avaliativas do
SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros da comunidade
institucional: direcdo, coordenacdes de cursos, setores administrativos, gestores,

professores e alunos.
Os dados coletados, as andlises e propostas foram amplamente divulgadas e serdo

objeto de comparacéo na proxima avaliacdo para elucidar os avangos alcancados,
reforcando o quanto a avaliacéo contribui para a gestédo dos resultados.
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ANEXO 1 - DISTRIBUICAO DOS DADOS DA PESQUISA

SETORES

DADOS DOS DOCENTES

DADOS DOS DISCENTES

DADOS DO PESSOAL TECNICO-
ADMINISTRATIVO

DIRECAO GERAL

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagdo

Dimensao 1 - Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao
Dimensao 4 — Comunicagdo com a Sociedade
Dimensdo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes
Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

Dimensao 6 — Organizagdo e Gestao Institucional
Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicao

Dimensao 4 — Comunicagdo com a Sociedade
Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 6 — Organizagdo e Gestdo Institucional
Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensdo 8 — Planejamento e Avaliagdo
Dimensdo 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimensdo 3 - Responsabilidade Social da
Instituicao

Dimensao 4 — Comunicagdo com a Sociedade

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

Dimensdo 4 — Comunicag¢do com a Sociedade
Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal
Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunicag¢do com a Sociedade
Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao
Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal
Dimensdo 6 — Organizagdo e Gestao
Institucional

Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

DIRETORIA
ACADEMICA

Dimensao 4 — Comunicagao com a Sociedade
Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunicagdao com a Sociedade

Dimensao 4 — Comunicagdo com a Sociedade

COORDENAGAO DOS
CURSOS

Dimensdo 8 — Planejamento e Avaliagdo

Dimensao 1 - Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 2 — Ensino, Pesquisa e Extensao
Dimensao 4 — Comunicagao com a Sociedade
Dimensao 9 — Politica de Atendimento aos Discentes
Dimensao 6 — Organizagao e Gestdo Institucional

Dimensao 8 — Planejamento e Avalia¢do
Dimensao 1 - Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 2 — Ensino, Pesquisa e Extensao
Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 6 — Organizagdo e Gestdo Institucional

Dimensao 2 — Ensino, Pesquisa e Extensao
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