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1. Dados do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo
Empresarial

1.1 Identificagcdo
O CST em Gestdo Empresarial é um curso identificado como convergente ao Curso de
Processos Gerenciais no CNCST, do Eixo Tecnolégico em Gestdo e Negdcios.

1.2 Dados Gerais
Modalidade Presencial
Referéncia do CNCST
Eixo tecnolégico Gestdo e Negécios
Matriz Curricular (MC):
» 2.400 horas
correspondendo a uma carga de 2.880 aulas de 50 minutos cada
Aulas on-line sincronas (20%):
» 480 horas

Componentes Complementares:

Carga hordria total » Trabalho de Graduagdo (160 horas)
Obrigatdrio a partir do 52 Semestre

» Estdgio Curricular Supervisionado (240 horas)

Obrigatdrio a partir do 32 Semestre

» Atividades Académico-Cientifico-Culturais
Obrigatdrio a partir do 12 Semestre
40 horas

Duragéio da hora/aula 50 minutos

Periodo letivo Semestral, minimo de 100 dias letivos
L] Matutino: 00 vagas
[ Vespertino: 00 vagas

40 Noturno: 40 vagas
vagas
totais
semestrais L] Ingresso Matutino |
A partir do Escolher um item. Noturno: 00 vagas

Vagas e turnos

L1 Ingresso Vespertino |
A partir do Escolher um item. Noturno: 00 vagas

Prazo de Minimo de 03 anos (06 semestres)

infegralizago  maximo de 05 anos (10 semestres)

Formas de acesso | - Processo seletivo vestibular:
preenchimento de vagas do primeiro semestre do curso.
(de acordo com o Il - Vagas remanescentes:

Regulamento de Graduag&o) edital para selegéio ao longo do curso.
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1.3 Justificativa

O CST em Gestdo Empresarial busca atender as novas demandas de profissionais
capacitados, e que, podem atuar em organizagdes, sejam elas com ou sem fins lucrativos, estatais
ou privadas, nacionais ou multinacionais, e, quanto ao tamanho, micro, médias, pequenas ou
grandes, e a experiéncia adquirida em sua histéria na elaboragdo, no desenvolvimento e na
gestdo curricular por competéncias, habilidades e aptiddes, incluindo o desenvolvimento de
praticas profissionais atendendo as demandas destes setores, com a elaboragdo de um curriculo
que articula e otimiza as competéncias que sdo desenvolvidas dentro de suas unidades escolares
de nivel superior.

A Faculdade de Tecnologia Prof. José Camargo — Fatec Jales, criada em 2007 na cidade
de Jales, interior do estado de Sdo Paulo, oferece os cursos de Agronegédcio, Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo Empresarial e Sistemas para Internet, além de contar com
o programa AMS /Articulagéio Médio Superior — integragdio entre Fatec e Etec, inicialmente com o
curso de Desenvolvimento de Sistemas, mas com perspectivas de novos, inclusive na drea de
Administragdo e Negdcios.

A cidade é considerada centro de regido, tendo & sua volta pequenos municipios, que
disponibilizam transporte, em sua maioria gratuitamente, para os estudantes. Destaca-se, aindaq,
que a Fatec Jales é a Unica instituicdo de ensino superior publica com oferecimento de cursos
presenciais na cidade de Jales e regido, onde hd predominéncia da agricultura, do comércio e
prestagdo de servigos, com destaque para a drea médica e hospitalar, tendo também, em menor
intensidade, a presenca de indUstrias.

Diante do exposto e considerando o perfil do egresso do CST em Gestéio Empresarial, o
curso é de grande relevéncia para a cidade de Jales e regido, pois os profissionais por ele
formados poderdo trazer importantes contribuicdes para a gestdo das organizagdes, inovando,
modernizando e impulsionando o crescimento local e regional.

1.4 Obijetivo do Curso

O CST em Gestéio Empresarial tem como objetivo propiciar a formag¢do de profissionais
que possam contribuir para a inovagdo e melhoria de processos nas organizagdes, antecipando
aos problemas, resolvendo-os e assim poder minimizar custos e maximizar beneficios da atividade
econdmica empresarial, dentro da perspectiva ética e sustentdvel e que atuem de forma eficiente
e eficaz nas diversas dreas de administra¢do e negécios.

A organizacdo curricular de todas as atividades do curso visa desenvolver conhecimentos,
habilidades e atitudes para: Analisar, diagnosticar, planejar, implementar e controlar a partir da
interacdo dos aspectos qualitativos e quantitativos.

1.5 Requisitos e Formas de Acesso

O ingresso do aluno se dd pela classificagdo em processo seletivo vestibular, realizado em
uma Unica fase, com provas dos componentes do nicleo comum do Ensino Médio ou equivalente,
em forma de testes objetivos e redacdo.

Outra forma de acesso é o preenchimento de vagas remanescentes. O ingresso se d& por
processo seletivo classificatério por meio de edital (com nimero de vagas), seguido pela andlise
da compatibilidade curricular. Podem participar portadores de diploma de Ensino Superior e os
discentes de qualquer Instituicdo de Ensino Superior (transferéncia de curso).

1.6 Prazos minimo e mdximo para integralizagdo

Para fins de integralizagdo curricular, de acordo com o Regulamento Geral dos Cursos de
Graduagdo, publicado na Deliberagdo de n° 12 (CEETEPS, 2009), todos os cursos semestrais
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oferecidos pelas Fatecs terdo um prazo minimo de seis semestres e um prazo méximo igual a 1,5
vezes (uma vez e meia) mais um semestre do em relagdo ao prazo minimo sugerido para a sua
integralizagdo.

1.7 Aproveitamento de Estudos, de Conhecimentos e de Experiéncias
Anteriores

Poderd ser promovido o aproveitamento de estudos, de conhecimentos e de experiéncias
anteriores, inclusive no trabalho, desde que diretamente relacionados com o perfil profissional de
conclusdo da respectiva qualificagdo profissional ou habilita¢do profissional técnica e tecnolégica,
de acordo com a legislacdo vigente.

O aproveitamento de competéncias segue o previsto na LDB de n° 9394 (BRASIL, 1996),
que estabelece que o conhecimento adquirido na EPT, inclusive no trabalho, poderd ser objeto de
avaliagdo, reconhecimento e certificacdo para prosseguimento ou conclusdo de estudos. A
Resolugdo CNE/CP de n° 1 (BRASIL, 2021) e os art. 9 e art. 11 da Deliberagéo de n° 70 (CEETEPS,
2021), facultam ao aluno o reconhecimento de competéncias profissionais anteriormente
desenvolvidas, para fins de prosseguimento ou de concluséo dos estudos.

O aproveitamento de estudos, decorrente da equivaléncia entre disciplinas cursadas em
Instituicdo de Ensino Superior credenciada na forma da lei, e os exames de proficiéncia seguem
o previsto no Regulamento Geral dos Cursos de Graduagdo das Fatecs.

1.8 Exames de proficiéncia

A pedido da Coordenadoria de Curso, a Unidade de Ensino poderd aplicar Exame de
Proficiéncia destinado a verificar se o aluno j& possui os conhecimentos que permitem dispensd-lo
de cursar disciplinas obrigatérias ou optativas do curriculo de seu curso de graduagéio, de acordo
com o Regulamento Geral dos Cursos de Graduacdo das Fatecs.

1.9 Certificados e diplomas a serem emitidos

Ao concluir o curso, o aluno terd direito ao diploma de Tecnélogo em Gestéo Empresarial.
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2.

Perfil Profissional do Egresso

O egresso do CST em Gestdo Empresarial poderd atuar em qualquer organizacdo, tendo
como perfil o profissional que analisa e avalia o ambiente interno e externo e formula obijetivos
e estratégias gerenciais. Planeja, organiza, estrutura, projeta, implementa, gerencia e promove
os processos e sistemas organizacionais e informacionais. Desenvolve e gerencia processos de
operagdes e logistica, finangas e custos, marketing e recursos humanos. Otimiza o uso de recursos
da organizagdo, por meio de melhorias nos processos. Promove a gestdo e governanga por
processos e consequentemente o desenvolvimento de sistemas, a gestdo do conhecimento, o
redesenho e a melhoria. Promove a mudanga organizacional planejada. Vistoria, realiza pericia,
avalia, emite laudo e parecer técnico em sua drea de formagdo. Cria negdcios, empreende e
inova. Busca e aplica novas tecnologias de gestdo. Atua de forma ética e cidadd@ nos ambitos
cultural, socioambiental e humanistico, visando & sustentabilidade nas organizagdes. Comunicagdo
pessoal e organizacional.

Quanto ao campo de atuagdo, o profissional poderd atuar em:
=  Empresas de planejamento;
= De desenvolvimento de projetos;
"  De assessoramento técnico e consultoria;
=  Empresas em geral (indUstria, comércio, servigos e terceiro setor);
= |Institutos e Centros de Pesquisa;

= |nstituicdes de Ensino, mediante formagdo requerida pela legislagdo vigente.

Para que o egresso alcance o perfil citado, o CST em Gestdo Empresarial desenvolve em
seus componentes temdticas transversais, competéncias profissionais e socioemocionais.

2.1 Competéncias profissionais

No CST em Gestdo Empresarial serdo desenvolvidas as seguintes competéncias
profissionais:
»  Analisar as dindmicas envolvidas nos processos organizacionais.

»  Andlisar dados e informagdes para emitir parecer técnico de maneira ética, eficiente
e eficaz em sua drea de especialidade.

»  Analisar informagdes de gestdo e propor solugdes para otimizar resultados.

»  Analisar os processos de comunicagdo interno e externo da organizagéo e avaliar os
impactos dos ruidos frente aos fluxos de comunicagdo, com vistas a otimizar praticas e
valores corporativos adequados & demanda contempordnea. Produzir textos bdsicos
do género informativo, com o uso de linguagem técnica e profissional nos registros
adequados ao contexto comunicativo.

»  Aplicar a legislagéo brasileira e suas interfaces com o direito empresarial e a gestdo
de negdcios nacionais e internacionais.

»  Aplicar as ferramentas de planejamento e desenvolvimento organizacional.
»  Aplicar as ferramentas digitais de comunicagéo para o desempenho profissional.

»  Articular recursos com énfase no planejamento e desenvolvimento de negdcios
nacionais e internacionais.
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»  Atuar de maneira criativa e cidadd@ no desenvolvimento e aplicagéio de novas
tecnologias nas organizagdes.

»  Avadliar a viabilidade e os riscos operacionais, econdmicos, financeiros, contdbeis,
juridicos, sociais, ambientais, culturais e internacionais dos processos gerenciais e
tomada de decisdo.

»  Buscar o desenvolvimento continuo para a geragéo de novos empreendimentos.

»  Desenvolver comunicagdio interpessoal, compreensdo e interpretagéio em situagdes que
envolvam expressdo de ideias, negociagdo, andlise e elaboragdo de documentos na
lingua-alvo, na drea de atuagdo profissional.

» Desenvolver e aplicar raciocinio linguistico; compreender o conceito de variante
linguistica e a utilizagéo da Variante Padréo (VP) e aplicagdo de regras nas situagdes
que a exigem; compreender e aplicar o conceito de adequagéo linguistica nos
diferentes contextos cotidianos, orais e escritos; reconhecer diferentes géneros e tipos
textuais e suas caracteristicas; aprimorar fluéncia, compreenséo e producdo de textos
orais e escritos; produzir textos do género académico, técnico e profissional.

» Desenvolver estratégias de gest@io que viabilizem modelos ambientalmente,
economicamente e socialmente sustentdveis, respeitando a legislagdo vigente.

» Desenvolver o comprometimento, cooperacéio e corresponsabilidade entre os
colaboradores considerando o mundo globalizado.

»  Diagnosticar cendrios e avaliar os recursos tecnolégicos utilizados pela organizagdo.
»  Diagnosticar, elaborar, implementar propostas de melhorias dos processos gerenciais.
»  Elaborar, implementar e gerenciar estratégias.

»  Empreender agdes, analisar criticamente e avaliar o desempenho das organizagdes
para antecipar e promover as transformac¢des e monitorar resultados.

»  Gerenciar o fluxo de conhecimento gerado nos processos para garantir a promog¢do
da aprendizagem organizacional.

»  Gerenciar, organizar e estabelecer fluxos de processos organizacionais, de processos,
responsabilidade e controles existentes.

»  Identificar normas, procedimentos, padrées e legislacdo, aplicando o conhecimento
académico-profissional.

» Implementar a gestéio de projetos para promover mudangas organizacionais e
inovacdo.

»  Mapear e sistematizar os processos (producdo e servicos) de forma eficiente e eficaz.

»  Planejar e desenvolver a gestdo financeira e da produgéo visando a inovagéio e
empreendedorismo.

»  Planejar e estruturar as dreas funcionais de um sistema organizacional.

»  Planejar, controlar e gerenciar processos logisticos na cadeia de suprimentos da
organizagdo.

»  Planejar, organizar e gerenciar os subsistemas de recursos humanos.
»  Produzir, organizar e implementar processos organizacionais.

»  Promover a gestéio da diversidade cultural no ambiente laboral em um mundo
internacionalizado.

»  Promover a gestdio de pessoas para o alcance dos objetivos organizacionais.
»  Promover a qualidade de vida nas organizagdes e a gestdo da diversidade.

»  Promover e estimular a cultura da pesquisa e inovagdo na organizagdo.
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Promover habilidades de andlise do comportamento humano e desenvolver as relagdes
interpessoais no ambiente organizacional.

Propor e implementar sistemas que garantam a governanga e a transparéncia dos
processos.

Propor politicas que suportem as adaptagdes correlacionadas as mudangas sociais.

Realizar diagnéstico, planejamento, implementacdo e controle de agdes na drea de
marketing.

Realizar o planejamento da organizacdo, da dire¢do e do controle.

Selecionar e aplicar ferramentas tecnolégicas para apoiar os processos decisérios da
empresa.

Utilizar ferramentas tecnolégicas de desenvolvimento organizacional, manutengdo,
produgdo e controle.

2.2 Competéncias socioemocionais

Nos Cursos Superiores de Tecnologia, preconiza-se o desenvolvimento das seguintes
competéncias socioemocionais, que podem ser desenvolvidas transversalmente em todos os
componentes, em todos os semestres:

»

Demostrar capacidade de resolver problemas complexos e propor solugdes criativas
e inovadoras;

Desenvolver a visdo sistémica, identificando solu¢des, respeitando aspectos culturais,
éticos, ambientais e sociais no dmbito local, regional e internacional;

Evidenciar o uso de pensamento critico em situagdes adversas;

Empreender ac¢des inovadoras, analisando criticamente a organizagdo, antecipando e
promovendo transformagdes;

Administrar conflitos, quando necessério, estabelecer relagdes e propor um ambiente
colaborativo, incentivando o trabalho em equipe;

Atuar de forma auténoma na realizagdo de atividades profissionais e na execugdo de
projetos;

Elaborar, gerenciar e apoiar projetos, identificando oportunidades e avaliando os
riscos inerentes;

Comunicar-se, tanto na lingua materna como em lingua estrangeira.



